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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan oleh peneliti, maka 

dapat disimpulkan bahwa jawaban dari permasalahan serta pembuktian hipotesis 

penelitian dari hasil pengujian yang telah dilakukan adalah sebagai berikut: 

1. Hasil pengujian hipotesis pertama membuktikan bahwa Brand Image 

berpengaruh positif signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Hal ini 

berarti semakin tinggi Brand Awareness dari perusahaan, semakin tinggi 

tingkat Keputusan Pembelian. 

2. Hasil pengujian hipotesis kedua membuktikan bahwa Brand Image 

berpengaruh positif signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Hal ini 

berarti semakin tinggi Brand Image semakin tinggi tingkat Keputusan 

Pembelian. 

3. Hasil pengujian hipotesis ketiga membuktikan bahwa Perceived Quality 

berpengaruh positif signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Hal ini 

berarti semakin tinggi Perceived Quality semakin tinggi tingkat Keputusan 

Pembelian. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

1. Keterbatasan kondisi Covid-19 dalam pengumpulan informasi  maupun 

literatur dari perpustakaan. 



57 
 

    

 

2. Adanya pihak yang tidak bertanggung jawab sehingga mengisi secara tidak 

benar pada kuesioner baik data diri maupun jawaban pada pernyataan. 

3. Kesulitan dalam menemukan responden karena banyak responden dari daerah 

selain Kota Surabaya yang mengisi sehingga peneliti perlu mencari responden 

lain. 

5.3 Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan maka saran yang dapat 

diberikan bagi pihak terkait sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya 

a. Peneliti selanjutnya disarankan untuk memperluas wilayah penelitian luar 

Kota Surabaya. 

b. Peneliti selanjutnya disarankan untuk menggunakan variabel mediasi. 

c. Peneliti selanjutnya disarankan menambahkan variabel bebas yang belum 

ada pada penelitian ini dengan harapan memperoleh hasil penelitian yang 

lebih signifikan terhadap variabel terikat. 

2. Bagi Perusahaan Sepatu Olahraga Nike 

a. Berdasarkan hasil penelitian ini Pengaruh Brand Awareness memliki 

pengaruh paling tinggi, sehingga Sepatu Olahraga Nike perlu 

mengoptimalkan kembali pengenalan merek terhadap pelanggan yang 

belum mengenal dengan baik merek sepatu olahraga Nike tersebut, dengan 

cara mengiklankan produk sepatu olahraga Nike melalui influencer ternama. 

b. Sepatu Olahraga Nike perlu mengoptimalkan Perceived Quality sebagai 

salah satu daya tarik pelanggan, seperti pemberian discount 70% pada setiap 
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pembelian produk sepatu olahraga Nike di stand sepatu olahraga Nike atau 

sosial media, dan melakukan endorsement. 
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