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“MOTQO’

Keberhasilan adaladv sebuadv proses. Niatmuw adalahv awal

keberhasilon. Peluh keringatimw adodadv pervwedapryo. Tetesorv

air matomu adoladv pewauw nawnyo.

Do dawv doa orang-orang disekitormw adalah bova api

yang mematongkanwmya. Kegagalan di setiap langkalhimw

adalalv pengawetinyo.

Mako dowri itw, bersaborlan! AUadv seladw meryertai ovang-

orang yong peruiv kesabovovy dalom proses meruyu

keberhasilan. Sesungguhwwya kesabaran akanw membuatmun

mengertu bagaimano cora mensywkuw i oty sebuadv

keberhasilon



“PERSEMBAHAN"

Skripsi ini Khusus sayar persembahkan uwntuk keluargo
dauwv semuov orang yong teladhv mendoakonw dowv membery
dukungoun sehinggar sayor dapat menyelesaikon skripsi
ini dengown baik, terima kasihy atas segalavnyar yao AU,

1. Terimaw kasihv Alhamdudiladv soyo panjatkownw pwiv syukiw
kepada AUalhv SWT yang senantiasa seladw memberikar
kesempaton, keloncoron downw kemudahonw dalam segalow
hal apapuwn yang hamba lakukeuw selamar ini dewv sampais

2. Terima kasihv untuk keduow orang tuakw atas segalo yong
terima kasihv atos segalo tenago dowv bioya yong teladv
ayalv keluowrkewnw wntuk akw dewi bayiv sampai saat ing,
terimaw kasihv atos kasihv sayang dowv segalow materi yong
telahv ayadv berikawv selamor ini. Untuk ibuw, terimor kasilhv
atas segalo pengorbanowy dowv kasihv sayang tanpar batos
yong telahv bw berikoww dowi akw bayi saumpair nantt
kapanpuny, terimow kasihv sudadv menguwrus rumadv untuk
anak-anak dow suamivyo; belainv anak-anaknyo, pokonya
bw adalah wanito terhebat dodam kehiduponkuw. Love yow

3. Terima kasihv untuk kedua kakakkuw, yaitw Murni Agustina
(Oneng) dan Siskaw Dwi Ningtyas, terimow kasihv sudadv
menyodi kakak yong baik buat adekmuw ini hehehe.
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4. Big Thanks for my BEST FRIEND “ANDUBAIO”
¢ For my Andirav : terimaw kasih joo- sudadv jadi sahabat yang
baik, sudah jadi bagion dori kelwargar besowkw dic kampus
hijouww mungily jadi sahabat yang paling bisaw bikin ketowa
ngakak dimanapunw kitw semuo berada hahaho yang
kemana-manaw seladw bowveng, tapi yang bikinv males dowi
komw tw apa “gak bisaw diomongin” wkwkwkw tp gak
masaladv yow awre the best boy. Love yow
sFor my Dwo : terima kasihv moo sudah pernahv jadi
sahabat don bagionw keluargon yang baik, sudahv jadi
temownv gym bawreng; sudadv meminjomkowy kos buat istirahat
hehehe; terima kasilv juga sudadv jadi temeuwv nongkrong di
tamanv kampus hijow nmungil dewv kemana-monor  selalw
bavreng hehehehe . Love yow
¢ For my Lobet Akbow : terima kasihv bet sudalv jadi sahabat
daw bagiownw keluawrga yang baik;, sudalv jadi temoawnv dewi
semester 1 sampai semester 8 yoang kemano-mana selalw
barengan, yang susav seditv juga baveng, yang sering rawme
dikelas hakhakhak. Love yow
¢ For my Acelv Thio- : terimav kausihv sudadv jadi sahabat don
bagion keluarga yang baik, nongkrong boweng di taumany
maupu dilwowr hehehe kwliadh yaong rajinv biow bisaw nywsul
kitow you sob-hehehehe. Love yow
Pokonwa makasihv yo Andra, Dwro, Akbow, Thio- kaliowv
nowv mungil, jongowy pernaiv lupor kelakuonw molaw-malomy
kelwywronw di cangor yaaow lek gak kelakuane androw sopo-
moaneh wkwkwk. Love yow all.
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. Terimow kasihv untuk Astrids Dellow  yang sudadv  kasi
semangat buat aku, yong perhatiow samaw akuw;, yong seloduw
nemeninv akw ngervjoin skripsi daww yang nemenin akiw
sidang, tapi kadang sering mangkelno- jugow hehehe. Love
Yow sayangv

. Terimaw kasihv untuk temowv-temowny seperjuangony satw
bimbingan uwntuk Kukuwh Fertion, Anisae Amalioy, Al
Maksuwm Hovrahap, Akbor Abdi Negawray, Andraw Arditya
Medianto; Mugakki, Agnes Viana Putri dew Maliov
Anggrainy. Terima koasihv atas dukungonw  dew
kekompakarwyo.

. Terimaw kasihv untuk Bw Lucianar yang sudadv membimbing
sayov downv temoauwv-temowy sepervjuangowv daloww proses skripsi
iniw Terimaw kasihv you Bw sukses selaluw.

. Terumar keusihv buat UKM Tenis Lapangan, disanalah
kejadian tikung menikung di adakan dewn disahkan oleh
kitow semuaw seperjuangony wkwkwk.

viii



KATA PENGANTAR

Alhamdulillah saya ucapkan puji syukur kehadirat Allah SWT karena atas
rahmat-Nya penulis dapat menyelesailkan skripsidengan judul “Analisis
Perbandingan Internet Financial Reporting Pada Perbankan Yang Go Publik Di
Indonesia Dan Perbankan Yang Go Publik Di Malaysia.”Penulisan skripsi ini
sebagal salah satu syarat penyelesaian Program Studi Strata Satu Jurusan
Akuntansi Sekolah Tinggi Perbanas Surabaya.

Penulis menyadari sepenuhnya dalam penyusunan skripsi ini telah melaui
banyak hambatan dan rintangan, namun berkat banyak pihak yang telah
membantu dan memberikan dorongan sehingga skripsi ini akhirnya dapat
terselesaikan. Pada kesempatan ini penulis menyampakan rasa hormat dan
ucapan terimakasih kepada:

1. Allah SWT atas rahmat dan hidayah-Nya yang diberikan sehingga penulis
dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik.

2. Prof. Dr. Dra Tatik Suryani, Psi., MM, selaku Ketua STIE Perbanas
Surabaya.

3. lbu Supriyati, SE., Ak., M.Si selaku Ketua Program Studi S1 Akuntansi STIE
Perbanas Surabaya

4. lbu Dr. Luciana Spica Almilia, SE., M.Si. selaku Dosen Pembimbing yang
telah mendampingi dan memberikan bimbingan serta dukungan dalam
penyusunan skripsi ini sampai selesai.

5. lbu Dr. Dra. Rovila EI Maghviroh Ak., M.Si. selaku dosen wali yang telah

banyak memberikan saran dan mendampingi selamaini.

Prof.Dr.Drs. R. Wilopo, Ak.,M.Si selaku dosen penguji.

Ibu Nurul Hasanah Uswati Dewi SE., M.Si., Ak selaku dosen pengujji.

Seluruh dosen, karyawan, dan civitas akademia STIE Perbanas Surabaya.

© © N o

Kepada semua pihak yang telah membantu penyusun baik dalam pelaksanaan
kerja praktek maupun dalam penyusunan laporan yang tidak dapat disebutkan
satu persatu.



Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih banyak
kekurangan karena keterbatasan pengetahuan dan pengalaman, oleh karena itu
kritik dan saran sangat diharapkan. Semoga skripsi ini dapat menambah
pengetahuan dan bermanfaat bagi semua pihak yang membutuhkan

Surabaya, 20 September 2014

Penulis



DAFTARISI

Halaman

HALAMAN JUDUL ..ottt [
HALAMAN PERSETUJUAN SIAP DI UJl ..o ii
HALAMAN LULUS UJIAN SKRIPSI .......ccoiiiieieieienese e iii
HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI.......ccoooiiiieieienesese e iv
HALAMAN MOTO DAN PERSEMBAHAN ..o %
KATA PENGANTAR L.ttt IX
DAFTAR IS ..ottt Xi
DAFTAR TABEL ...ttt e Xiii
DAFTAR GAMBAR ...ttt st Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt st s XV
ABSTRA CT .. e e ree e XVi
BAB | PENDAHULUAN ..ot 1
1.1 Latar BElakang .....cccccceoeeveeiiciisiese e 1

1.2 Perumusan Masalah ... 6

1.3 Tujuan Penelitian .......cccoeceeveeiiceece e 7

1.4 Manfaat Penelitian ... 8

1.5 Sitematika PenuliSan ... 9

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ..ot 11
2.1 Pendlitian Terdahulu .......ccooveeiiiiiieeeee e 11

2.2 L.aNd8SAN TEON ..cvereeeiienieie sttt 24

2.2.1 Teori Sinyal (Sgnalling Theory) ......cccceeeevveveneennens 24

2.2.2 Pengungkapan Laporan Keuangan ...........ccceeeeeveeennens 25

2.2.3. Internet Financial Reporting .......ccccceeeevieeveeceseennns 29

2.3 Kerangka Pemikiran ..........cccocevereniniene e 31

24 HipotesisSPenelitian ......cccoceveeieniiiee e 32

2.4.1 Indeks Internet Financial Reporting ........cccoceeevveennens 32

242 1S/CONENT ..o 33

2.4.3 Ketepatwakiuan ..........ccccceveeieeeenienieseeseeseeeeseeneens 34

244 TEKNOIOGI .veevveeieeeieiieieeie st e eee e sie s e ae e e e 35

2.2.5USEr SUPPOIT ...ooieieieiee e 36

BAB Il METODE PENELITIAN oottt 38
3.1 Rancangan Penelitian ........cccocevvreninieninneeee e 38

3.2 Batasan Penelitian ..o 39

3.3 ldentifikasi Variabl .........ccocovovveninirieeese e 39

Xi



3.4 Definisi Operasional dan Pengukuran Variabe ................... 40

3.5 Populasi, Sampel dan Teknik Pengambilan Sampdl ............ 50
3.6 Data dan Metode Pengumpulan Data .........ccccceeceevveriecenenee. 51
3.7 Teknik ANaliSISData .......ccueeveeeiinieeeie e 52
BAB IV.. GAMBARAN SUBYEK PENELITIAN & ANALISISDATA 56
4.1 Gambaran Subyek Penelitian .........c.cccceveveneinneiesesenen, 56
4.2 Teknik ANAlISISData .....c.covveiiirieeeeeeee e 58
4.2.1 AnaliSiS DeSKIPLif .....cceevereerieeeeeseee e 59
4.2.2 Uji NOrMAlitas .....cecceeveerieriesiesesee s eie e eee e 9
4.2.3 Uji Independent Sample T-TeSt......ccevvevevieeveeiieseenens 97
4.2.4 Uji Mann WAtNEY TESL ...c.vvveeiieeeeeseee e 105
4.3 Pembahasan ... 107
BABY  PENUTUP ..ot 116
5.1 KeSIMPUIAN ..o 116
5.2 Keterbatasan Penelitian ..........ccccoceieeiininneniese e 117
5.3 SAMAN o 117
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

Xii



Tabel 4.1

Tabel 4.2

Tabel 4.3

Tabel 4.4

Tabel 4.5

Tabel 4.6

Tabel 4.7

Tabel 4.8

Tabel 4.9

Tabel 4.10

Tabel 4.11

Tabel 4.12

Tabel 4.13

Tabel 4.14

DAFTAR TABEL

. Seleksi Sample Di Indonesia

. Seleksi Sample Di Malaysia

. Analisis Deskriptif perusahaan di Indonesia
: Analisis Deskriptif perusahaan di Malaysia
. Deskriptif untuk Komponen Content

. Deskriptif untuk Komponen Timeliness

. Deskriptif untuk Komponen Technology

. Deskriptif untuk Komponen User Support

. Uji Normalitas

. Uji Independent Sample T-Test untuk Total IFR

Perbandingan Rata-rata untuk Total IFR

. Uji Independent Sample T-Test untuk Total Content

Perbandingan Rata-rata untuk Total Content

. Uji Independent Sample T-Test untuk Total Timeliness

Perbandingan Rata-rata untuk Total Timeliness

. Uji Independent Sample T-Test untuk Total User Support

Perbandingan Rata-rata untuk Total User Support

. Uji Mann Whitney Test untuk Komponen Technol ogy

Perbandingan Rata-rata untuk Komponen Technology

Xiii

Halaman
57

58

59

60

63

81

87

90

94

97

97

99

99

101

101

103

103

105

105



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1 : Kerangka Pemikiran 31

Xiv



Lampiran 1

Lampiran 2

Lampiran 3
Lampiran 4
Lampiran 5

Lampiran 6

DAFTAR LAMPIRAN

. Indeks Internet Financial Reporting
. Data Sampel Perbankan Y ang Go Publik Di Indonesia Dan Di

Maaysia

. Penilaian Internet Financial Reporting

. Analisis Deskriptif Variabel Penelitian

. Uji Normalitas

. Uji Independent Sample T-Test Dan Uji Mann Whitney Test

XV



ANALYZE INTERNET FINANCIAL REPORTING OF THE BANKING
THAT GO PUBLICIN INDONESIA AND THE BANKING THAT GO
PUBLICIN MALAYSIA.

Hendi Apriyanto
2010310580
Email : hecil9222@gmail.com

ABSTRACT

Purpose of this research was to analyze internet financial reporting of the
banking that go public in Indonesia and the banking that go public in Malaysia.
Sample of this research is website banking that go public in Indonesia and
banking that go public in Malaysia. The research methods was using index
internet financial reporting.

The methods of data analysis using descriptive analysis, independent
sample t-test and Mann-Whitney test. The methods of data analysis using
descriptive analysis, independent sample t-test and Mann-Whitney test. One of the
survey findings was that the banking that go public in Indonesia have index
financial reporting same with the Malaysian. Another major finding is the
banking that go public in Indonesia and the banking that go public in Malaysia
have the same index is the content, timeliness, technology and user support.

Keywords: Internet Financial Reporting, Malaysia, Indonesia, Content,
Timeliness, Technology, User Support

XVi



