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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan  

Pada penelitian bertujuan untuk menguji pengaruh Kredit Usaha Rakyat 

(KUR), Jumlah Tenaga Kerja, dan Omzet Penjualan Terhadap Perkembangan 

Usaha Kecil Menengah (UKM) pada masa Pandemi di Surabaya. Penelitian ini 

menggunakan sampel 39 responden yang merupakan UKM pengguna KUR pada 

masa pandemi di Surabaya, Gubeng. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa : 

1. Kredit Usaha Rakyat (KUR) berpengaruh terhadap Perkembangan UKM. 

Karena KUR efektif dalam  membantu meningkatkat perkembangan UKM 

yang lebiih besar.  

2. Jumlah tenaga kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap perkembangan 

UKM dikarenakan hal tersebutm sebagian besar UKM mengurangi 

bebrapa karyawan dan menambahkan jam kerja pada karyawan lainnya 

agar usaha yang dirintis tetap berjalan dengan stabil pada masa pandemi 

saat ini.   

3. Omzet penjualan berpengaruh signifikan terhadap perkembangan UKM 

pada masa pandemi. Hal tersebut menjelaskan bahwa omzet penjualan 

yang baik dan stabil akan mempengaruhi perkembangan UKM yang lebih 

baik sehingga menciptakan peluang untuk memperluas suatu usaha. 

 

 

 

 



 

 

 

5.2 Keterbatasan 

Penelitian ini juga memiliki beberapa keterbatasan, meskipun peneliti telah 

berusaha merancang dan mengembagkan penelitian ini sedemikian rupa. Berikut 

ini adalah beberapa keterbatasan yang masih perlu direvisi dalam penelitian 

selanjutnya, antara lain: 

1. Penelitian ini mengalami kesulitan yang berkaitan dengan jumllah 

responden. Karena beberapa tempat sentra makanan dalam penelitian ini 

tidak dijadikan sampel dikarenakan beberapa tempat tidak mengizinkan 

untuk melakukan penelitian, sehingga penelitian ini tidak menyeluruh ke 

semua sentra makan yang ada di kecamatan Gubeng. 

2. Peneliti mengalami kesulitan dalam mencari artikel peneliti terdahulu 

karena belum banyak. 

 

5.3 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan ada beberapa saran yang 

dapat dipertimbangkan untuk penelitian selanjutnya, yaitu:  

1. Penelitian selanjutnya diharapkan melakukan penelitian di wilayah 

kecamatan atau kelurahan secara menyeluruh dan melakukan pengujian 

dengan model yang lebih dikembangkan, sehingga hasil penelitian dapat 

memberikan gambaran yang lebih baik. 

2. Peneliti selanjutnya diharapkan menguasai software SmartPLS 3.0. 
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