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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui adakah pengaruh sistem 

akuntansi manajemen dan partisipasi anggaran terhadap kinerja manajerial. 

Sampel dalam penelitian ini adalah 50 karyawan aktif yang bekerja di PT 

Pos Indonesia (Persero) Cabang Utama Surabaya. Penelitian ini 

menggunakan metode observasi dan kuesioner sebagai alat utama untuk 

mengumpulkan data. Setelah data terkumpul dilakukan olah data 

menggunakan WarpPLS 7.0 dan diuji menggunakan outner model, inner 

model, dan pengujuan hipotesis. Kesimpulan dari hasil pengujian adalah 

sebagai berikut: 

1. Variabel sistem akuntansi manajemen berpengaruh positif signifikan 

terhadap kinerja manajerial. Pemilihan sistem akuntansi manajemen 

yang baik diharapkan dapat meningkatkan kinerja manajerial suatu 

perusahaan. Adanya sistem akuntansi manajemen akan mendorong para 

karyawan pada PT Pos Indonesia (Persero) Cabang Utama Surabaya 

untuk bertanggung jawab terhadap masing-masing tugasnya sehingga 

dapat meningkatkan kinerja manajerial dan dapat mencapai sasaran atau 

target yang sudah ditetapkan dalam perusahaan. Sistem akuntansi 

manajemen dapat memberikan informasi yang baik di dalam 

perusahaan sehingga para karyawan dapat bertanggung jawab terhadap 
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pekerjaannya. Hal tersebut dapat meningkatkan kinerja manajerial yang 

ada dalam perusahaan. 

2. Variabel partisipasi anggaran berpengaruh positif namun mempunyai 

signifikansi yang lemah. Penyusunan anggaran dapat melibatkan 

banyak individu dalam organisasi, semakin banyak individu yang 

terlibat dalam menyusun anggaran maka akan semakin banyak pula 

individu yang akan meningkatkan kinerjanya sesuai dengan target yang 

sudah ditetapkan dalam suatu perusahaan. Adanya pertisipasi anggaran 

akan mendorong para karyawan pada PT Pos Indonesia (Persero) 

Cabang Utama Surabaya untuk bertanggung jawab terhadap masing-

masing tugasnya sehingga dapat meningkatkan kinerja manajerial dan 

dapat mencapai sasaran atau target yang sudah ditetapkan dalam 

anggaran perusahaan. Hal tersebut dapat membuat para manajer lebih 

mudah dalam pembuatan keputusan sehingga kinerja manajerial yang 

ada dalam perusahaan akan meningkat. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini memiliki keterbatasan yang dapat mempengaruhi hasil 

penelitian. Adapun keterbatasan yang ada pada pennelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Dikarenakan padatnya agenda kegiatan akhir tahun pada PT Pos 

Indonesia (Persero) Cabang Utama Surabaya mengakibatkan responden 

mengisi kuesioner menjadi sangat lama. 
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2. Situasi pandemi membuat peneliti lebih sulit melakukan observasi. Hal 

tersebut juga membuat peneliti melakukan penyebaran kuesioner secara 

online melalui google form. 

5.3 Saran 

Keterbatasan peneliatian yang sudah dijelaskan tersebut dapat diberikan 

saran atau masukan antara lain: 

1. Para peneliti selanjutnya sebaiknya dapat mempertimbangkan waktu 

penelitian dalam penyebaran kuesioner dan pengumpulan data karena 

dalam melakukan hal itu membutuhkan waktu yang sangat banyak. 

Selain itu jika peneliti dapat mempertimbangkan waktu dengan baik 

dapat membuat penelitian berjalan dengan mudah, mempersingkat 

waktu, dan mendapatkan hasil yang maksimal. 

2. Para peneliti selanjutnya juga diharapkan untuk memperluas sampel 

penelitian sehingga hasil penelitian dapat digeneralisasi secara umum. 
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