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PENUTUP

51. Kesmpulan
Melalui hasil analisis yang telah dilakukan maka akan dapat diketahui

kesimpulan dari penelitian dibawah ini:
1. Ekuitas merek berpengaruh signifikan positif terhadap niat pembukaan
rekening tabungan di bank Maspion.
2. Sikap Nasabah berpengaruh signifikan positif terhadap niat pembukaan
rekening tabungan di bank Maspion.
3. Ekuitas merek dan sikap nasabah secara simultan berpengaruh signifikan

positif terhadap niat pembukaan rekening tabungan di bank Maspion.

5.2. Keterbatasan
Penelitian ini telah diusahakan dan dilaksanakan sesuai dengan prosedur
ilmiah, namun demikian masih memiliki keterbatasan yaitu:
1. Dalam meakukan kuesioner, ada beberapa responden tidak mengisi
pernyataan terbuka yang telah disediakan, adapun data diri responden yagn
di is tidak lengkap.
2. Tempat penditian dilakukan hanya dua tempat, sehingga kurang
mendekati gambaran hasil yang sebenarnya.
3. Keterbatasan teknik pengumpulan data yang melalui kuesioner akan
menimbulkan bias jawaban responden, akan lebih baik jika pengumpulan

data diperkuat dengan wawancara.
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53. Saran
Berdasarkan hasil analisis yang telah disimpulkan, maka peneliti dapat
memberikan saran yang dapat bermanfaat bagi pihak terkait:
1. Bagi Perusahaan
Dari hasil olah data saran diberikan oleh peneliti terhadap Bank

Maspion adalah untuk meningkatkan niat pembukaan rekening, pihak

mangjemen perlu memperhatikan dan membuat terobosan promosi tentang

product knowlage ke nasabah atau kemasyarakat sehingga akan memberikan
informasi tentang Bank Maspion.
2. Bagi pendliti selanjutnya

1) Untuk mendapatkan hasil yang lebih baik, maka disarankan peneliti
selanjutnya segmentasi lebih diperhatikan, pemilihan responden lebih
merata baik dari karakteristik usia, maupuan pekerjaan. Hal ini ditujukkan
agar segmen responden bisa bervariasi, selain itu informas dan hasil
didapatkan lebih bagus.

2) Menambahkan atau memperbaiki istrumen penelitian bisa dengan cara
menambah jumlah indikator item pertanyaan dan menambah jumlah
variabel yang tidak diambil peneliti dalam penelitian ini, variabel -
variabel yang diambil dalam penelitian ini meliputi ekuitas merek dan

sikap nasabah.
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