
 

77 

 

BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil pengujian pada semua variabel yaitu usia, pengalaman 

kerja, tingkat pendidikan, pelatihan dan kecanggihan teknologi dapat menjelaskan 

mengenai keseluruhan hipotesis dalam penelitian ini. Berikut kesimpulan dari 

penelitiaan yang dilakukan : 

1. Usia tidak berpengaruh terhadap efektivitas penggunaan SIA. Hal ini 

membuktikan bahwa usia seseorang tidak dapat menjamin kemampuan 

berpikir dan pengambilan sebuah risiko tentang efektivitas penggunaan 

SIA. 

2. Pengalaman kerja berpengaruh terhadap efektivitas penggunaan SIA. 

Hal ini berarti pengalaman kerja seseorang sangat mempengaruhi 

karakter orang tersebut dalam bekerja, dan semakin lama seseorang 

bekerja maka efektivitas penggunaan SIA akan semakin baik. 

3. Tingkat pendidikan tidak berpengaruh terhadap efektivitas penggunaan 

SIA. Hal ini berarti tingkat pendidikan yang tinggi tidak menjamin 

seseorang mampu menggunakan SIA secara efektif dibandingkan dengan 

karyawan yang berpendidikan SMA/SMK. 

4. Pelatihan tidak berpengaruh terhadap efektivitas penggunaan SIA. Hal 

ini berarti pelatihan yang diadakan oleh kantor belum tentu sesuai dengan 

jabatan seseorang, jadi pelatihan tidak dapat menjamin seseorang 

menggunakan SIA secara efektif. 
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5. Kecanggihan teknologi berpengaruh terhadap efektivitas penggunaan 

SIA. Hal ini berarti dengan adanya teknologi yang canggih dan memadai 

dapat mempermudah seseorang dalam menggunakan sistem informasi 

akuntansi dengan lebih efektif dan juga kecanggihan teknologi dapat 

meningkatkan kualitas sebuah informasi yang dikelola. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

 Dalam melakukan penelitian tentunya terdapat beberapa keterbatasan yang 

dihadapi dari segi sampel dan metodologi penelitian. Oleh karena itu, dari beberapa 

keterbatasan dalam penelitian ini perlu perbaikan pada penelitian selanjutnya. 

Berikut beberapa keterbatasan dalam penelitian ini : 

1. Tidak dapat mendampingi responden pada saat mengisi kuesioner 

melalui media googleform (online) dikarenakan kondisi pandemi covid-

19 saat ini. 

2. Membutuhkan waktu yang cukup lama untuk mendapatkan kuesioner 

yang sudah diisi.  

5.3 Saran  

 Berdasarkan hasil pengujian dan analisis penelitian ini, ada beberapa saran 

yang diberikan yaitu : 

1. Bagi bank BNI Riau 

 Untuk bank BNI agar dapat membuat pelatihan-pelatihan yang 

sesuai dengan jabatan karyawannya agar lebih memotivasi karyawan dalam 

bekerja dan meningkatkan efektivitas penggunaan SIA secara baik dan lebih 
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maksimal. Dan juga memperbanyak teknologi yang canggih dan berguna 

agar dapat membantu karyawan dalam mengolah informasi dengan lebih 

efektif 

2. Bagi peneliti selanjutnya 

 Penelitian selanjutnya diharapkan untuk menambah atau 

mempertimbangkan variabel yang dipakai selain variabel usia, pengalaman 

kerja, tingkat pendidikan, pelatihan, dan kecanggihan teknologi yang dapat 

mengingkatkan hasil kinerja dari bank BNI, serta memperluas jangkauan 

responden, tidak hanyak di Pekanbaru saja namun juga pada kota lainnya 

agar dapat memperkuat hipotesis penelitian dan mendapatkan hasil yang 

maksimal sehingga memberikan lebih banyak manfaat. 
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