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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 Dari hasil dan analisa serta pengujian yang telah dilakukan, maka 

diperoleh kesimpulan hasil penelitian sebagai berikut:  

1. Berdasarkan nilai thitung yang didapat dari masing-masing variabel, 

dapat diketahui bahwa variabel bebas yaitu yang terdiri dari citra 

merek dan kesadaran merek secara parsial memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap variabel terikat yaitu niat beli Motor Suzuki satria F 

150 di Surabaya. Sehingga hipotesis yang diajukan diterima. 

2. Berdasarkan Fhitung Citra merek dan kesadaran merek secara simultanl 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap variabel terikat yaitu niat 

beli Motor Suzuki satria F 150 di Surabaya. Sehingga hipotesis yang 

diajukan diterima. 

3. Variabel kesadaran merek merupakan variabel yang berpengaruh 

dominan terhadap niat beli Motor Suzuki satria F 150 di Surabaya.  

 

5.2    Keterbatasan 

Dalam penyusunan penellitian ini masih sangat banyak terdapat 

keterbatasan dan kekurangan antara lain : 
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1. Pada kuisioner yang telah disajikan, beberapa responden kurang setuju 

dengan beberapa indikator pertanyaan sehingga masih ada responden yang 

memilih Ragu-Ragu atau (RR)  

2. Sulit mendapatkan izin dari dealer untuk proses pengumpulan data yaitu 

penyebaran kuisioner karena pemilik tidak ada di tempat. 

5.3 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian di atas, dapat disarankan beberapa hal 

sebagai berikut: 

1. Bagi Perusahaan 

a. Pada variabel citra merek, sebaiknya perushaan harus terus 

meningkatkan kualitas produk Motor Suzuki satria F 150. Karena 

sebagian besar responden beranggapan bahwa Suzuki satria F 150 

kurang fokus pada kualitas produk, terbukti untuk tanggapan rata-rata 

terhadap pernyataan tersebut paling kecil dari pada pernyataan 

mengenai citra merek yang lain. 

b. Pada variabel kesadaran merek, Suzuki harus lebih memperkenalkan 

logo dengan cara promosi menggunakan media cetak seperti brosur, 

koran dan majalah sport. Karena sebagian besar responden kurang 

mampu mengidentifikasi karakter Suzuki Satria F 150. Hal ini 

disebabkan kurangnya iklan mengenai produk Suzuki Satria F 150 

diberbagai media. 
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2. Bagi Peneliti Lain 

a. Adapun saran bagi peneliti lain yaitu lebih memperhatikan faktor-

faktor lain diluar model dalam penelitian ini, seperti harga produk, 

kualitas layanan, citra toko dan faktor lain-lain yang memiliki dampak 

pada niat beli  konsumen. 

b. Memperbaiki instrumen penelitian dengan menambah jumlah 

pertanyaan pada indikator serta mempelajari terlebih dahulu 

karakteristik subyek maupun obyek penelitian agar mendapatkan hasil 

yang lebih spesifik. 
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