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BAB V  

PENUTUP 

 

5.1  Kesimpulan 
 

Berdasarkan dari hasil analisis yang telah dilakukan pada penelitian ini, 

maka kesimpulan yang diperoleh dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Kesadaran Merek memiliki pengaruh positif signifikan terhadap nilai yang 

dirasakan Sepatu Nike di Surabaya. Jika pengguna Sepatu Nike memiliki 

Nilai yang Dirasakan yang tinggi, maka tingkat nilai pada produk Sepatu 

Nike juga tinggi. 

2. Persepsi Kualitas memiliki pengaruh positif namun tidak signifikan terhadap 

Nilai yang Dirasakan terhadap Sepatu Nike di Surabaya. Persepsi Kualitas 

tidak berpengaruh banyak terhadap Nilai yang Dirasakan. 

3. Nilai yang Dirasakan memiliki pengaruh positif signifikan Niat Beli Sepatu 

Nike di Surabaya. Jika pengguna Sepatu Nike memiliki Nilai yang 

Dirasakan yang tinggi, maka tingkat Niat Beli pada produk Sepatu Nike 

juga tinggi 

5.2  Keterbatasan Penelitian 
 

Setelah melakukan penelitian, peneliti menyadari bahwa penelitian ini 

memiliki keterbatasan sebagai berikut : 

1. Terdapat kendala yang bersifat situasional yaitu penyebaran kueisoner pada 

penelitian ini menggunakan pengguna Sepatu Nike di Surabaya, sehingga 

penyebaran kuesioner pada penelitian ini membutuhkan waktu yang cukup 
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lama. 

2. Terdapat kendala yang bersifat situasional yaitu pengisian kuesioner yang 

dapat mempengaruhi jawaban responden, seperti pengisian kuesioner yang 

sering dilakukan dengan buru-buru sehingga dibantu pada saat pengisian dan 

membaca per indikatornya. 

3. Peneliti kesulitan dalam mendapatkan buku referensi tentang pengolahan 

data sem-pls dan harus memahami dari awal tentang cara menguji 

menggunakan SMART-PLS. 

5.3  Saran 
 

Berdasarkan kesimpulan diatas, dapat dikemukakan beberapa saran yang 

diharapkan dapat bermanfaat bagi perusahaan maupun pihak-pihak lain. Adapun 

saran yang diberikan, antara lain : 

1. Bagi perusahaan 

 

 Harus meningkatkan kualitas produk Sepatu Nike agar tidak kalah saing 

dengan produk lain. 

2. Bagi peneliti selanjutnya 

 

 Lebih memperhatikan lagi variabel yang lebih dominan mempengaruhi niat 

beli Sepatu Nike. Untuk indikator dengan nilai loading factor yang masih 

dipertimbangkan agar dapat diganti dengan indikator yang dapat memenuhi 

syarat validitas. 
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