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Don't worry about the hard
times, because most of the
beautiful things we have in
life come from changes and
mistake.




Lembar Persembahan

v Teruntuk Allah SWT, jazzakumullahu khairan katsiran atas
segalanya untuk ku ya robb.

v Teruntuk Mama Papa yang kusayangi terimakasih telah
memberikan segala yang terbaik hingga saat ini, terimakasih
telah bersusah payah memberikan pendidikan yang terbaik untuk
desi, terimakasi untuk segala- galanya ma, pa. doakan desi
dengan ketulusan mama dan papa agar kelak desi bisa menjadi
perempuan yang mandiri,dan berhasil baik dalam urusan agama
dunia maupun akhirat. Apapun yang bisa desi berikan untuk mama
papa tidak akan pernah cukup untuk bisa membalas semua
ketulusan, cinta dan kasih mama dan papa selama ini. Panjang
umur panjang rejeki yah biar desi bisa selalu berbakti kepapa
dan mama semoga kelak anak mu ini dapat menjadi anak yang
membanggakan kalian. Pa,ma I love u to the moon and back.

v Teruntuk dua adekku Vicky julianfo dan Moch. Febriyanto
terimakasi sudah menjadi tfeman dan adek yang terbaik walaupun
seringnya bikin marah marah. Cepet lulus kuliahnya biar jadi laki
laki yang berhasil, menjadi anak yang membanggakan mama dan
papa, aamiin ya robballalamin.

v Teruntuk ibu pembimbingku ibu Dra.Lindiawati MM terimakasih
atas bimbingannya,waktunya kesabarannya menghadapi anak
bimbingan seperti saya, terimakasi bu sudah mengajarkan
banyak hal untuk saya. Mengajarkan menjadi wanita tegar plus
kuat hihi Kelak saya akan membuat ibu bangga terhadap saya
Aamiin.
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Teruntuk ibu prof Dr Dra.tatik suryaniPsi., M.M. dan ibu Dra.
Ec. Aniek Maschudah I, M.Si sebagai dosen penguji skripsi maaf
atas segala kesalahan saya yang tidak disengaja percayalah saya
sudah berlaku jujur terimakasi ibu atas semuanya......

Terimakasi untuk Muhammad fahmi rizanata yang selalu
memberikan waktunya buat bimbing skripsiku, tukang marah
marah .sukses terus yah kak.cepet balik dari perantauan aamiin...
Teruntuk sahabat kakak yulia hokugi susanti SE, bonifasius ryan
SE terimakasi sudah menjadi teman yang baik yang selalu
mendukung nyelesain skripsiku, dari pagi sampai malem begadang
bareng nongkrong bareng susah seneng bareng thanks u for
everything love u both.

Teruntuk sahabatku tercinta sahabatku terimut alfu laela SE
terimakasih sudah banyak membantu, mendukung, mensuport,
temen dekat dari semester 3 akhirnya kita lulus bareng bee.
Kamu yang selalu ngingetin masalah kuliah apapun itu terimakasi
buat semuanya pengorbanan kita sampai akhirnya kita bakal
wisuda bareng, iloveusomuch allah love u

Teruntuk sahabatku tercinta Kakak dan Soli kalian adalah sosok
sahabat yang aku kagumi sahabat yang selalu menjadi penenang
disaat sedih apapun masalahnya teruntuk kalian sukses selalu yah
cepet nyusul jadi sarjananya cepet ketemu jodohnya supaya kita
bisa jadi istri yang sholehah aamiin, kaliaannnn adalah saudara
yang luar biasa buat desi mulai dari sma kita bersama semoga
kita menjadi wanita,istri dan anak yang berhasil dalam semua
urusan love u kak love u sol love u somuchhhhhh

Teruntuk indah ayu untari SE, dewi ayu wulandari SE, dewi
khoirunisa SE, anggraeni elok SE terimakasi sudah jadi teman
terbaik selama 4,5 taun ini akhirnya aku bisa menyusul kalian
menggapai gelarku terimaksi untuk waktunya
perhatiaanya,pertemanannya aku sayang kalian.

Teruntuk Dilla,Pheb Putri,Icha, Maria ko Randy fterimakasi untuk
segalanya terimakasi banyak atas semuanya kalian yang terbaik
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buat pheb dilla cepet nyusul biar jadi wanita hebat dunia
akhirat.

Teruntuk mu terimakasi atas segala galanya terimakasi sudah
memberi kesempatan mengenalmu mengajarkan menata masa
depan, mengajarkan untuk selalu tawadhu. Everything happen for
the reason kan ,see u soon my future xoxo insha allah, allah
ridho xixi

Terimakasi untuk teman senasib sepenanggungan
rio,ersa,febi,ulif didik,mb ani yang sudah susah seneng bareng
ngerjain skripsi sampai malem di kantin huhu

Terimakasi untuk ibu jus kantin ibu yang selalu membuat saya
tenang karena nasihatnya terimakasi ibu

Teruntuk mbk ana terimakasi sudah selalu ngebantuin ngeditin
skripsiku, dari yang awalnya kita engga kenal akhirnya deket dan
alhamdulilah bisa jadi sahabat.

Terimakasi untuk semuanya semoga kebaikan kalian, semoga allah
ganti dengan kebaikan dan kebahagian berlipat ganda
jazakumullahu  khoiron ya allah terimakasi atas rejeki,
kesehatan, orang tua, adik, saudara yang baik. terimakasi kau
mudahkan segalanya bantulah aku menjadi perempuan yang
berhasil dalam urusan agama dunia dan akhiratmu ©

Terimakasi untuk mas fuad the one n only temen yang paling
nyambung di kantor thank u mas fuad for everthing yang sering
bikin seneng plus béte, maafkan adekkmu ini yang sering
ngerecokin hahahi
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ABSTRACT

THE EFFECT OF CELEBRITY ENDORSEMENT, TRUST, BRAND IMAGE
ON PURCHASE INTENTION OF MAYBELLINE COSMETIC IN
SURABAYA

This purpose of study is to examine the effect of celebrity endorsement, trust, brand
image on purchase intention of maybelline cosmetic in Surabaya. Sample of this
study is the user of maybelline cosmetic in Surabaya. There are 100 respondens in
this study. To test hypotheses, this study amploys descriptive analysis and multiple
regression analysis. More over, by performing multiple regression analisis, this
study found that celebrity endorsement, trust and brand image have significant effect
on purchase intention. Using parsial analisis celebrity endorsement and brand
image have no significant effect but trust has a significant effect on purchase
intention.

Keyword: celebrity endorsement, trust, brand image, purchase intention
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