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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

Melalui data yang sudah diolah dan sudah diketahui hasilnya, maka dapat 

disimpulkan dari penelitian bahwa : 

1. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan menunjukkan bahwa variabel 

Iklan secara parsial berpengaruh positiftidak signifikan terhadap Ekuitas 

Merek pada produk Teh Botol Sosro di Surabaya. 

2. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan menunjukkan bahwa variabel 

Promosi Penjualan secara parsial berpengaruh positif signifikanterhadap 

Ekuitas Merek pada produk Teh Botol Sosro di Surabaya. 

Artinya, jika Promosi Penjualan terhadap produk  Teh Botol Sosro meningkat 

di Surabaya maka Ekuitas Merek  juga akan semakin meningkat. 

3. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan menunjukkan bahwa variabel 

Citra Perusahaan secara parsial berpengaruh positif tidak signifikanterhadap 

Ekuitas Merek pada produk Teh Botol Sosro di Surabaya.  

4. Iklan, Promosi Penjualan dan Citra Perusahaan secara simultan berpengaruh 

signifikan positih terhadap Ekuitas Merek pada produk Teh Botol Sosro di 

Surabaya. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

1. Banyaknya responden yang kurang serius dalam ketersediaanya mengisi 

kuesioner penelitian yang telah disebarkan dan juga kurang mengetahui 
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akanmaksud pernyataan yang disebutkan dalam kuesioner tersebut. Namun hal 

tersebut dapat diatasi oleh peneliti dengan cara mendampingi dan memberikan 

arahan mengenai maksut pernyataan-pernyataan yang tidak dimengerti oleh 

responden pada saat pengisisan kuesioner. 

2. Banyaknya responden yang tidak mengetahui akan perkembangan produk Teh 

Botol Sosro, sehingga beberapa responden lebih memilih menjawab “Netral” . 

3. Banyaknya responden yang tidak mengetahui iklan dari produk Teh Botol 

Sosro 

4. Penelitian ini menggunakan responden yang sedang mengkonsumsi produk Teh 

Botol Sosro, sehingga sangat sulit untuk mencari responden secara lansung yang 

sedang mengkonsumsu produk tersebut. Namun hal ini dapat diatasi oleh peneliti 

yaitu mencari di pusat perbelanjaan atau koperasi-koperasi kampus untuk 

mendapatkan responden yang sedang membeli dan mengkonsumsi produk Teh 

Botol Sosro. 

5.3 Saran 

Berdasarkan hasil analisis yang dapat disimpulkan diatas, maka peneliti dapat 

memberikan saran yag dapat bermanfaat bagi pihak-pihak yang terkait : 

1. Bagi Perusahaan produk Teh Botol Sosro 

a. Menggencarkan iklan lebih spesifik dan bagus lagi, serta iklan yang 

berbeda dari yang lain seperti mengambil tema yang unik agar konsumen 

lebih tertarik dan beranggapan bahwa iklan Teh Botol Sosro tampak lebih 
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mahal dibanding iklan produk minuman lainnya dengan asumsi mahal 

dalam artian hasil kualitas iklan yang lebih bagus dari produk lain.  

b. Memberikan fasilitas pengunjungan (company visit) dan juga memberitahu 

akan berbagai penghargaan yang telah dicapai oleh produk Teh Botol 

Sosro pada siswa, mahasiswa atau masyarakat, agar mereka mengetahui 

citra perusahaan perusahaan Teh Botol Sosro. 

2.  Bagi peneliti selanjutnya 

a. Untuk mendapatkan hasil yang lebih akurat, maka disarankan untuk 

peneliti selanjutnya dapat menggunakan seluruh segmen yang ada agar 

dapat memperoleh data dengan mudah, bervariasi dan akurat. 

b. Memperbanyak instrumen dengan bahasa yang mudah dipahami, hal ini 

dapat mengurangi ketidak seriusan dan ketidak mampuan responden dalam 

mengartikan pernyataan-pernyataan pada saat pengisisan kuesioner. 

c. Menambah teknik analisis data yang dirasa mampu memberikan hasil yang 

akurat pada setiap variabel penelitian . 
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