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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan dari Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut : 

1. KUR adalah kredit atau pembiayaan kepada UMKMK dalam bentuk 

penyaluran dana untuk modal kerja dan investasi yang didukung fasilitas 

penjaminan untuk usaha produktif. Dalam PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional 

Kantor Cabang Pembantu Tuban KUR terbagi menjadi 3 macam yaitu :  a) KUR 

Mikro, b) KUR Ritel, c) KUR Bukalapak. 

2. Adapun  persyaratan dan prosedur KUR di PT Bank Tabungan Pensiunan 

Nasional Kantor Cabang Pembantu Tuban yaitu : Tidak memiliki pinjaman KUR, 

Tidak memiliki pinjaman modal usaha, (modal kerja / investasi) di Bank ataupun 

lembaga keuangan lainnya, Mengisi formulir permohonan kredit dan pembukaan 

rekening, Calon debitur wajib memenuhi persyaratan utama untuk dapat diberikan 

pembiayaan, memenuhi dokumen persyaratan dan pengikatan kredit, Setiap 

permohonan yang memenuhi persyaratan diatas akan diproses berdasarkan 

ketentuan yang berlaku di BTPN MUR, Debitur wajib memberikan data dan/atau 

keterangan yang disyaratkan dan diperlukan  serta menjamin kebenaran atas data 

dan/atau dokumen dan/atau keterangan yang diberikan.  

3. Dalam produk KUR ini ada beberapa hambatan yang menjadi kendala PT Bank 

Tabungan Pensiunan Nasional yaitu :  a) kurangnya sosialisasi kelapangan 
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sehingga masih banyak masyarakat yang tidak mengetahui bahwa Kredit Usaha 

Rakyat ada di PT. Bank Tabungan Pensiunan Nasional Kantor Cabang Pembantu 

Tuban, b) kurangnya kelengkapan persyaratan yang diserahkan nasabah sehingga 

proses untuk realisasi sediki t terhambat. c) pada proses pelaksanaan KUR 

mengalami masalah berupa masyarakat mendapatkan bantuan pemerintah daerah, 

masyarakat mendapatkan fasilitas pinjaman dari pemerintah daerah dan Kredit 

Usaha Rakyat (KUR) tidak cuma disalurkan oleh PT. Bank Tabungan Pensiunan 

Nasional Kantor Cabang Pembantu Tuban namun juga banyak disalurkan oleh 

bank-bank lainnya. 

5.2 Saran 

Saran dari Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut : 

1. Cara mengatasi hambatan yaitu tentang kemampuan debitur dalam hal 

mengatur kondisi keuangan pribadi dan keuangan bisnis nya yang masih di 

campur aduk menjadi satu, bank dapat melakukan pengawasan dan pembinaan 

kepada debitur setiap satu minggu sekali atau satu bulan sekali dengan datang 

langsung ke rumah atau ke tempat usaha debitur, untuk mengajarkan cara 

mengatur kondisi keuangan pribadi dan keuangan usaha yang baik dan benar. 

Sehingga kedepannya tidak akan mempengaruhi kemampuan debitur dalam hal 

pembayaran kewajibannya (membayar angsuran kredit) serta dapat mengantisipasi 

agar tidak terjadi gagal bayar. 

2. Salah satu upaya yang harus dilakukan BTPN untuk mengatasi hal tersebut 

dengan sales marketing officer harus pandai me reset kembali pengeluaran dan 
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pemasukan keuangan calon nasabah dan membuatkan laporan keuangan yang 

mudah dimengerti oleh nasabah sehingga kedepannya nasabah bisa membuat 

laporan keuangannya sendiri. Selain itu, dalam produk KUR di BTPN tersendiri 

sudah ada Program Daya yaitu pelatiahan bagi nasabah KUR BTPN. Untuk itu 

BTPN bias menambahkan program pelatihan bagi calon nasabah yang kesulitan 

dalam mengelola data keuangannya. 

5.3 Implikasi 

 Implikasi  atau dampak dari Tugas Akhir yang berjudul Prosedur 

Pelaksanaan Kredit Usaha Rakyat pada PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional 

Kantor Cabang Pembantu Tuban yaitu : 

1) PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Kantor Cabang Pembantu Tuban 

dapat mengetahui hambatan – hambatan  yang ada pada produk KUR 

tersebut.  

2) Tugas Akhir ini diharapkan PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional 

Kantor Cabang Pembantu Tuban bisa lebih dikenal masyarakat luas, 

sekitar daerah Tuban khususnya. 
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