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HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

Persembahan 

 Bismillah, Assalamua'laikum Wr. Wb. Alhamdulillah saya ucapkan dan 

panjatkan kepada Allah SWT dan Rasul-RasulNya yang senantiasa memberikan 

anugerah, kekuatan, ilmu yang bermanfaat, kemudahan, dan kelancaran sehingga 
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kepada semua yang telah memberikan doa, inspirasi, dan motivasi yang positif 

sehingga Tesis ini dapat terselesaikan dengan baik. Dengan ini saya mengucapkan 
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Maha Bijaksana. Terima kasih Ya Allah, Engkau selalu mengabulkan doa 
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baiknya untuk membantu sesama. 
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untuk melalui kuliah Magister Manajemen ini hingga sampai saya lulus saat 

ini. Indah akan berusaha keras untuk membahagiakan Mama dan membalas 
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dalam perlindungan Allah SWT. Terima kasih Mama, Indah selalu sayang dan 

cinta Mama. 

3. Almarhumah Emak tercinta, Emak Daiyah. Untuk Emak yang sekarang sudah 

tenang di sisiNya, Indah yakin Emak disana selalu mendoakan Indah sehingga 

Indah bisa sampai lulus Magister Manajemen saat ini. Terima kasih Emak, 

Emak juga selalu menjadi motivasi untuk Indah. Indah selalu tidak lupa 

mendoakan Emak semoga Emak disana bisa beristirahat di sisiNya dengan 

tenang dan damai. 

4. Om tersayang, Om Rukal. Beliau telah berkontribusi dalam mengantar jemput 

saya ke kampus meskipun cuaca sedang tidak baik. Terima kasih atas 

bantuannya selama Indah kuliah Om. Jasa Om akan Indah ingat selamanya. 

5. Achmad Baihaqqi Fadely (Enjutt), orang tersayang yang selalu mensupport 

saya untuk terus berjuang baik dalam kuliah dan hal yang lainnya. Terima 

kasih sayang sudah menemani aku saat mengerjakan tesis, menyemangati aku 

saat aku hampir putus asa dan selalu ada di sampingku. 

6. Bapak Basuki Rachmat selaku Dosen Wali dan Dosen Pembimbing, Ibu Tatik 
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selesai dengan baik dan benar sehingga hasil yang diperoleh memuaskan. 

Semoga Allah SWT membalas kebaikan beliau. 

7. Sahabat terkasih Ramadhania Intan Cahyani dan Nuraini Juniawati yang telah 

berjuang bersama-sama dan juga saling menyemangati. Semoga persahabatan 
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8. Teman - teman Magister Manajemen Angkatan 18, Arde Prayoga, Mas Gani 
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manisnya pada saat bersama-sama kuliah. Alhamdulillah banyak ilmu dan 

pengalaman yang saya dapatkan pada saat kuliah dari kalian. Sebuah 

keberuntungan bisa mengenal kalian semua. Semoga kita semua sukses dan 
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Motto 

Setiap manusia diciptakan sama dan dinilai sama oleh Allah SWT, hanya amal 

yang membedakan satu dan lainnya. Begitupun wanita, kita memiliki hak yang 

sama seperti lelaki. Sebagai wanita jangan sampai ada halangan untuk menuntut 

ilmu yang lebih tinggi. Tidak peduli apapun latar belakang kita, apakah kita nanti 

akan menjadi karyawan, pengusaha ataupun ibu rumah tangga yang pekerjaannya 

sangatlah mulia di mata Allah SWT. Menuntut ilmu sangatlah penting bagi 

wanita, karena nanti kitalah yang akan melahirkan penerus-penerus bangsa. 

Wanita yang cerdas, Insha Allah akan memiliki anak yang cerdas pula. Amin ya 

Robb. 
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ABSTRACT 

 

 

 The purpose of this research is to analyze wheater Brand Awareness, 

Brand Image, Brand Loyalty and Perceived Quality simultaneously and partially 

have significant effect toward Purchasing Decision of Smartphone Samsung. This 

research was used by using questionnaires methods. Population of this study was 

people in Indonesia. Questionnaires were distributed to all regions in Indonesia 

through social media. Research involves to 250 of people in Indonesia. The 

sampling technique in this study was used Convenience Sampling. Technique of 

data analysis is using multiple linier regression analysis. The result of the 

research showed that Brand Awreness, Brand Image, Brand Loyalty and 

Perceived Quality simultaneously have significant effect toward Purchasing 

Decision of Smartphone Samsung. Brand Loyalty and Perceived Quality have 

positive significant effect towards Purchasing Decision. Brand Awareness and 

Brand Image partially have insignificance effect toward Purchasing Decision.   

 

Keywords : Brand Awreness, Brand Image, Brand Loyalty, Perceived Quality, 

Purchasing Decision 

 


