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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari analisa yang telah dilaksanakan oleh peneliti baik 

secara deskriptif maupun statistik, maka dapat ditarik kesimpulan dari penelitian 

ini berdasarkan hasil uji hipotesis yang telah dilakukan.  

1. Variabel Iklan secara parsial berpengaruh positif signifikan terhadap 

Keputusan Pembelian Smartphone Samsung di Surabaya. 

2. Variabel Kualitas Produk secara parsial berpengaruh positif tidak signifikan 

terhadap Keputusan Pembelian Smartphone Samsung di Surabaya. 

3. Variabel Iklan dan Kualitas Produk secara simultan berpengaruh positif 

signifikan terhadap Keputusan Pembelian Smartphone Samsung di Surabaya. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

1. Responden yang kurang serius dalam menanggapi pertanyaan kuesioner yang 

penelitian sajikan. 

2. Responden yang tidak mau mengisi kuesioner dan ketika mengisi kuesioner 

beberapa responden terburu-buru sehingga tidak lengkap dan kuesioner tidak 

bisa diolah. 

5.3 Saran 

Berdasarkan hasil analisis penelitian yang telah disimpulkan, maka peneliti 

dapat memberikan saran-saran yang dapat bermanfaat bagi pihak-pihak yang terkait 

dalam  penelitian  ini. Adapun saran-saran yang diberikan adalah sebagai berikut:



 

 

72 

1. Bagi perusahaan Samsung  

a. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa variabel iklan adalah 

variabel yang berpengaruh dalam penelitian kali ini, sehingga sebaiknya 

perusahaan Smartphone Samsung lebih mengutamakan iklan dalam 

memasarkan produknya. Contoh, dengan cara menampilkan iklan yang 

unik dan menarik, sehingga hal tersebut dapat menarik minat konsumen 

untuk membeli Smartphone Samsung. 

b. Untuk perusahaan Smartphone Samsung, pada variabel kualitas produk 

diharapkan menjadi pertimbangan bagi perusahaan tersebut agar selalu 

menjaga kualitas produk yang lebih baik lagi sehingga konsumen akan 

merasa puas dengan produk Smartphone Samsung. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

a. Untuk memperoleh hasil yang baik, maka disarankan bagi peneliti 

selanjutnya untuk mengambil dan menggunakan jumlah responden yang 

lebih banyak dari penelitian ini sehingga dapat lebih representatif.
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