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EFFECT OF BRAND AWARENESS, BRAND IMAGE, AND PERCEPTION OF
QUALITY BRAND EQUITY KAWASAKI NINJA MOTORCYCLE 250 FI
IN SURABAYA

KUKUH BERLIAN YUDA ASMARA
STIE Perbanas Surabaya
Email: 2013210592 @students.perbanas.ac.id

ABSTRACT

This study aims to test brand awareness, brand image and the perceived quality of the
brand equity Kawasaki Ninja 250 motorcycle Fi in Surabaya. This study using SPSS version
16.0. The population used in this research is the user and owner of the motorcycle Kawasaki
Ninja 250 in Surabayai Fi. The data used in this study using a questionnaire. This research
method used is quantitative method. To conduct this study, data were collected as many as 74
respondents. Multiple linear regression analysis was used in this study to analyze the data
statistically. The results showed that brand awareness, brand image and brand equity
perceptions affect the quality of the Kawasaki Ninja 250 motorcycle Fi in Surabaya.

Keywords :  Brand Awareness, Brand Image, Perceived Quality, Brand Equity,
Motorcycles Kawasaki Ninja 250 Fi
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PENGARUH KESADARAN MEREK, CITRA MEREK, DAN PERSEPSI KUALITAS
TERHADAP EKUITAS MEREK SEPEDA MOTOR KAWASAKI NINJA 250 FI
DI SURABAYA

KUKUH BERLIAN YUDA ASMARA
STIE Perbanas Surabaya
Email : 2013210592 @students.perbanas.ac.id

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji kesadaran merek, citra merek dan persepsi
kualitas terhadap ekuitas merek sepeda motor Kawasaki Ninja 250 Fi di Surabaya. Penelitian
ini menggunakan program SPSS versi 16.0. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini
adalah pengguna sekaligus pemilik sepeda motor Kawasaki Ninja 250 Fi di Surabayai. Data
yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan kuesioner. Metode penelitian ini yang
digunakan adalah metode kuantitatif. Untuk melakukan penelitian ini, data dikumpulkan
sebanyak 74 responden. Analisis regresi linier berganda digunakan dalam penelitian ini untuk
menganalisis data secara statistik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kesadaran merek,
citra merek dan persepsi kualitas mempengaruhi ekuitas merek sepeda motor Kawasaki Ninja
250 Fi di Surabaya.

Kata kunci : Kesadaran Merek, Citra Merek, Persepsi Kualitas, Ekuitas Merek,
Sepeda Motor Kawasaki Ninja 250 Fi
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