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Motto 
Yakinlah kau bisa dan kau sudah 

separuh jalan menuju ke sana 
~Theodore Roosevelt  
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THE INFLUENCE OF EDUCATION LEVEL, WORK MOTIVATION, 

WORK EXPERIENCE, AND WORK ATTITUDE TOWARD 

TO EMPLOYEES PERFORMANCE 

(BNI SYARIAH IN SURABAYA) 

 

DYAH AYU KUMALASARI 

STIE Perbanas Surabaya 

Email : ayukumala91@gmail.com 

 

ABSTRACT 

The study held in BNI Syariah in Surabaya to know and analyze the 

influence of education level, work motivation, work experience, and work attitude 

toward to employees performance. Population employees BNI Syariah in Surabaya of 

81 employees that selected by using convenience sampling. Variable used is 

education level, work motivation, work experience, and work attitude as independent 

and employees performance as dependent. Data analyzed by using descriptive and 

multiple linear regression analysis assisted by SPSS 21 for windows. The result in 

this study indicate that education level proven have a significant effect on employees 

performance, but the work motivation, work experience, and work attitude is not 

proven effect on employees performance. 

 

Keyword : Employees Performance, Education Level, Work Motivation, Work 

Experience, and Work Attitude. 
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PENGARUH TINGKAT PENDIDIKAN, MOTIVASI KERJA, 

PENGALAMAN KERJA, DAN SIKAP KERJA  

TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

(BNI SYARIAH DI SURABAYA) 

 

DYAH AYU KUMALASARI 

STIE Perbanas Surabaya 
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ABSTRAK 

Studi dilakukan pada BNI Syariah di Surabaya untuk mengetahui dan 

menganalisis pengaruh tingkat pendidikan, motivasi kerja, pengalaman kerja, dan 

sikap kerja terhadap kinerja karyawan. Populasi karyawan BNI Syariah di Surabaya 

sebanyak 81 karyawan yang dipilih dengan menggunakan metode convenience 

sampling. Variabel yang digunakan adalah tingkat pendidikan, motivasi kerja, 

pengalaman kerja, dan sikap kerja sebagai variabel independen dan kinerja karyawan 

sebagai variabel dependen. Data dianalisis dengan menggunakan analisis deskriptif 

dan analisis regresi linier berganda dengan bantuan SPSS 21 for windows. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa tingkat pendidikan terbukti berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan, namun motivasi kerja, pengalaman kerja, dan sikap kerja 

tidak terbukti berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

 

Kata Kunci : Kinerja Karyawan, Tingkat Pendidikan, Motivasi Kerja, Pengalaman 

 Kerja, dan Sikap Kerja. 

 

mailto:ayukumala91@gmail.com

