BAB V

PENUTUP

51 Kesimpulan
Berdasarkan hasil dari analisa yang telah dilaksanakan oleh peneliti baik

secara deskriptif maupun statistik dengan menggunakan SPSS 16.0, maka dapat

ditarik kesimpulan-dari penelitian ini berdasarkan hasil uji hipotesis yang telah

dilakukan sebagai berikut:

1. Variabel Iklan berpengaruh negatif signifikan terhadap = Keputusan
Pembelian smartphone Oppo di Surabaya.

2.  Variabel Harga berpengaruh positif ~ signifikan terhadap Keputusan
Pembelian smartphone Oppo di Surabaya.

3. Variabel Kualitas Produk berpengaruh negatif signifikan terhadap
Keputusan Pembelian smartphone Oppo di Surabaya

4.  Variabel Iklan, Harga, dan Kualitas Produk-secara simultan berpengaruh
positif signifikan- terhadap Keputusan Pembelian smartphone Oppo di
Surabaya.

5.2 Keterbatasan Penelitian

Hasil dari penelitian yang telah dilakukan, adanya beberapa keterbatasan
yang dimiliki oleh peneliti, di antaranya yaitu :
1. Kesulitan mendapatkan responden di lokasi-lokasi ramai yang tidak di

perbolehkan untuk menyebarkan kuesioner tanpa ada izin tertulis atau
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proposal dari peneliti dan kantor cabang pusat. Sehingga penyebaran
kuesioner di lakukan pada tempat lain seperti jalan raya Kembang Kuning,
Taman Bungkul Surabaya, Counter resmi Oppo di Plaza Marina, Warung
Kopi Sulam, Perumahan Palm Spring Jambangan, Kampus STIE
Perbanas, jalan lkan Lumba-Lumba dan parkiran Mall Sutosyang
berpotensi mendapatkan responden sesuai kriteria dalam penelitian ini.
Adanya beberapa responden yang tidak berkenan atau menolak untuk
mengisi- kuesioner dan beralasan - tidak ada waktu, sehingga
mengaharuskan peneliti untuk membantu menuliskan kuisioner dengan
cara membacakan pernyataan kuisioner.

Adanya beberapa kendala untuk mendapatkan responden yang memiliki
smartphone Oppo tipe F1 S, karena rata-rata cenderung masih lebih
banyak masyarakat yang menggunakan produk dari Samsung maupun
Iphone.

Saran

Berdasarkan hasil analisis. dari penelitian yang telah diuraikan di atas,

adanya beberapa saran dari peneliti yang mungkin bermanfaat bagi pihak terkait,

diantaranya yaitu :

Bagi Perusahaan Smartphone Oppo

a. Diharapkan variabel-variabel yang ada dalam penelitian ini dapat
digunakan sebagai bahan evaluasi perusahaan sehingga kedepannya
perusahaan mampu meningkatkan kinerja perusahaan yang bertujuan
untuk menarik keputusan pembelian konsumen terhadap produk

smartphone Oppo agar memperoleh keuntungan sebesar-besarnya
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Dari hasil kuesioner yang telah diolah peneliti, nilai terendah di dapat
dari indikator H 1 yang di kategorikan setuju dengan pernyataan
“Menurut saya, harga smartphone Oppo sesuai dengan kemampuan”.
Dari hasil tersebut perusahaan smartphone Oppo disarankan untuk
memperhatikan variabel harga yang berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian agar meninjau kembali kebijakan dalam
penentuan harga produk yang lebih terjangkau oleh semua konsumen.
Sehingga hal tersebut dapat memberikan nilai tambah pada variabel
harga yang berpengaruh terhadap keputusan pembelian smartphone

Oppo.

2. Bagi Peneliti Selanjutnya

a.

Di sarankan untuk peneliti selanjutnya agar dapat menambahakan
variabel lain selain variabel-variabel bebas yang dibahas pada
penelitian ini- yang mempengaruhi Keputusan Pembelian pengguna
smartphone Oppo seperti, Citra Merek, Loyalitas, Kepercayaan dan
sebagainya.

Hasil dari penelitian “ini dapat digunakan sebagai dasar perluasan

penelitian dan masukan atau bahan acuan bagi peneliti selanjutnya
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