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MOTTO 

-  IN LIFE WE FIND MANY PROBLEM, FROM 

THAT PROBLEM WE CAN LEARN, TO BE A 

BETTER PERSON THAN BEFORE – 

 

Yang Artinya................................ 

 

“Di dalam Kehidupan Kita Sering Mendapatkan Banyak 

Masalah/Hambatan, Tetapi Dari Hambatan itulah Kita Bisa 

Belajar, Untuk Menjadi Pribadi Yang Lebih Baik Dari 

Sebelumnya.” 

 
-Dodo Fitrian Rusiadi- 
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ABSTRACT 

 

 The purpose of this research is to know the influence of brand 

association, brand loyalty, brand awareness, and brand image to brand equity on 

otak-otak bandeng Pak Elan and otak-otak bandeng Bu Muzanah in Gresik. To 

conduct this research, data collected through questionnaires were 224 

respondents there are 112 questionnaires for respondents Pak Elan and 112 

questionnaires for Bu Muzanah through descriptive research design techniques. 

Then the data were analyzed and the hypothesis was tested by using multiple 

linear regression technique and independent difference test. The results show that 

brand associations, brand loyalty, brand awareness, and brand image affect 

brand equity on otak-otak bandeng Pak Elan and otak-otak bandeng Bu Muzanah 

in Gresik. Different independent test results T test indicate that there is no 

difference between brand equity. 

Keywords : Brand Association, Brand Loyalty, Brand Awareness, Brand Image, 

Bran Equity. 
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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh asosiasi 

merek, loyalitas merek, kesadaran merek, dan citra merek terhadap ekuitas merek 

pada otak-otak bandeng Pak Elan dan otak-otak bandeng Bu Muzanah di Gresik. 

Untuk melakukan penelitian ini, data yang dikumpulkan melalui kuesioner 

sebanyak 224 responden yakni 112 kuesioner untuk responden Pak Elan dan 112 

kuesioner Bu Muzanah melalui teknik desain penelitian deskriptif. Kemudian data 

dianalisis dan hipotesis diuji dengan menggunakan teknik regresi linier berganda 

dan uji beda independen. Hasil penelitian menunjukkan bahwa asosiasi merek, 

loyalitas merek, kesadaran merek, dan citra merek mempengaruhi ekuitas merek 

pada otak-otak bandeng Pak Elan dan otak-otak bandeng Bu Muzanah di Gresik. 

Hasil uji beda independen T test menunjukkan bahwa tidak terdapat perbedaan 

ekuitas merek antara otak-otak bandeng Pak Elan dan otak-otak bandeng Bu 

Muzanah di Gresik. 

 

Kata kunci : Asosiasi Merek, Loyalitas Merek, Kesadaran Merek, Citra Merek, 

Ekuitas Merek. 
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