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PENGARUH PENGETAHUAN, KEPEDULIAN DAN SIKAP MENGENAI 
LINGKUNGAN TERHADAP PERILAKU PEMBELIAN AIR MINUM 

DALAM KEMASAN (AMDK) MEREK ADES  
DI KOTA SURABAYA 

 
 

ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh faktor-faktor lingkungan 
terhadap perilaku pembelian produk ramah lingkungan. Tujuan penelitian ini 
adalah (1) menguji pengaruh pengetahuan, kepedulian dan sikap mengenai 
lingkungan secara simultan terhadap perilaku pembelian AMDK merek Ades di 
kota Surabaya; (2) menguji pengaruh pengetahuan, kepedulian dan sikap 
mengenai lingkungan secara parsial terhadap perilaku pembelian AMDK merek 
Ades di kota Surabaya; (3) menguji perbedaan perilaku pembelian AMDK merek 
Ades di kota Surabaya berdasarkan gender. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 
170 responden yang dipilih menggunakan metode convenience dan purposive 
sampling. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara simultan  pengetahuan, 
kepedulian dan sikap mengenai lingkungan berpengaruh signifikan terhadap 
perilaku pembelian AMDK merek Ades di kota Surabaya. Sedangkan, secara 
parsial menunjukkan hasil bahwa variabel kepedulian dan sikap mengenai 
lingkungan memiliki pengaruh signifikan terhadap perilaku pembelian AMDK 
merek Ades di kota Surabaya, tetapi sebaliknya variabel pengetahuan tentang 
lingkungan secara parsial tidak memiliki pengaruh signifikan. Selain itu, tidak 
terdapat perbedaan perilaku pembelian AMDK merek Ades di kota Surabaya 
berdasarkan gender.  

 
Kata kunci : Pengetahuan tentang Lingkungan, Kepedulian terhadap Lingkungan, 
Sikap terhadap Lingkungan dan Perilaku Pembelian.  
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THE INFLUENCE OF ENVIRONMENTAL KNOWLEDGE, 
ENVIRONMENTAL CONCERN AND ENVIRONMENTAL  

ATTITUDE TO PURCHASING BEHAVIOR  
OF ADES IN SURABAYA  

 
ABSTRACT 

 
The main issues of this study is how environmental factors influence green 
product purchase. The purposes of this research are (1) to analyze and to find out 
the environmental knowledge, environmental concern and environmental attitude 
has simultaneous influence to the purchasing behavior of ADES in Surabaya; (2) 
to analyze and to find out the environmental knowledge, environmental concern 
and environmental attitude has partial influence to the purchasing behavior of 
ADES in Surabaya; (3) to analyze and to find out the purchasing behavior 
differential based on gender. The samples are 170 people which are selected by 
using convenience and purposive sampling. The result is simultaneously the 
environmental knowledge, environmental concern and environmental attitude has 
simultaneous influence to the purchasing behavior of ADES in Surabaya. While 
the result of partial test are the environmental concern and environmental attitude 
partially has significant influence to the purchasing behavior, but the 
environmental knowledge hasn’t significant influence to the purchasing behavior. 
However, no gender differences in the purchasing behavior of ADES in Surabaya.  

 
Key words : Environmental Knowledge, Environmental Concern, Environmental 
Attitude  and Purchasing Behavior. 

 


