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E-mail : 2016410001@students.perbanas.ac.id  
ABSTRAK 

 
Sistem Informasi adalah serangkaian prosedur formal di mana data 

dikumpulkan, diproses menjadi informasi dan didistribusikan ke pengguna 
(Mahatmo, 2014). Sistem ini menjadi salah satu produk dari era industrialisasi 4.0 
yang sangat menunjang dalam kinerja sebuah perusahaan. Sistem informasi sudah 
sangat lumrah dipakai oleh perusahaan dalam membantu efisiensi kinerja 
perusahaanya. Observasi ini bertujuan untuk menganalisa keefisienan dari 
penerapan Sistem Informasi Akuntansi (SIA) dengan fokus SIA Penjualan berbasis 
Web dalam aktivitas komersial yang dimulai dari transaksi penjualan hingga input 
ke Aplikasi Komersial. Observasi ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan 
metode pengumpulan data berupa  observasi, wawancara dan dokumentasi.  

Pada observasi ini ditemukan bahwa perusahaan menggunakan double-
steps pada sistem pengumpulan data yang diterapkan berupa komputerisasi dan 
manual. Terdapat pula temuan yang mengindikasikan adanya perbedaan antara 
Standar Operasional Prosedur (SOP) dengan SIA Penjualan berbasis Web. Ada pula 
faktor birokrasi yang berbelit yang mengurangi esensi dari Sistem Informasi itu 
sendiri. Pada observasi ini dapat disimpulkan bahwa dengan adanya SIA dan SOP 
tidak menjamin kualitas kerja dari suatu perusahaan. Seperti pada perusahaan yang 
menjadi objek observasi meskipun memiliki sistem yang canggih namun jika pada 
aktualisasinya tidak baik maka hanya akan memperburuk kondisi dari perusahaan 
itu saja. 
 
Kata kunci : sistem informasi akuntansi, standart operasional prosedur, komersial  
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THE ANALYSIS OF ACTUALIZATION OF SELLS ACCOUNTING 
INFORMATION SYSTEM BASED ON WEB WITHIN  

COMMERCIAL ACTIVITIES IN PERUM BULOG  
SUBDIVRE SURABAYA UTARA  

Anisa Kurnia Aprilia 
2016410001 

E-mail : 2016410001@students.perbanas.ac.id  
 

ABSTRACT 
 

Information System is a series of formal procedures in which data is 
collected, processed into information and distributed to users (Mahatmo, 2014). 
This system is one of the products of the industrialization era 4.0 which is very 
supportive in the performance of a company. Information system has been very 
commonly used by companies for helping the efficiency the company performance. 
This observation aims to analyze the efficiency of the application of Accounting 
Information System (AIS) with focus on AIS Web-based sales in commercial 
activities start from sales transactions to input to Commercial Applications. This 
observation uses a qualitative approach with  observation, interviews and 
documentation as data collection methods. 

In this observation was found that the company used double-steps in the 
collecting data system that was applied in the form of computerization and manual. 
There are also findings that indicate a difference between Standard Operating 
Procedure (SOP) and SIA Web-based Sales. There are also complicated 
bureaucracy factors that reduce the essence of the Information System itself. In this 
observation it can be concluded that the presence of SIA and SOP does not 
guarantee the work quality of a company. As the company which becomes the 
objects of observation even though they have a sophisticated system, but if the 
actualization is not good, it will only aggravated the condition of the company. 
 
Key words : accounting information system, standard operational procedure, 

commercial. 
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