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BAB V 

PENUTUP 

1.1 Kesimpulan 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh beban kerja, 

motivasi kerja, lingkungan kerja dan reward terhadap kinerja karyawan Bank 

Perkreditan Rakyat (BPR) di Kediri. Penelitian ini menggunakan metode complete 

enumeration dalam hal pengambilan sampel, sehingga diperoleh 35 sampel. 

Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis deskriptif, 

uji validitas dan reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi berganda dan uji 

hipotesis dengan menggunakan program SPSS versi 23. Berdasarkan hasil analisis 

dan pembahasan yang telah dijelaskan pada bab sebelumnya, maka hasil 

pengujian hipotesis (uji t) dapat disimpulkan bahwa: 

a. Hipotesis satu ditolak, beban kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan bagian akuntansi dan keuangan Bank Perkreditan Rakyat 

(BPR) di Kediri. 

b. Hipotesis kedua diterima, motivasi kerja berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan bagian akuntansi dan keuangan Bank Perkreditan 

Rakyat (BPR) di Kediri. 

c. Hipotesis ketiga ditolak, lingkungan kerja tidak berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan bagian akuntansi dan keuangan Bank Perkreditan 

Rakyat (BPR) di Kediri. 
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d. Hipotesis keempat diterima, reward berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan bagian akuntansi dan keuangan Bank Perkreditan Rakyat 

(BPR) di Kediri. 

1.2 Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan diantaranya sebagai 

berikut: 

1. Pada penelitian ini hanya menerapkan hasil metode survey melalui 

penyebaran kuesioner sehingga peneliti tidak terlibat melakukan 

wawancara secara langsung dalam aktivitas Bank Perkreditan Rakyat 

(BPR) dan kesimpulan yang diambil hanya berdasarkan pada data yang 

terkumpul dari hasil penyebaran kuesioner melalui penggunaan 

instrument secara tertulis. 

2. Pada penelitian ini responden yang digunakan hanya terbatas pada 

karyawan bagian akuntansi dan keuangan Bank Perkreditan Rakyat 

(BPR) di Kediri. 

3. Dengan jumlah kuesioner yang disebarkan senyak 40 lembar hanya 35 

kuesioner yang dikembalikan dan dapat dianalisis. 

 

1.3 Saran 

Adapun saran yang dapat dikemukakan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 
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1. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat mengukur kinerja karyawan 

selain yang digunakan oleh peneliti saat ini atau selain bagian akuntansi 

dan keuangan. 

2. Pada penelitian ini sampel penelitian hanya terbatas pada karyawan 

bagian akuntansi dan keuangan Bank Perkreditan Rakyat (BPR) di 

Kediri, diharapkan untuk penelitian berikutnya lebih dikembangkan 

dengan mengganti wilayah sampel ataupun memperluas sampel agar 

dapat diperbandingkan. 

3. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambah variabel-variabel 

penelitian yang tepat untuk diterapkan dalam menguji pengaruh kinerja 

karyawan.
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