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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan-pembahasan yang telah dijelaskan pada bab 

sebelumnya, maka penelitian ini dapat disimpulkan sebagai berikut : 

Kredit Usaha Rakyat (KUR) adalah kredit modal kerja dan atau 

investasi kepada debitur yang memiliki usaha produktif dan layak dengan plafond 

yang telah ditentukan oleh pihak PT. Bank Rakyat Indonesia Cabang Rajawali 

Surabaya. PT. Bank Rakyat Indonesia Cabang Rajawali Surabaya adalah salah 

satu bank yang menyediakan layanan dalam hal pemberian kredit usaha rakyat 

pada nasabah . pemberian kredit usaha rakyat ini berguna untuk mengembangkan 

usaha para calon nasabahnya. 

1. Dalam pengajuan kredit usaha rakyat terdapat ketentuan dan syarat-syarat 

yang harus dipenuhi oleh nasabah dalam mengajukan kredit usaha rakyat. 

Salah satu yang harus dipenuhi ialah WNI yang memiliki usaha berjalan 6 

bulan dan merupakan usaha layak dan produktif. 

2. Dalam Prosedur penyaluran dana kredit usaha rakyat di Bank Rakyat 

Indonesia cabang Rajawali Surabaya. Nasabah harus mengikuti prosedur 

yang telah diterapkan oleh pihak bank. Mulai dari pertama kali mengajukan 

kredit sampai proses pencairan dana kredit. 
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3. Dalam proses pengajuan kredit, Pihak-pihak yang terkait dalam mengajukan 

kredit usaha rakyat di Bank Rakyat Indonesia cabang Rajawali Surabaya ada 

AO, ADK, Manager Pemasaran, dan Notaris 

4. Selain proses pengajuan, ada pula Perhitungan plafon angsuran kredit usaha 

rakyat dan perhitungan bunga kredit usaha rakyat di bank Bank Rakyat 

Indonesia cabang Rajawali Surabaya. 

5. Setelah proses pengajuan selesai, nasabah menyerahkan Jaminan yang 

sebagai syarat untuk pengajuan kredit usaha rakyat di Bank Rakyat Indonesia 

cabang Rajawali Surabaya. 

6. Mahasiswa telah memahami dan mengetahui hambatan dalam penyaluran 

dana kredit di bank rakyat Indonesia cabang rajawali Surabaya. 

Hambatan yang didapat dalam prosedur penyaluran kredit usaha rakyat di 

bank rakyat Indonesia cabang rajawali Surabaya adalah : 

Adanya kredit macet dalam proses pembayaran angsuran kredit.  

5.2 Saran 

Setelah melakukan penelitian dan dengan disadari dari hambatan yang 

telah diuraikan, berikut saran yang dapat saya sarankan untuk PT. Bank Rakyat 

Indonesia cabang Rajawali Surabaya dalam menghadapi hambatan dalam 

penyaluran dana kredit usaha rakyat adalah sebagai berikut: 

1. Pihak bank lebih ketat lagi untuk menilai nasabah yang baik agar tidak terjadi 

kredit macet. pihak bank perlu melihat kembali keuangan nasabah yang 

hendak mengajukan kredit supaya pihak bank bisa menilai nasabah tersebut 
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layak diberikan kredit atau tidak. Dengan begitu pihak bank akan 

meminimalisir terjadinya kredit macet yang akan terjadi. 

2. Pihak bank BRI cabang Rajawali Surabaya sebaiknya memaksimalkan BI 

checking guna mengetahui catatan riwayat pinjaman calon nasabah. Dalam 

hal ini AO sudah melakukan BI checking yang bertujuan untuk mengetahui 

riwayat kredit calon nasabah dan untuk mengetahui legalitas usaha yang 

sedang dijalankan oleh calon nasabah. 

3. Dalam proses pembayaran angsuran kredit usaha rakyat, sebaiknya pihak 

bank BRI memberikan pesan pemberitahuan kepada nasabah terkait tanggal 

jatuh tempo pembayaran angsuran. Dalam hal ini AO sudah mengirimkan 

pesan pemberitahuan terkait dengan tanggal jatuh tempo pembayaran 

angsuran kepada nasabah yang bertujuan untuk meminimalisir keterlambatan 

pembayaran angsuran. 

Demikian tugas akhir yang telah disusun oleh penulis beserta saran 

yang telah disampaikan guna untuk mengoptimalkan prosedur pemberian KUR 

pada PT. Bank Rakyat Indonesia Cabang Rajawali Surabaya dan berguna untuk 

menambah wawasan bagi pembacanya. 
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