BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan dari hasil analisis yang telah dilakukan pada penelitian ini, maka

kesimpulan yang diperoleh dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Kesadaran merek berpengaruh positif signifikan terhadap niat beli sepeda
motor Honda Vario di Surabaya.

2. Citramerek merek berpengaruh positif signifikan terhadap niat beli sepeda
motor Honda Vario di Surabaya

3. Kualitas yang dirasakan berpengaruh; positif signifikan terhadap niat beli
sepeda motor Honda Vario di Surabaya

4. Kesadaran Merek, Citra Merek, dan Kualitas Yang Dirasakan secara
bersama-sama berpengaruh positif signifikan terhadap Niat Beli sepeda
motor Honda Vario di Surabaya

5.2 Keterbatasan Penelitian

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka terdapat beberapa
keterbatasan dalam penelitian ini yaitu :
1. Responden yang bersedia untuk menjawab kuesioner didominasi oleh
kalangan pelajar/mahasiswa hal ini dirasa kurang ideal.
2. Keterbatasan teknik pengumpulan data yang menggunakan kuesioner
menimbulkan bias dari jawaban responden, akan lebih baik jika
pengumpulan data diperkuat dengan melalui wawancara responden yang

sesuai dengan Kriteria.
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5.3 saran

berdasarkan dari hasil analisis yang telah dilakukan baik penelitian terdahulu
maupun penelitian sekarang, maka peneliti memberikan saran sebagai masukan
dan bahan pertimbangan. Adapun yang dapat disampaikan peneliti yang akan
dijelaskan sebagai berikut :

1. Saran Bagi Perusahaan PT Astra Honda Motor
Upaya yang disarankan oleh peneliti sebaiknya lebih mengembangkan kualitas
produk agar lebih baik dalam hal :

Berdasarkan survey yang paling dominan bepengaruh adalah pada variabel
kualitas yang dirasakan terhadap niat beli, dengan begitu agar perusahaan PT
Astra Honda Motor melakukan strategi positioning agar menguasai-apa yang
dibutuhkan oleh pelanggan melalui kualitas produk Honda Vario yang ditawarkan
dan strategi netwoking atau menjalin hubungan pada khalayak konsumen yang
menggunakan Honda Vario dengan memberikan event tersendiri agar perusahaan
mengetahui apa yang dibutuhkan konsumen.

Pada variabel kesadaran merek diketahui bahwa hasil penelitian kesadaran
merek adalah variabel yang berpengaruh dalam penelitian kali ini, sehingga
sebaiknya perusahaan Honda selalu menjaga logo , simbol atau penampilan dari
Honda Vario agar konsumen dapat selalu mengenali produk tersebut, serta tetap
memberikan manfaat yang dibutuhkan oleh konsumen seperti menambahkan
tampilan yang belum dimiliki oleh sepeda motor lainnya, sehingga loyalitas dari
para konsumen terus meningkat dan Honda Vario akan selalu menjadi pilihan

pertama konsumen.
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2. Bagi peneliti selanjutnya

a.

Penelitian selanjutnya agar lebih memperhatikan waktu penelitian. Waktu
penelitian diharapkan tidak dilakukan pada waktu responden sibuk,
sehingga tingkat pengembalian kuesioner dapat lebih tinggi, dan dapat
mendapatkan hasil yang lebih akurat.

Penelitian selanjutnya diharapkan lebih mengevaluasi pernyataan-
pernyataan yang ada dalam kuesionerr agar dapat mewakili secara tepat
variabel yang hendak diukur.

Peneliti_selanjutnya diharapkan bisa mencari indikator lain sebagai alat
pengukur dari variabel yang akan diteliti

Pada penelitian selanjutnya sebaiknya tidak hanya menggunakan
kuesioner tetapi juga perlu adanya wawancara dalam pengumpulan data
responden agar lebih memperkuat data dalam penelitian yang akan
dilakukan selanjutnya.

Penelitian selanjutnya dapat menembahkan variabel lain sebagai variabel
independen baik berasal dari faktor eksternal maupun faktor internal
responden atau menggunakan Vvariabel moderating guna mengetahui
variabel-variabel yang dapat memperkuat dan mempengaruhi atau

memperlemah variabel dependen.
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