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EFFECT OF FINANCIAL LITERACY AND FINANCIAL CAPITAL ON THE 

PERFORMANCE OF SMES IN EAST JAVA WITH GENDER AS 

MODERATING VARIABLE 

 

Garyn Puspita Ramadhani 

2015210151 

Email : garynpuspita19@gmail.com 

 

ABSTRACT 

SMEs are often not right in making business financial decisions. This is because 

the owners or managers of SMEs have low financial knowledge. This study aimed 

to investigate the level of financial literacy which is consists of the dimensions of 

debt literacy, bookkeeping literacy, budgeting literacy of SME owners or managers 

and also the decision using financial capital to achieve SME performance. Besides 

it, this study used gender as a moderating variable. This research is using 177 

sample of SMEs in East Java, Metropolitan Cluster in Surabaya, Sidoarjo, Gresik 

and Mojokerto. Data were collected by surveying, distributing questionnaires 

directly and assisting the respondent filling out the questionnaires, so respondents 

could understand how to fill out the questionnaire correctly. The results show that 

debt literacy does not affect the performance of SMEs, but bookkeeping literacy and 

budgeting literacy have a significant positive effect on the performance of SMEs. 

In addition, financial capital has a significant positive effect on the performance of 

SMEs. 

Keyword : Debt Literacy, Bookeeping Literacy, Budgeting Literacy, Financial 

Capital, Performance.  
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ABSTRAK 

UKM seringkali tidak tepat dalam membuat keputusan keuangan usaha. Hal ini 

karena pemilik atau pengelola UKM memiliki pengetahuan keuangan yang rendah. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat literasi keuangan yang terdiri dari 

dimensi literasi utang, literasi pembukuan, literasi anggaran pemilik atau pengelola 

UKM dan juga keputusan menggunakan modal keuangan untuk mencapai kinerja 

UKM. Selain itu, penelitian ini menggunakan gender sebagai variabel moderasi. 

Penelitian ini menggunakan 177 sampel UKM di Jawa Timur, Metropolitan Cluster 

di Surabaya, Sidoarjo, Gresik dan Mojokerto. Data dikumpulkan dengan 

mensurvei, mendistribusikan kuesioner secara langsung dan membantu responden 

mengisi kuesioner, sehingga responden dapat memahami cara mengisi kuesioner 

dengan benar. Hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi utang tidak 

mempengaruhi kinerja UKM, tetapi literasi pembukuan dan literasi anggaran 

memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap kinerja UKM. Selain itu, 

financial capital berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja UKM. 

Kata Kunci : Literasi Utang, Literasi Pembukuan, Literasi Penganggaran, 

Financial Capital dan Kinerja. 

 


