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ABSTRAK 

Penelitian ini dilaksanakan di PD. BPR Bank Daerah Lamongan. PD. BPR Bank 

Daerah Lamongan menyediakan salah satu produk perbankan yaitu Kredit Pegawai 

Negeri Sipil (PNS). Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui 

pengertian kredit pegawai negeri sipil (PNS), prosedur pemberian serta prosedur 

pelunasan kredit pegawai negeri sipil (PNS). Metode penelitian yang digunakan 

adalah penelitian deskriptif dengan teknik pengumpulan data yaitu wawancara, 

studi pustaka, observasi, dan dokumentasi. Berdasarkan penelitian yang dilakukan 

diketahui kesimpulan bahwa kredit pegawai negeri sipil (PNS) ialah kredit yang 

diberikan kepada PNS/CPNS, Pegawai/Calon Pegawai BUMN/BUMD, Anggota 

TNI/POLRI, Anggota Legislatif, Karyawan Perusahaan Swasta, Pensiunan dan 

Purnawirawan yang memberikan kemudahan dalam pengajuan persyaratan kredit 

yaitu dengan menggunakan SK kepegawaian sebagai jaminan. 

 

Kata Kunci : Kredit, Pegawai Negeri Sipil (PNS), PD. BPR Bank Daerah 

Lamongan 
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ABSTRACT 

This research was conducted at PD. BPR Bank Daerah Lamongan. PD. BPR Bank 

Daerah Lamongan provides one of the banking products, namely Civil Servants 

Credit. The purpose of this study is to find out the meaning of civil servant credit, 

granting procedures and loan repayment procedures for civil servants. The 

research method used is descriptive research with data collection techniques, 

namely interviews, literature studies, observation, and documentation. Based on 

the research conducted, it is known the conclusion that civil servant credit is credit 

given to PNS/CPNS, Employees/Prospective BUMN/BUMD Employees, Members 

of the TNI/POLRI, Legislative Members, Private Company Employees, Retirees 

and Retired Employees who provide credit requirements that is by using the 

employee decree as collateral. 

 

Keywords : Credit,  Civil Servants, PD. BPR Bank Daerah Lamongan  
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