
70

Bab V

PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh efisiensi, size, age,

profitabilitas, dan ownership terhadap inovasi keuangan. Sampel yang digunakan

dalam penelitian ini adalah sektor perbankan yang telah terdaftar di Otoritas Jasa

Keuangan (OJK) pada periode 2009 hingga 2018. Berdasarkan kriteria sampel yang

telah ditentukan didapatkan 18 perusahaan dan N sebanyak 180. Teknik

pengambilan sampel menggunakan purposive sampling dengan kriteria yang sudah

ditentukan.Variabel yang digunakan dalam penelitian ini adalah Inovasi Keuangan

(FI) sebagai variabel terikat, sedangkan Efisiensi, SIZE, AGE, Profitabilitas,

Ownership sebagai variabel bebas. Dari hasil analisis deskriptif maupun pengujian

hipotesis menggunakan regresi multinomial logistik dapat disimpulkan bahwa:

1. Efisiensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap inovasi keuangan

dalam menggunakan ATM daripada ATM, Internet Banking, dan Mobile Banking

(persamaan 1).

2. Size berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap inovasi keuangan

dalam menggunakan ATM daripada ATM, Internet Banking dan Mobile Banking

(persamaan 1). Variabel size berpengaruh negatif dan signifikan terhadap inovasi

keuangan dalam menggunakan ATM, dan Internet Banking atau Mobile Banking

daripada ATM, Internet Banking, dan Mobile Banking (persamaan 2).
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3. Age berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap inovasi keuangan

dalam menggunakan ATM daripada ATM, Internet Banking dan Mobile Banking

(persamaan 1). Variabel age berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap

inovasi keuangan dalam menggunakan ATM, dan Internet Banking atau Mobile

Banking daripada ATM, Internet Banking dan Mobile Banking (persamaan 2).

4. Profitabilitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap inovasi keuangan

dalam menggunakan ATM daripada ATM, Internet Banking dan Mobile Banking

(persamaan 1). Variabel profitabilitas berpengaruh positif dan tidak signifikan

terhadap inovasi keuangan dalam menggunakan ATM, dan Internet Banking atau

Mobile Banking daripada ATM, Internet Banking dan Mobile Banking (persamaan

2).

5. Ownership berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap inovasi

keuangan dalam menggunakan ATM daripada ATM, Internet Banking dan Mobile

Banking (persamaan 1). Variabel ownership berpengaruh positif dan tidak

signifikan terhadap inovasi keuangan dalam menggunakan ATM, dan Internet

Banking atau Mobile Banking daripada ATM, Internet Banking dan Mobile Banking

(persamaan 2).

5.2. Keterbatasan Penelitian

Penelitian ini masih memiliki beberapa kekurangan yang menjadikan

hal tersebut sebagai keterbatasan penelitian. Keterbatasan yang ada pada penelitian

ini adalah sebagai berikut : penelitian ini mengukur pengaruh Efisiensi, Size, Age,

Profitabilitas, dan Ownership terhadap inovasi keuangan. Sedangkan masih banyak

proxy yang bisa dijadikan ukuran seperti jumlah NPL, LDR dan ROI.
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5.3. Saran

Berdasarkan pada hasil penelitian yang telah disampaikan, maka peneliti

memberikan saran untuk penelitian selanjutnya sebagai berikut :

1. Peneliti selanjutnya diharapkan untuk menggunakan periode triwulan agar

mengetahui pertumbuhan perbankan yang begitu cepat.

2. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambah variabel lain sebagaimana

disebutkan dalam keterbatasan penelitian.

3. Penelitian selanjutnya diharapkan menggunakan Bank Pembangunan

Daerah dan Bank Syariah dan menggunakan variabel efisiensi,size, age, dan

profitabilitas yang dalam penelitian ini memiliki hasil positif dan signifikan

terhadap inovasi keuangan agar dapat mengetahui perbedaan keseluruhan

perkembangan inovasi keuangan bank yang ada di Indonesia.

4. Peneliti selanjutnya diharapkan menggunakan variabel bebas atau variabel

independen yang bukan variabel dummy atau variabel bayangan, seperti

yang digunakan oleh peneliti saat ini yaitu variabel ownership yang dalam

penelitian ini dibagi menjadi dua yaitu nol untuk kepemilikan Bank

Pemerintah dan satu untuk kepemilikan Bank Swasta.
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