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Implementation Procedures of Rupiah Demand Deposit Account at
PT.Bank Rakyat Indonesia Surabaya Branch

Abstract

Oleh
Deni Setiawan
2014110957
2014110957@students.perbanas.ac.id

Bank is one of the financial institutions that can affect economic
development in a country. Banking relationships in the economy as auxiliary
institutions to facilitate the course of the world economy. The Bank also provides
a wide range of products and services to meet the needs of the community. One of
the bank products is Giro, in this modern era, business actors prefer to use
Demand Deposit Account to facilitate the transaction. This study aims to
determine the exact procedure of execution of rupiah demand deposit account at
PT. Bank Rakyat Indonesia Surabaya Branch. This research uses descriptive
method. The focus of this research is the procedures and execution of rupiah
demand deposit account. The data source of this research use secondary data
source obtained from supervisor and oprasional section. Data collection
techniques used interview techniques. The results of the study found that the
procedure of execution of rupiah demand deposit account in PT. Bank Rakyat
Indonesia Surabaya Branch is in accordance with the existing reality. Suggestion
given based on this research is need detail explanation to Giro customer if need to
give manual book about pretest implementation of giro to customer. The
implication of the suggestion to be implemented is to prepare the preparation of a
checkbook account containing the procedures for execution of a checking account.

Keywords: Procedure of Rupiah Account Demand Deposit Account, Rupiah
Demand Deposit Account
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Prosedur Pelaksanaan Rekening Giro Rupiah di PT.Bank Rakyat
Indonesia Cabang Surabaya

Abstrak

Oleh
Deni Setiawan
2014110957
2014110957@students.perbanas.ac.id

Bank merupakansalah satu lembaga keungan yang dapat mempengaruhi
perkembangan perekonomian di suatu negara. Hubungan perbankan dalam
perekonomian sebagai lembaga pembantu untuk memudahkan jalannya
perekonomian sebagai lembaga pembantu untuk memudahkan jalannya
perekonomian di Dunia. Bank juga menyediakan berbagai macam produk dan jasa
untuk memenuhi kebutuhan masyarakat serta dapat memberi rasa kepercayaan
dan rasa aman kepada nasabah atas segala macam produk dan jasa yang
ditawarkan dengan meningkatkan pelayanan bank terhadap nsabah. Salah satu
produk bank adalah Giro, di era moderen ini para pelaku usaha lebih memilih
menggunakan Rekening Giro untuk memudahkan transaksi. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui secara pasti prosedur pelaksanaan rekening giro
rupiah pada PT. Bank Rakyat Indonesia Cabang Surabaya. Penelitian ini
menggunakan metode deskritif. Fokus penelitian ini adalah prosedur dan
pelaksanaan rekening giro rupiah. Sumber data penelitian ini menggunakan
sumber data sekunder yang diperoleh dari supervisor dan bagian oprasional.
Teknik pengumpulan data menggunakan teknik wawancara. Hasil penelitian
menemukan bahwa prosedur pelaksanaan rekening giro rupiah di PT. Bank
Rakyat Indonesia Cabang Surabaya sudah sesuai dengan realita yang ada. Saran
yang diberikan berdasarkan penelitian ini adalah perlu adanya penjelasan secara
detail kepada nasabah Giro bila perlu memberikan buku pedoman mengenai
prsedur pelaksanaan giro kepada nasabah Implikasi dari saran agar dapat
terlaksana adalah mempersiapkan pembuatan buku pedoman giro yang berisi
tentang prosedur pelaksanaan rekening giro.

Kata kunci : Prosedur Pelaksanaan Rekening Giro Rupiah, Giro Rupiah
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