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LEASING MARKETING STRATEGY ON PT FINANSIA MULTI FINANCE
AT SURABAYA

Andika Priambodo
2014110936
Email : 2014110936@students.perbanas.ac.id

ABSTRACT

Buying a vehicle by means of credit has become a common thing among the
public. Everybody can apply for motorcycles cheaply and easily. Supported by the
number of finance companies. At that time, it becomes surplus (over supply),
where finance companies have excess funds to spend, then the happening of
finance companies compete to get the consumers in various ways. Each leasing
competes to. attract consumers who ultimately benefit from the consumers.
Therefore, the leasing world has little choice, but with the strong professionalism,
competence, and marketing strategy. So, the case will be discussed is about
“Whether the leasing marketing strategy on PT Finansia Multi Finance has been
applied properly or not”. I am use the observation and interview methode. Form
the results of my research, PT Finansia Multi Finance has implemented a
marketing strategy well. There are some problems that arise related to marketing
strategy, but they can solve the problem with professionally. PT Finansia Multi
Finance must maintain its marketing strategy, and add the new strategies to
continue to compete with other finance companies.

Keywords : leasing, marketing strategy

Xiii
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ABSTRAK

Membeli kendaraan dengan cara kredit sudah menjadi hal yang biasa di kalangan
masyarakat. Semua orang bisa membeli sepeda motor dengan harga murah dan
mudah. Didukung lagi dengan banyaknya perusahaan pembiayaan. hal itu menjadi
surplus (over supply), dimana perusahaan pembiayaan memiliki kelebihan dana
untuk dibelanjakan, maka terjadi persaingan perusahaan pembiayaan untuk
mendapatkan konsumen dengan berbagai cara. Setiap leasing bersaing untuk
menarik: konsumen yang pada akhirnya konsumen mendapatkan banyak
keuntungan dari keadaan tersebut. Oleh karena itu, dunia pembiayaan atau leasing
tidak memiliki banyak pilihan, kecuali dengan profesionalisme, kompetensi, dan
strategi -pemasaran yang kuat. Jadi, kasus yang akan dibahas adalah tentang
"apakah “strategi pemasaran leasing pada PT Finansia Multi Finance telah
diterapkan dengan baik atau tidak". Saya menggunakan metode observasi dan
wawancara. Dari hasil penelitian saya, PT Finansia Multi Finance telah
menerapkan strategi pemasaran dengan baik. Ada beberapa masalah yang timbul
terkait dengan strategi pemasaran, namun PT Finansia Multi Finance bisa
menyelesaikan masalah dengan profesional. PT Finansia Multi Finance harus
mempertahankan strategi pemasarannya, dan menambahkan strategi baru untuk
terus bersaing dengan perusahaan pembiayaan lainnya.

Kata kunci: implementasi, strategi pemasaran
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