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“Allah tidak akan membebani seseorang dengan suatuapapun melainkan sesuai

kesanggupannya”. (Q.S. Al-Baqarah :286)

“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah nasib suatu kaum sebelum mereka

mengubah diri mereka sendiri”. (Q.S. Al-Ra’d :11)

“Ambilah kebaikan dari apa yang dikatakan, jangan melihat
siapa yang mengatakan”

“Ketika kumohon kepada Allah SWT kekuatan, Allah SWT memberikanku kesulitan
agar aku menjadi kuat. Ketika kumohon kepada Allah SWT kebijaksanaan, Allah SWT
memberika masalah untuk kupecahkan. Ketika kumohon kepada Allah SWT
keberanian, Allah SWT memberiku kondisi bahaya untuk kuatasi. Ketika kumohon
kepada Allah SWT bantuan, Allah SWT memberiku kesempatan untuk keberhasilanku.
Ketika kumohon kepada Allah SWT keridhoan, Allah SWT memberiku kemudahan
disetiap langkah yang ku niatkan hanya kepadanya”.

“Lihat disana ada langit berselimut awan yang akan memaknai hidup yang penuh ujian

bersama kita berjalan tuk gapai tujuan bersama kita lari dengan penuh pengorbanan”

“Doakan, Sugestikan, Keinginanmu Dalam Hatimu Apa Yang
Kamu Inginkan Kelak, Hingga Allah SWT Mengabulkan, Akan
Kamu Temukan dan Dapatkan Keinginan Itu”
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Puji syukur alhamdulillah kepada Allah SWT, atas segala rahmat, nikmat,

hidayah dan anugerah yang diberikan sehingga saya diberi kesempatan untuk

menyelesaikan tugas akhir skripsi ini dengan segala kekurangan. Segala syukur

kuucapkan kepada-Mu Ya Rabb, karena sudah menghadirkan orang-orang berarti

disekeliling saya, yang selalu memberikan semangat dan doa sehingga skripsi ini bisa

terselesaikan dengan baik dengan ridho-Mu.

Oleh karena itu saya ingin mempersembahkan dan terimakasih yang sebesar-

besarnya serta memgucapkan rasa syukur kepada:
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Allah SWT

Yang telah memberi saya kesempatan untuk bertahan sampai saat ini dalam
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Kedua Orang tua (Abah dan Ibu)
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membalas jasa orang tua walaupun jelas terlihat bahwa jasa orang tua begitu
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Kakak (Mbak Eka)
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Dosen pembimbing

Kepada Ibu Dr. Dra. Ec. Wiwik Lestari. Selaku dosen pembimbing skripsi.
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telah membimbing saya dengan sabar dan penuh ke ikhlasan hingga skripsi ini
dapat terselesaikan dengan baik.

Teman Sekolaborasi

Untuk teman seperjuang saat bimbingan skripsi “TIM KOLABORASI UTANG?,
Dahniar, Putri Kikik, dan Anis. Terimakasih atas bantuan kalian. Tanpa kalian
mungkin aku bakal kesusahan ngerjain skripsi dan akhirnya kita Lulusan
SARJANA sesuai dengan harapan yang kita inginkan.

Sahabat

Untuk my soulmate Yasmin Puspitasari, terimakasih telah menjadi salah satu
rezeki yang telah diberikan oleh Allah SWT untukku dari pertama kali bertemu
hingga saat ini (wisuda bareng). Terimakasih kamu selalu nemenin aku
begadang pada saat pengerjaan skripsi hingga skripsi ini dapat terselesaikan
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THE INFLUENCE OF FINANCIAL LITERACY, RELIGIOSITY TO THE
BEHAVIOR OF DEBT MANAGEMENT WITH SELF CONTROL AS A
MEDIATING VARIABLE IN SURABAYA

Jazilatul Hikmiyah
STIE Perbanas Surabaya
Email : jazilatulhikmiyah130@gmail.com

ABSTRACT

This study aimed to analyze the influence of financial literacy, religiosity to the
behavior of debt management with self control as a mediating variable in
Surabaya. The sample in this study was Surabaya people who had debt or
dependents taken as many as 331 respondents. Data and data collection methods
in this study are primary data obtained from the distribution of questionnaires.
The data analysis technique in this study uses descriptive analysis and statistical
analysis using the Partial Least Square (PLS) test tool, which is supported by the
WarpPLS 6.0 application. The results of this study show that Financial Literacy
has a significant positive effect on Debt Management Behavior and Religiosity
has a significant negative effect on Debt Management Behavior. The Self Control
mediates Financial Literacy partially in Debt Management Behavior.

Keyword: Debt Management Behavior, Financial Literacy, Religiosity and
Self control
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PENGARUH LITERASI KEUANGAN, RELIGIUSITAS TERHADAP
PERILAKU PENGELOLAAN UTANG DENGAN SELF CONTROL
SEBAGAI VARIABEL MEDIASI PADA MASYARAKAT DI
SURABAYA

Jazilatul Hikmiyah
STIE Perbanas Surabaya
Email : jazilatulhikmiyah130@gmail.com

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah literasi keuangan, religiusitas
berpengaruh terhadap perilaku pengelolaan utang dengan self control sebagai
variabel mediasi pada masyarakat di Surabaya. Sampel dalam penelitian ini adalah
masyarakat Surabaya yang memiliki utang atau tanggungan yang di diambil
sebanyak 331 responden. Data dan metode pengumpulan data dalam penelitian ini
adalah data primer yang didapat dari penyebaran kuesioner. Teknik analisis data
dalam penelitian ini menggunakan analisis deskriptif dan analisis statistik dengan
menggunakan alat uji Partial Least Square (PLS), yang didukung dengan aplikasi
WarpPLS 6.0. Hasil dari penenlitian ini menunjukkan bahwa Literasi Keuangan
berpengaruh  positif signifikan terhadap Perilaku Pengelolaan Utang dan
Religiusitas berpengaruh negatif signifikan terhadap Perilaku Pengelolaan Utang.
Adapun Self Control memediasi Literasi Keuangan secara partial atau sebagian
pada Perilaku Pengelolaan Utang.

Kata Kunci: Perilaku Pengelolaan Utang, Literasi Keuangan, Religiusitas dan Self
Control.
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