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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan penjelasan mengenai Pelaksanaan Rekening 

TabunganKu yang telah dibahas  dalam bab-bab sebelumnya, maka dapat 

disimpulkan bahwa : 

1. Calon Nasabah yang akan membuka rekening tabunganku di Bank 

Tabungan Negara (persero) Kantor Kas Klampis Jaya Surabaya, setiap 

calon nasabah ataupun penabung harus wajib melengkapi persyaratan dan 

ketentuan yang ditetapkan oleh Bank BTN. 

2. Calon nasabah wajib melengkapi persyaratan ketentuan Bank BTN yaitu 

dengan mengisi aplikasi formulir permohonan pembukaan rekening 

tabunganku dan contoh specimen tanda tangan, kemudian memperlihatkan 

dan memberikan salinan Kartu Identitas Diri seperti KTP/SIM/Pasport. 

3. TabunganKu mempunyai keunggulan, yaitu bebas biaya administrasi 

bulanan, setoran awal ringan minimal Rp.20.000,-(dua puluh ribu rupiah), 

mendapatkan bunga 0,25 % diatas Rp.500.000,-(lima ratus ribu rupiah), 

sedangkan diatas Rp.1.000.000,-(satu juta rupiah) akan mendapatkan 

bunga 1 % (satu persen). 

4. Besarnya suku bunga TabunganKu telah ditetapkan oleh Bank BTN bagi 

nasabah perorangan ataupun lembaga. Dan pembukuan bunga dilakukan 

pada tiap akhir bulan atau pada saat nasabah melakukan transaksi. Bunga 

diperhitungkan atas dasar saldo harian dan suku bunga bervariasi. Bank 
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akan memungut pajak penghasilan atas bunga sesuai ketentuan pemerintah 

bila diatas Rp.7.500.000,-(tujuh juta lima ratus ribu lima ratus rupiah) akan 

dikenakan pajak sebesar 20% (dua puluh lima persen). 

5. Penyetoran dapat dilakukan secara tunai pemindahbukuan, transfer melalui 

bank lain, atau dengan menggunakan warkat kliring dan akan dibukukan 

setelah dana efektif diterima oleh bank(tidak ditolak). 

6. Penarikan tabunganKu dapat dilakukan oleh pemilik rekening/wali/orang 

tua yang telah didaftarkan dibank harus melampirkan surat kuasa 

penarikan asli dilengkapi dengan materai kemudian fotocopy Identitas asli 

pemberi dan penerima kuasa serta menunjukan kartu Identitas asli pemberi 

dan penerima kuasa serta menunjukan Kartu Identitas asli pemberi dan 

penerima kuasa. 

7. Penutupan rekening TabunganKu hanya dapat dilakukan atas permintaan 

penabung dan dikenakan biaya administrasi sebesar Rp.20.000,-(dua puluh 

ribu rupiah). 

8. Didalam pelaksanaan proses operasional produk dana Rekening 

TabunganKu di Bank Tabungan Negara (persero) Kantor Kas Klampis 

Surabaya ini sebenarnya hampir tidak ada hambatan karena tabunganKu 

ini adalah jenis tabungan dengan persyaratan mudah dan ringan, jadi 

memang dikhususkan untuk nasabah-nasabah kalangan menengah 

kebawah agar semua masyrakat mempunyai tabungan. Ada salah satu 

hambatannya yaitu mengenai banyaknya nasabah yang tidak memiliki 

NPWP. 
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9. Untuk mengatasi hambatan dalam pelaksanaan Rekening TabunganKu di 

Bank Tabungan Negara (persero) alternatifnya adalah bagi masyarakat 

agar memiliki NPWP demi kemudahan bertransaksi. Sedangkan dari pihak 

bank nasabah akan diminta untuk mengisi surat pernyataan pemenuhan 

dokumen pembukaan rekening tabunganku jika tidak memiliki NPWP. 

5.2 Saran 

 Setelah melakukan penelitian mengenai “Pelaksanaan Rekening 

TabunganKu pada PT Bank Tabungan Negara (persero) Kantor Kas Klampis Jaya 

Surabaya”, penulis bermaksud memberikan beberapa saran yang diharapkan dapat 

berguna bagi pihak bank. Adapun saran untuk PT Bank Tabungan Negara 

(persero) Kantor Kas Klampis Jaya Surabaya : 

1. PT Bank Tabungan Negara (Persero) Kantor Kas Klampis Jaya sebaiknya 

memberikan keringanan persyaratan dari pembukaan rekening tabungan 

karena tidak semua orang mempunyai orang mempunyai NPWP terutama 

untuk pembukaan rekening tabunganKu yang terkenal memiliki 

persyaratan yang mudah. 

2. PT Bank Tabungan Negara (Persero) Kantor Kas Klampis Jaya sebaiknya 

selalu melakukan pengecekan terhadap saldo ATM agar saldo ATM selalu 

terisi dan siap dipakai kapan saja oleh nasabah. 

5.3 Implikasi Penelitian 

1. Menghilangkan persyaratan harus mempunyai NPWP pada proses 

pembukaan rekening tabunganKu dan mengganti dengan persyaratan yang 

lebih mudah. 
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2. Melakukan pengecekan terhadap saldo ATM secara rutin setiap hari yang 

dilakukan pada saat pagi hari sebelum jam operasional bank dan pada 

akhir hari saat tutup bank. 

 Demikian akhir dari laporan Tugas Akhir ini serta saran-saran yang 

penulis dapat sampaikan, semoga berguna bagi kemajuan PT Bank Tabungan 

Negara (persero) Kantor Kas Klampis Jaya Surabaya.serta dapat menambah 

wawasan informasi bagi pembaca dan penulis. 
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