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MOTTO

“Knowing is not enough, We must apply. Wishing is not enough, We must do."

= Johann Wolfgang Von Goethe —

“One of the lessons that I grew up with was to always stay true to yourself
and never let what somebody else says distract you from your goals.”

= Michelle Obama -

"Banyaknya kegagalan dalam hidup ini dikarenakan orang-orang tidak
menyadari betapa dekatnya mereka dengan keberhasilan saat mereka

menyerah ."

=~Thomas Alva Edison-~

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya
bersama kesulitan ada kemudahan. Maka apabila engkau telah selesai (dari
sesuatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan yang lain). Dan hanya

kepada Tuhanmulah engkau berharap.”

-(QS. Al-Insyirah, 6-8)-

Dalam setiap kesempatan itu bukanlah sesuatu kebetulan saja lewat melintas
didepan Anda. Namun, sebenarnya Anda sendiri yang menciptakannya. Maka
dari itu, sebaiknya persiapkan diri dengan baik untuk menyambut
kesempatan itu.

Bila Anda sukses hari ini, bergegaslah untuk terus melaju ke depan. Jangan
menunggu sebuah kata-kata “tunggu waktu yang tepat” karena itu akan
menghancurkan mimpimu.

Nilai akhir dari proses pendidikan, sejatinya terekapitulasi dari
keberhasilannya menciptakan perubahan pada dirinya sendiri dan
lingkungan. Itulah fungsi daripada pendidikan yang sesungguhnya.



Halaman Persembahan

sl a5l ) ol
(BISMILLAHIRRAHMANIRRAHIM)

"Dengan menyebut hama Allah.Yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang”

Alhamdulillah.. Alhamdulillah.. Alhamdulillahirobbil 'alamin..

Sujud dan syukur kupersembahkan pada Allah SWT atas takdirmu telah engkau
jadikan aku hamba yang senantiasa berpikir, berilmu, beriman dan bersabar
dalam menjalani kehidupan ini. Semoga keberhasilan ini menjadi satu langkah
awal bagiku untuk meraih cita-cita besarku.

Dengan ini kupevsem’oahkan karya kecil ini untuk Bapak dan 1bu tercinta, yang tiada
pemah hen’c'mya selama ini memberiku doa, dorongan, nasehat dan kasih sayang serta
pengorbanan yang tak tergantikan hingga aku selalu sabar dan kuat menjalani setiap
rintangan yang ada didepanku. Bapak.lbu.terimalah bukti kecil ‘ini sebagai kado
keseriusanku untuk membalas semua pengorbananmu dalam hidupmu demi hidupku
kalian ikhlas mengorbankan segala perasaan dan perjuangan tanpa kenal lelah, dalam
[apar Ioerjuang sepamh nyawa h'mgga segalanya. Maafkan anakmu Pak, Buk yang masih
saja menyusahkanmu..
Untukmu Bapak (SUYONO) dan 1bu (Ami). Terimakasih..

Dalam setiap langkah, aku berusaha mewujudkan harapan-harapan yang kalian impikan
didiriku, meski belum semua kuraih inshaAllah atas dukungan doa dan restu semua mimpi
itu kan terjawab dimasa penuh kehangatan nanti. Untuk itu kupersembahkan ungkapan
terimakasihku kepada:

+ Seluruh keluarga besar saya, betapa bersyukurnya bisa menjadi salah satu bagian
dari kalian. Terimakasih atas segenap cinta, kasih sayang, semangat, nasehat,
juga kritikan yang tiada henti.

+ Kakak-kakak saya (Adi, Anes, Puput) terimakasih atas doa dan semangat dari
kalian, walaupun aku lebih memilih mengerjakan skripsi daripada hangout sama
kalian. Teruntuk kakak saya Puput, adikmu sudah menyelesaikan dan

menyusulmu untuk 3,5 tahun ini.
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Ibu Carolyn Lukita, SE., M.Sc. terima kasih atas bimbingan dan kesabarannya
kepada saya dalam menyelesaikan skripsi ini, tanpa kritik dan saran dari Ibu
mungkin saya tidak bisa sekuat ini dalam menyelesaikan skripsi saya.

Ibu Nurul Hasanah Uswati Dewi, SE, M.Si., CTA. dan lbu Titis
Puspitaningrum Dewi Kartika, S.Pd., MSA selaku dosen penguji yang
telah banyak memberikan saya masukan sehingga skripsi saya dapat lebih
baik.

Seluruh dosen, karyawan, serta staff STIE Perbanas Surabaya atas segala
ilmu, bimbingan dan nasihat yang telah diberikan.

Teman sebimbingan (Renata, Ardhia, Yulindah dan Alfiena) terimakasih ya
sudah berjuang bersama mulai dari bimbingan pertama sampai pada hari dimana
kami dinyatakan lulus. Terimakasih telah support satu sama lain.

UKM Fiducia squad (Kristina, Tiara, Nadya, Watin, Widhi, Devinta, Putri, Aya,
Ciko, Firman). You know me so well guys. Terimakasihku yang super baper
kupersembahkan untuk kalian selama dikehidupan perkuliahan. Terimakasih
sudah menjadi partner organisasi tersetia dari mulai masih menjadi mahasiswa
baru hingga sidang kelulusan. Semoga pertemanan ini sampai seterusnya ya.
Untuk watin, semangat dan cepat terselesaikan ya skripsinya. See you on top ya
teman-temanku.

UKM Fiducia squad (Adik-adik aku angkatan 16 & ’17). Terimakasihku juga
kupersembahkan untuk kalian. Tetap solid ya membangun kekeluargaan di
fiducia.

Managing Partner SSM 2018 (Destifa, Aji, Faris, Firman dan Riyan). Destifa
adalah the one and only rekan perempuan di managing partner ini. Segala keluh
kesah, salah paham, senang, sedih dan lain sebagainya kuungkapkan ke dia.
Mungkin karena dia yang sepemikiran sama aku disaat yang lain berbeda
pendapat denganku. Aji, Faris, Firman dan Riyan terimakasih banyak ya sudah
memberiku pengalaman yang berharga dimasanya. Terimakasih juga karena
selalu menghiburku dan Destifa dengan segala kerecehan kalian wkwk.
Terimakasih juga telah menjadi sosok yang dewasa selama di perkuliahan. See
you soon teman-temanku.

Dian Puspitasari. Terimakasih banyak Dian sudah menjadi wadah untukku

bertukar pikiran tentang kehidupan, percintaan, kedewasaan, kebahagiaan dan
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kesedihan. Senang sekali aku bisa berbagi apapun ke kamu. Bahagia selalu ya
Dian dan jangan lupain aku hehe

+ Nadika dan Wahyu, rekan yang paling niat memotivasi aku untuk menyelesaikan
skripsi. Terimakasih banyak ya semangatnya. Berawal dari seringnya kalian
berdua minta bantuanku di pagi dan malam hari, aku jadi termotivasi untuk rajin
mengerjakan skripsi. Terharu aku wkwk

+ Asmaul Husnah alias Ana, terimakasihku juga kupersembahkan untukmu.
Semangat dan motivasi dari kamu juga berarti buatku. Teman dikala gabut, teman
magang dan aku sedih ‘karna kita lulusnya tidak bareng huhu giliran kamu
semangat ya menyelesaikan skripsimu. Buat mama dan ayah bangga sama kamu.

+ Muhammad Naufal Najmy, terimakasihku juga kupersembahkan untukmu.
Always listening and understanding sih.

+ Almas, Nanda, Dilla dan Okta. Mereka adalah teman sejak di bangku SMP dan
SMA yang sampai saat ini-masih berkomunikasi baik denganku. Terimakasihku

juga kupersembahkan untuk kalian. Selesaikan apa yang seharusnya diselesaikan
ya guys.
Saya ucapkan terimakasih kepada orang-orang yang telah membantu penyelesaian tugas

akhir saya dan menjadi inspirasi dalam hidup saya. Mohon maaf jika ada pihak yang
terkait tidak tersebut.

Hanya sebuah karya kecil dan untaian kata ini yang dapat saya persembahkan.
Terimakasih sebesar-besarnya kuucapkan. Atas segala kekhilafan dan kekuranganku,
kurendahkan hati serta diri menjabat tangan meminta beribu kata maaf tercurah.

Skrips[ nt kupevsembahkan.
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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT karena berkat Rahmat dan Karunia-Nya
penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini. Shalawat serta salam semoga
senantiasa terlimpahkan kepada Nabi Muhammad SAW, kepada keluarganya,
kepada para sahabatnya, hingga kepada umatnya hingga akhir zaman, Amin.
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itu dalam kesempatan ini penulis dengan senang hati menyampaikan terima kasih
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yang telah memberikan kritik, saran dan masukan untuk penyempurnaan

skripsi.
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THE INFLUENCE OF HUMAN RESOURCE COMPETENCY, INTERNAL
CONTROL SYSTEM, INFORMATION TECHNOLOGY UTILIZATION,
APPLICATION OF GOVERNMENTAL ACCOUNTING STANDARD
ON QUALITY OF FINANCIAL REPORTING

YULIANTI ISTIKA SARI
2015310534
Email: lialiuistika@gmail.com

ABSTRACT

Financial reports are prepared to provide accurate and clear information to
users. If financial information and reports can-be understood by users, then the
financial statements are the good quality financial reports. This study aims to
determine the effect of human resource competencies, internal control systems,
utilization of information technology, and the application of government
accounting standards to the quality of financial statements. The population of this
study were-employees who worked in the Dinas Pekerjaan Umum Sumber Daya
Air Provinsi Jawa Timur. The selection of samples were chosen by-purposive
sampling method with the number of respondents 43. The data source of this study
is primary data. Techniques for collecting data with survey techniques and
distributing questionnaires to sub-sections of finance, sub-section budgeting and
officials of financial administration. The analytical method was used is SmartPLS
3.0. The results of this study described that the internal control system and the use
of information technology affect the quality of financial statements, while human
resource competencies and the application of government accounting standards
do not affect the quality of financial statements. In this study, it is recommended
that SKPD need to immediately address the lack of employees / accounting
background in an SKPD and for further research it is better to first improve the
statements in the questionnaire used.

Keywards : Quality of Financial Reporting, Human Resource Competency,

Internal Control System, Information Technology Utilization, Application of
Govermental Accounting Standard
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PENGARUH KOMPETENSI SDM, SISTEM PENGENDALIAN
INTERNAL, PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI,
PENERAPAN STANDAR AKUNTANSI PEMERINTAHAN
TERHADAP KUALITAS LAPORAN KEUANGAN

YULIANTI ISTIKA SARI
2015310534
Email: lialiuistika@gmail.com

ABSTRAK

Laporan keuangan disusun untuk memberikan informasi yang tepat dan jelas bagi
penggunanya. Jika informasi dan laporan keuangan dapat dipahami dan
dimengerti oleh penggunanya, maka laporan keuangan tersebut dapat dikatakan
laporan keuangan yang berkualitas. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh kompetensi SDM, sistem pengendalian internal, pemanfaatan teknologi
informasi, dan penerapan standar akuntansipemerintahan terhadap . kualitas
laporan keuangan. Populasi dari penelitian ini adalah pegawai yang bekerja di
Dinas Pekerjaan Umum Sumber Daya Air Provinsi Jawa Timur. -Pemilihan
sampel dengan metode purposive sampling dengan jumlah responden 43. Sumber
data dalam penelitian ini adalah data primer. Teknik pengumpulan data dengan
teknik survei dan menyebarkan kuisioner kepada sub bagian keuangan, sub bagian
penyusunan anggaran dan pejabat penatausahaan keuangan. Metode analisis yang
digunakan adalah SmartPLS 3.0. Hasil dari penelitian ini mendeskripsikan bahwa
sistem pengendalian internal dan pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh
terhadap kualitas laporan keuangan, sedangkan kompetensi SDM dan penerapan
standar akuntansi. pemerintahan tidak berpengaruh terhadap kualitas laporan
keuangan. Dalam penelitian ini disarankan bagi SKPD perlu segera mengatasi
kurangnya pegawai/staf berlatar belakang akuntansi di suatu SKPD dan untuk
penelitian selanjutnya sebaiknya ‘memperbaiki  terlebih dahulu beberapa
pernyataan dalam Kuisioner yang digunakan.

Kata Kunci : Kualitas Laporan Keuangan, Kompetensi SDM, Sistem

Pengendalian Internal, Pemanfaatan Teknologi Informasi, dan Penerapan Standar
Akuntansi Pemerintahan
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