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MOTTO  

 

Menyianyiakan waktu lebih buruk dari kematian. Karena kematian 

memisahkanmu dari dunia, sementara menyia-nyiakan waktu 

memisahkanmu dari Allah 

- Imam bin Al Qayim   - 
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Persembahan… 
 

Puji syukur kepada Allah SWT. Atas segala kemurahanMu dan kasih sayangMu 

telah memberikanku kekuatan, membekaliku dengan ilmu serta 

memperkenalkanku dengan cinta. Segala ketetapan terbaik dan rencana indah 

yang engkau siapkan untuk masa depanku sebagai harapan kesuksesan. Atas 

karunia dan kemudahan yang engkau berikan akhirnya tugas akhir ini dapat 

terselesaikan dengan baik. 

Ku persembahkan karya sederhana ini untuk orang-orang yang berarti dalam 

hidup saya : 

 
 Untuk kedua orang tuaku ibu dan bapak yang selalu mendoakan aku dengan ikhlas 

dan tulus. Terima kasih telah merawat dan menyayangi aku serta menemani hari-

hariku sampai saat ini. Terima kasih atas dukungan moril dan materil.Tiada kata 

yang dapat menggambarkan rasa kasih sayangku kepadamu ibu... bapak…♥♥ 

 Untuk kakak perempuanku mbak fikri terima kasih juga telah melengkapi kasih 

sayang dari bapak dan ibu, dan kakak yang sering ngalah sama adiknya hehe ♥♥ 

 Terima kasih juga buat dosen pembimbing saya bapak nanang, terima kasih atas 

bimbingan dan arahan selama ini. Semoga ilmu yang telah diberikan akan menjadi 

keberkahan, aamiin 
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 Terima kasih untuk bapak/ibu dosen yang telah memberikan ilmu kepada saya 

mulai dari semester 1-6 semoga bisa menuntun saya menajdi manusia yang berhrga 

di dunia dan bernilai di akhirat. 

 Terima kasih buat teman-teman D3 Akuntansi angkatan 2015 atas kebersamaan 

dan perjuangan selama 3 tahun ini. Tetap semangat dan semoga sukses ☺ 

 Terima kasih buat arfi dan pujo dengan senang hati sering menampungku di kos 

pak saefud hehe dan terima kasih buat temen minceuku rosi dan tiara yang telah 

memberikan informasi berita-berita terhangat, makasih juga buat iraa yang selalu 

sabar dan ngak pernah marah hehe (tapi gatau kalo kamu batin raa wkwk) 

 Terima kasih buat temen perjuangan dari SMP (kotrek, saijo, gendud) dan temen-

temen SMA “Patbelas” yang selalu nanyain He TA mu yok opo ? wes mari ta? 

kapan kon sidang??? Ojok meneng2 ae kon request digowokno opo? Njaluk 

digowokno sopo?? tengkyuu   

 Terima kasih buat Google dan Google Book yang telah memberikan banyak 

pencerahan buat saya dan Tugas Akhir saya. 

 Dan yang terakhir Tugas Akhir ini ku persembahkan untuk “dia” yang seharusnya 

namanya tertulis di lembar persembahan ini yang entah dimana saat ini, semoga 

Allah segera mempertemukan kita dalam keadaan sama-sama telah “Baik” . Baik-

baik disana, aku menantimu dalam do’a    
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KATA PENGANTAR 

Puji syukur atas kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan 

hidayah-Nya serta telah memberikan banyak kesempatan, sehingga saya dapat 

menyelesaikan magang yang telah saya laksanakan di PT. Pegadaian (Persero) 

Cabang Pusat Dinoyotangsi. Tugas Akhir ini saya susun guna melengkapi salah 

satu syarat untuk kelulusan pendidikan Diploma III Program Studi Akuntansi 

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Perbanas Surabaya. 

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, saya menyadari sepenuhnya bahwa 

selesainya Tugas Akhir ini dengan judul SISTEM  AKUNTANSI PEMBERIAN 

DAN PELUNASAN KREDIT  KCA (KREDIT CEPAT AMAN PADA PT. 

PEGADAIAN (PERSERO) CABANG DINOYOTANGSI SURABAYA tidak 

terlepas dari dukungan, semangat, serta bimbingan dari berbagai pihak, baik 

bersifat moril maupun materil, oleh karena-Nya, kami ingin menyampaikan 

ucapan terima kasih antara lain kepada : 

1. Bapak Dr. Lutfi., SE., M.fin sebagai Ketua Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi 

Perbanas Surabaya. 

2. Bapak Drs. Ec Mochammad Farid,MM selaku Ketua Program Studi Diploma 

III Akuntansi yang memberikan pengaruh positif terhadap perkembangan 

program studi dan mahasiswa khususnya untuk Diploma III Akuntansi.
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3. Bapak Dr. Nanang Shonhadji, S.E.,AK.,M.Si.,CA.,CIBA.,CMA. selaku 

Dosen Pendamping tugas akhir, atas bimbingan dan arahan nya mulai proses 

hingga tersusunnya tugas akhir  ini. 

4. Bapak Agung Budiyanto, SE., MM, selaku Pimpinan PT. Pegadaian 

(Persero) Cabang Pusat Dinoyotangsi Surabaya yang telah memberikan 

izin untuk saya melakukan penelitian atas tugas akhir ini. 

5. Seluruh staf pegawai PT. Pegadaian (Persero) Cabang Pusat Dinoyotangsi 

Surabaya yang sudah berkenan dalam menjawab pertanyaan-pertanyaan 

wawancara yang saya ajukan, terima kasih banyak. 

6. Semua pihak yang tidak sempat disebutkan satu per satu yang telah 

membantu dalam menyelesaikan penulisan tugas akhir ini. 

Penyusunan tugas akhir  ini disusun dengan sebaik-baiknya, namun masih 

terdapat kekurangan didalam penyusunan tugas akhir ini, oleh karena itu saran 

dan kritik yang sifatnya membangun dari semua pihak sangat diharapkan, tidak 

lupa harapan saya semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi pembaca serta 

dapat menambah ilmu pengetahuan bagi saya. 

 

          Surabaya, 27 Juli 2018 

 

 

       Annisa Rahmania 
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ABSTRAK 

PT. Pegadaian (Persero) Cabang Dinoyotangsi dalam pelaksanaan pemberian 

hingga pelunasan kredit KCA (Kredit Cepat Aman) sistem dan prosedur akuntansi 

berperan penting dalam sistem pengendalian intern perusahaan. Sistem 

pengendalian intern memiliki peranan penting karena sistem pengendalian intern 

merupakan sistem yang dibuat untuk mengontrol, mengawasi serta memberikan 

arahan terhadap organisasi agar dapat mencapai tujuan tertentu. Sistem 

pengendalian yang dibuat oleh perusahaan bukan hanya ditujukan untuk kegiatan 

operasional saja, melainkan ditujukan kepada bagian-bagian yang terkait dalam 

fungsi pemberian dan pelunsan kredit KCA (Kredit Cepat Aman). Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui sistem dan prosedur pemberian hingga 

pelunasan kredit KCA yang diterapkan oleh PT. Pegadaian (Persero) Cabang 

Dinoyotangsi Surabaya. Penelitian ini dibuat berdasarkan analisis terhadap 

beberapa aspek pengendalian intern pemberian dan pelunasan kredit KCA. 

Berdasarkan dari analisis penelitian yang menunjukkan bahwa terdapat hal yang 

perlu diperbaiki  dalam pembagian tugas dan tanggung jawab yang dilakukan oleh 

bagian gudang dan bagian penaksir yang diperlukan penambahan staff.  

 

Kata kunci : Sistem Akuntansi, Pengendalian Intern, Kredit Cepat Aman 
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ABSTRACT 

PT. Pegadaian (Persero) Dinoyotangsi Branch in the implementation of the 

provision to the credit repayment KCA (Fast and Secure Lending) accounting 

system and procedures play an important role in the company's internal control 

system. Internal control system has an important role because the internal control 

system is a system created to control, supervise and provide direction to the 

organization in order to achieve certain goals. Control system made by the 

company is not only intended for operational activities, but is addressed to the 

relevant sections in the function of credit granting and disbursement of KCA 

(Quick Secured Loans). The purpose of this research is to know the system and 

procedure of giving up the repayment of credit of KCA applied by PT. Pegadaian 

(Persero) of Dinoyotangsi Branch of Surabaya. This research is made based on 

the analysis of several aspects of internal control of credit granting and 

repayment of KCA. Based on the analysis of research showing that there are 

things that need to be improved in the division of tasks and responsibilities 

undertaken by the warehouse and part of the appraisal staff required additional 

staff. 

 

Keyword : Accounting System , Internal Control, Fast and Secure Lending 
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