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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pelaksanaan penelitian tugas akhir yang berkaitan dengan 

pendapatan listrik pascabayar dan prabayar pada PT PLN (persero) Rayon 

Rungkut, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan antara lain: 

1. Pendapatan jasa listrik PT. PLN (Persero) Rayon Rungkut berasal dari 

transaksi pemasangan sambungan baru, perubahan daya, dan penerangan 

sementara. Terdapat penjualan jasa listrik secara kredit yang dapat 

menimbulkan piutang usaha. Terdapat tunggakan pembayaran dari 

pelanggan layanan listrik pascabayar yang akan ditagihkan setelah jatuh 

tempo pembayaran dan akan dilakukan pembongkaran atau pemutusan 

aliran listrik jika melewati 3 bulan tidak dibayar. Seluruh transaksi 

penjualan tenaga listrik berbasis web. Tidak ada pencatatan secara manual 

seperti pembukuan pada kantor Rayon Rungkut. Rayon Rungkut tidak 

membuat laporan keuangan. Karena tidak melakukan pembukuan atas 

transaksi penjualan, rayon rungkut hanya melaporkan daftar tunggakan 

pembayaran pelanggan pascabayar dan pemutusan aliran tenaga listrik. 

Perusahaan belum memiliki grafik penjualan tenaga listrik. Perusahaan 

membutuhkan grafik yang menggambarkan tingkat penjualan dari tiap 

kategori mitra usaha, tarif, hingga daya listrik yang dijual untuk mengetahui 

kategori apa yang paling besar pendapatannya. 
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2. Pendapatan jasa listrik periode tahun 2016 hingga 2017 lebih banyak 

diperoleh dari penghasilan yang berasal dari layanan listrik prabayar. 

Namun, jika dilihat dari kecilnya selisih nilai pendapatan kedua layanan 

tersebut besar kemungkinan terjadi di tahun berikutnya layanan listrik 

pascabayar dapat mengganti posisi pemegang kontribusi terbesar. 

3. Dari hasil observasi, diketahui bahwa PT. PLN (Persero) tidak melakukan 

perincian hasil penjualan tenaga listrik dari kategori tarif, daya, maupun 

golongan mitra usaha. Perusahaan juga tidak bersedia memberikan data 

terkait tunggakan pelanggan pascabayar. 

5.2 Saran 

Penelitian ini masih jauh dari sempurna dalam melakukan proses 

penelitian pada perusahaan listrik yaitu PT. PLN (persero) Rayon Rungkut. Oleh 

karena itu, dapat diberikan saran yang berkaitan dengan perusahaan sebaiknya di 

dalam rekapitulasi pelaporan penjualan jasa listrik prabayar maupun pasca bayar 

dilengkapi dengan rincian grafik tiap kategori penjualan agar pihak area lebih 

mudah membaca perkembangan penjualan jasa listrik pada kantor rayon.
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