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MOTTO 

 

“Banyak kegagalan dalam hidup 
ini dikarenakan orang-orang tidak 

menyadari betapa dekatnya mereka 

dengan keberhasilan. Berusahalah 

jangan mudah menyerah Time is 

Money” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

vi 
 

 

PERSEMBAHAN 

Alhamdulillah terimakasih kepada semua pihak-pihak yang sudah berkontribusi 
secara langsung maupun tidak langsung. Terimakasih sudah mendukung kerja 

keras saya sampai saya lulus. Alhamdulillah sekali saya ucapkan banyak 
terimakasih kepada pihak-pihak yang sudah terlibat. 

Spesial terimakasih saya kepada pihak-pihak: 

1. Terimakasih kepada Allah SWT, terimakasih saya kepada Allah SWT 

yang telah membantu saya, mendengarkan keluh kesah saya, dan selalu 
meberi saya kesabaran yang berlimpah dalam keadaan apapun. 

Terimakasih kepada Allah telah mewujudkan mimpi-mimpi saya mimpi 
orang tua saya hingga mampu menyelesaikan program studi saya. 

2. Terimakasih orang tua saya terutama Ibu saya. Thankyou for everything 
mom, terimakasih udah menjadi ibu yang baik untuk aku, terimakasih 

selalu mensupport keinginan anakmu ini sampai saat ini. Terimakasih atas 
pengertian, perhatian, kasih sayangmu yang tak terhingga:’ terimakasih 

sudah menjadi panutanku selama ini. Semoga mama senang sama prestasi-
prestasiku selama ini, meskipun belum baik, yang penting aku selalu kasih 
yang terbaik buat mama. Terimakasih sudah tidak membanding-

bandingkan aku sama orang lain karna itu sangat ngaruh sama aku 
terimakasih atas perhatiannya mom. I love you so much mom…:* 

3. Terimakasih untuk Bu Wiwik dan juga dosen-dosen STIE Perbanas 

Surabaya. Terimakasih bu sudah membimbing saya sampai saya lulus, 

terimakasih atas ilmunya yang bermanfaat. Semoga ibu diberikan rezeki 
yang berlimpah dan semoga panjang umur dan selalu diberi Allah 
kesehatan bu.  

4. Terimakasih teruntuk kakakku tersayang, dan abang-abangku tersayang 

yang sudah menyupport dan sedikit membuat down haha. Special thanks 
to my lovely sister yang selalu mendengarkan keluh kesahku capekku dan  
selalu bilang ayo cepat kerjakan skripsimu biar cepat lulus kerja nikah. I 

love you. 

5. Terimakasih untuk my love Muhammad Ardhan Satrya Guna! 

Terimakasih aa sudah jadi teman, kakak, sahabat, teman berantem, ayah, 
sudah merangkap semuanya ya. saya mengucapkan terimakasih sebanyak-

banyaknya sama aa yang sudah bantuin skripsi aku, yang selalu bantuin 
bikin kata-kata karna akunya sudah buntu capek, terimakasih sudah selalu 
menyamangati aku, nemenin aku dari awal masuk kuliah sampai aku lulus 

kuliah. Terimakasih sudah selalu meluangkan waktumu untuk aku buat 
bikin aku senang hihi. Semoga kelak kamu sukses ya. terimakasih juga 

sudah selalu mau aku marah-marahin waktu lagi skripsi karna akunya lagi 



 

vii 
 

moodswing, moodku slalu berubah sering aku ajak berantem, tapi 
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dari awal masuk smp sampai kuliah selalu barengan selalu satu 

grumbulan, maaf kalau aku banyak salah sama kamu semoga kita bisa 
kerja bareng ya sama-sama. Jangan lupain kita pernah sedih bareng, 
seneng bareng kita laluin bareng-bareng. Selalu jadi teman seperjuanganku 

sampai sukses nanti ya, maaf gabisa banyak-banyak karna aku gabisa 
merangkai kata-kata huhu I love you. Teruntuk Bundaku sayang Della 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this research is to determine the influence of self control and financial 

literacy on the behavior of debt management. Total of respondents are 106 

respondents, with 19-year old, worked and have consumptive debt by using PLS. The 

results explain that self-control has a significant positive effect on the behavior of 

debt management, while financial literacy has a positive but not significant effect on 

the behavior of debt management. 

Keywords : self control, financial literacy, behavior of debt management. 
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PERILAKU PENGELOLAAN UTANG 

 

 

Karina Iswan 

2014210695 

STIE Perbanas Surabaya 

karinaswn@gmail.com 

 

ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui pengaruh kontrol diri dan literasi 

keuangan terhadap perilaku pengelolaan utang. Jumlah responden dari penelitian ini 

yaitu 106 responden dengan memiliki kriteria minimal berumur 19 tahun, sudah 

bekerja, memiliki utang konsumtif/pengeluaran hidup dan berdomisili di wilayah 

Surabaya. Teknik analisis data yang digunakan yaitu inferensial. Hasil penelitian 

menjelaskan bahwa kontrol diri berpengaruh positif signifikan terhadap perilaku 

pengelolaan utang, sedangkan literasi keuangan berpengaruh positif namun tidak 

signifikan terhadap perilaku pengelolaan utang. 

Kata kunci: Kontrol Diri, Literasi Keuangan dan Perilaku Pengelolaan Utang 
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