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Peer Review 

1. Tentang Kelengkapan dan kesesuaian unsur:  

Kelengkapan dan kesesuain unsur penulisan artikel penelitian dalam jurnal ini telah 

memenuhi ketentuan yang ditetapkan oleh pengelola jurnal. Adapun sistematika isi artikel 

terdiri dari Abstrak, Pendahuluan, Kajian Pustaka, Hipotesis, Metode, Hasil dan 

Pembahasan. Penelitian ini dimotivasi oleh adanya penelitian terdahulu serta dukungan 

fakta perkembangan penggunaan internet banking, namun belum secara eksplisit 

mengemukakan adanya research gap dari penelitian terdahulu. Kajian pustaka telah 

diungkap sesuai dengan topik/isu utama penelitian dan diuji dengan metode yang sesuai 

sehingga menghasilkan kesimpulan dan saran yang sesuai dengan tujuan penelitian. 

 

2. Tentang ruang lingkup dan kedalaman pembahasan:  

Ruang lingkup penelitian ini adalah perilaku nasabah internet banking, khususnya pada 

motivasi responden dalam penggunaannya untuk bertransaksi. Untuk mempertajam hasil 

penelitian, maka peneliti memasukkan unsur gender sebagai variabel moderasi sehingga 

diperoleh analisis yang lebih mendalam.  

 

 



3. Kecukupan dan kemutakhiran data serta metodologi:  

Penelitian ini merupakan penelitian eksplanatory dengan menggunakan pendekatan 

kuantitatif. Data yang digunakan adalah data primer yang diperoleh dari 250 responden 

berusia 17-65 tahun dan telah menggunakan internet banking sekurangnya 1 tahun. 

Responden mewakili populasi pengguna internet banking di Surabaya yang dipilih dengan 

metode purposive dan snowball sampling. Instrumen kuesioner disusun melalui studi awal 

dalam bentuk FGD dan diuji dengan 65 responde sebagai sampel kecil. Analisis data 

menggunakan analisis jalur dengan memanfaatkan software SPSS 23.0 (pada sampel kecil) 

dan Warp PLS 6.0 (pada sampel besar). Dengan demikian penelitian ini sudah sangat 

memadai dalam hal kecukupan dan kemutakhiran data serta metodologinya. 

 

4. Kelengkapan unsur kualitas penerbit:  

Artikel dipublikasikan pada Jurnal Manajemen dan Kewirausahaan Vol. 6 No. 2, 2018 yang 

diterbitkan oleh Universitas Merdeka Malang dan terdapat 12 artikel ilmiah yang pada edisi 

tersebut. (https://jurnal.unmer.ac.id/index.php/jmdk/issue/view/269). Jurnal ini merupakan 

jurnal nasional terakreditasi dengan peringkat SINTA 3, dan disajikan dalam Bahasa 

Indonesia. Terdapat informasi yang lengkap pada laman jurnal, termasuk editorial board, 

mekanisme peer review article dan focus & scope jurnal. Setiap artikel dapat diakses secara 

online dan disajikan pada halaman 170-180. Link akses untuk artikel ini adalah 

https://jurnal.unmer.ac.id/index.php/jmdk/article/view/2331 

 

5. Indikasi plagiasi:  

Hasil similarity index adalah 80%, namun sebagian besar berasal dari publikasi Jurnal 

Manajemen dan Kewirausahaan dimana artikel ini dipublikasikan. Sumber kesamaan dari 

sumber lain selain dari jurnal tersebut hanya 5%. Dengan demikian tidak ada indikasi 

plagiasi pada artikel ilmiah ini. (Hasil cek Turnitin terlampir) 

 

6. Kesesuaian bidang ilmu:  

Pengusul adalah dosen yang memiliki latar belakang pendidikan manajemen, dengan road 

map penelitian di bidang manajemen bank. Dengan demikian artikel ini telah sesuai dengan 

bidang keilmuan penulis serta sesuai dengan focus dan scope dari penerbit jurnal.  
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   Nama : Dr. Drs. Emanuel Kristijadi, MM. 
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   Unit kerja : Dosen PS S1 Manajemen 

   Jabatan Akademik Terakhir: Lektor Kepala 

   Bidang Ilmu : Perbankan dan Keuangan  
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1. Tentang Kelengkapan dan kesesuaian unsur:  

Kelengkapan dan kesesuain unsur penulisan artikel penelitian dalam jurnal ini lengkap dan 

sesuai.  Tedapat pendahuluan yang menjelaskan fenomena permasalahan yang didukung 

dengan hasil penelitian terdahulu yanag relevan, dukungan teori yang relevan, metode 

penelitian telah sesuai dengan tujuan penelitian serta pembahsan yang mendalam. 

Kesimpulan dan saran dalam studi ini juga telah didukung oleh literature yang memadai dan 

terstruktur dengan baik. 

 

2. Tentang ruang lingkup dan kedalaman pembahasan:  

     Ruang lingkup dan kedalaman pembahasan penelitian dalam artikel ini sudah mendalam. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis unsur-unsur manfaat yang dirasakan, kemudahan 

yang dirasakan, serta keamanan terhadap penggunaan layanan internet banking dengan factor 

gender sebagai variabel pemoderasi   

 

3. Kecukupan dan kemutakhiran data serta metodologi:  

Kemutakhiran data dan metodologi telah sesuai dengan tujuan penelitian. 

Penelitian ini merupakan penelitian eksplanatori dengan metode kuantitatif. Teknik 



pengambilan sampel yang digunakan adalah kombinasi purposive dan snowball sampling, 

Pengumpulan data dilakukan melalui instrumen yang disebar secara manual. Penelitian ini 

menggunakan perangkat lunak Statistical Package for the Social Science (SPSS) versi 23 

untuk pengolahan data deskriptif dan penggujian instrumen sampel kecil dengan jumlah 

responden 65 orang. Warp Partial Least Squares (Warp PLS) versi 6,0. 

 

4. Kelengkapan unsur kualitas penerbit:  

Kelengkapan unsur dan kualitas penerbit baik. Jurnal tersebut masuk dalam kategori jurnal 

terakreditasi nasional Sinta 3 dengan susunan bahasa artikel dalam Bahasa Indonesia dan 

telah terindeks DOAJ. Jurnal di terbitkan oleh Universitas Merdeka Malang 

 

5. Indikasi plagiasi:  

 

 

 

 

6. Kesesuaian bidang ilmu:  

      Sesuai: Pemasaran dan Perbankan. 

Topik penelitian sesuai dengan bidang ilmu peneliti di bidang manajemen pemasaran dan 

perbankan. 
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      Jabatan Akademik Terakhir: Lektor    

      Bidang Ilmu : Perbankan dan Keuangan  

 




