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MOTTO 

  
“Maka, nikmat Tuhan kamu yang manakah yang kamu 

dustakan..”  

(Ar-Rahman, 55:18) 

Masa lalu selalu jadikan guru terbaik untuk 
menjadi pribadi yang lebih baik untuk 

kedepannya❤ 

 

“Selalu berpikir positif dan bersyukur atas semua keadaan ” 

 

MAKE IT HAPPEN!! 

“USAHA DAN DOAMU MENJADIKAN 

MIMPIMU, HARAPANMU, DAN CITA-CITAMU 

JADI KENYATAAN. HASIL TIDAK AKAN 

MENGKHIANATI PROSES” 

 

Yakinlah bahwasannya ALLAH selalu bersama 

hambanya yang sabar dan berusaha 
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awal kuliah hingga saat ini. Tanpa kalian entah apa jadinya kakak setelah 

banyak anak tangga yg kakak lewati. Doakan kakak sukses dan bisa 

membalas jasa kalian kelak.. 

Untuk my soulmate Mutia Uswatun Hasanah biasa aku panggil 
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yg telah diberikan oleh ALLAH SWT untukku dari semester 1 
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semester 4, Shinta Hidayatul Ummah. Muahhhkasih udah nemenin selama 
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Untuk teman seperjuangan saat bimbingan skripsi “TIM KOLABORASI 

UTANG”, Feby, Ainun, Rosyi, Nico, Kevin, Glen. Terima kasih atas bantuan 
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THE INFLUENCE OF FINANCIAL KNOWLEDGE, INCOME ON DEBT 

MANAGEMENT BEHAVIOR WITH SELF-CONTROL  

AS A MEDIATOR VARIABLE 

 

 

Rosa Andartika 

STIE Perbanas Surabaya  

Email : 2014210157@students.perbanas.ac.id 

  

 

ABSTRACT 

 

The debt management behavior has become a very important issue nowaday.  

This is due to the society behavior of consumptions and implusive buying in 

Surabaya City, which always follow trend so debt is an alternative for resolving 

issues fullfilment. This study aims to the influence Financial Knowledge, Income  

on Debt Management Behavior With Self-Control As A Mediator Variable. The 

sample  consists of 285 respondent in Surabaya City, which they were taken by 

means of Purposive Sampling and Convinience Sampling. The characteristic of 

respondents  is live in Surabaya, have income,  productive age 18-55 years, have 

consumptive debt. Using analysis Structural Equation Modeling on PLS (Partial 

Least Square). The result showed that financial knowledge and income have a 

negative significant impact on debt management behavior. Self control show have 

impact to debt management behavior, in other side self control had partial impact  

mediation financial knowledge and income to debt management behavior. 

 

Key word: debt management behavior, financial knowledge, income, self control. 
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ABSTRAK 

 

Perilaku pengelolaan utang telah menjadi isu yang sangat penting akhir-akhir ini. 

Hal ini berhubungan dengan perilaku konsumtif dan implusive buying di 

masyarakat Kota Surabaya, yang selalu mengikuti tren sehingga utang menjadi 

alternatif untuk memenuhi kebutuhan. penelitian ini bertujuan untuk menguji 

pengaruh Financial Knowledge, Tingkat Pendapatan Terhadap Perilaku 

Pengelolaan Utang dengan Self Control sebagai Variabel Mediasi. Sampel terdiri 

dari 285 responden di Kota Surabaya, dimana mereka dipilih dengan cara 

Purposive Sampling dan Convinience Sampling. Karakteristik responden adalah 

tinggal di Surabaya, memiliki pendapatan, usia produktif minimal 18-55 tahun, 

memiliki kewajiban utang konsumtif. Analisis menggunakan Structural Equation 

Modeling pada PLS (Partial Least Square). Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

Financial Knowledge dan Tingkat Pendapatan berpengaruh negative signifikan 

terhadap perilaku pengelolaan utang. Self Control berpengaruh positif signifikan 

terhadap perilaku pengelolaan utang, Self Control memediasi hubungan 

Finanacial Knowledge dan Tingkat Pendapatan terhadap Perilaku Pengelolaan 

Utang secara parsial atau sebagian. 

 

Key word: Perilaku Pengelolaan Utang, Financial knowledge, Tingkat 

Pendapatan, Self Control 
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