
 

 

 

PENDEKATAN LEAN THINKING DENGAN METODE RCA 

UNTUK MENGURANGI WASTE PADA PENINGKATAN 

KUALITAS PRODUKSI 

(STUDI KASUS : PT.SIERAD PRODUCE,Tbk di SIDOARJO) 
 

SKRIPSI 

 

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Penyelesaian 

Program Pendidikan Strata Satu 

Jurusan Akuntansi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

WIDYANINGRUM INDAH PERMATA SARI  

2008310282 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI PERBANAS 

SURABAYA 

2012 



 

ii 

 

PENDEKATAN LEAN THINKING DENGAN METODE RCA 

UNTUK MENGURANGI WASTE PADA PENINGKATAN 

KUALITAS PRODUKSI 

(STUDI KASUS : PT.SIERAD PRODUCE,Tbk di SIDOARJO) 
 

 

 

 

 

 

Diajukan oleh : 

WIDYANINGRUM INDAH PERMATA SARI 

2008310282 

 

 

 

Skripsi ini telah dibimbing 

Dan dinyatakan siap diujikan 

 

 

 

Dosen Pembimbing 

Tanggal :…………. 

 

 

 

 

(Nanang Shonhadji, SE.,Ak .,M.Si,) 



 

iii 

 

SKRIPSI 

 

PENDEKATAN LEAN THINKING DENGAN METODE RCA UNTUK 

MENGURANGI WASTE PADA PENINGKATAN KUALITAS PRODUKSI 

(STUDI KASUS : PT.SIERAD PRODUCE,Tbk di SIDOARJO) 

 

 

Disusun Oleh: 

 

 

 

WIDYANINGRUM INDAH PERMATASARI 

2008310282 

 

Dipertahankan di depan Tim Penguji 

dan dinyatakan Lulus Ujian Skripsi 

pada tanggal 20 Februari 2012 

 

 

 

Tim Penguji 

 

Ketua : Soni Agus Irwandi, SE., M.Si  ........................ 

 

Sekretaris : Nanang Shonhadji, SE., Ak., M.Si  ........................ 

 

Anggota : Sasongko Budisusetyo M.Si.,CPA,CPMA,LIFA ........................ 

 

 



 

iv 

 

PENGESAHAN SKRIPSI 

 

Nama   : Widyaningrum Indah Permata Sari 

Tempat, Tanggal Lahir   : Surabaya, 08 Maret 1990 

N.I.M   : 2008310282 

Jurusan   : Akuntansi 

Pogram Pendidikan   : Strata 1 

Konsentrasi   : Akuntansi Manajemen 

Judul                              : Pendekatan Lean Thinking dengan Metode RCA 

 Untuk Mengurangi Waste pada Peningkatan Kualitas 

Produksi (Studi Kasus : PT. SIERAD PRODUCE, 

Tbk)  

 

Disetujui dan Diterima baik oleh : 

 

 

 

Ketua Program Studi S1 Akuntansi Dosen Pembimbing 

Tanggal : ................... Tanggal : ..................... 

 

 

 

(Supriyati, SE.,M.Si.,Ak) (Nanang Shonhadji, SE., Ak., M.Si) 

 

 



 

v 

 

Motto 

“ Suatu pekerjaan yang susah akan menjadi ringan bila kita 

melakukannya dengan senang 

Suatu pekerjaan yang susah akan menjadi mudah bila kita 

menganggapnya mudah 

Suatu pekerjaan yang susah akan menjadi mudah bila kita 

menikmatinya 

Suatu pekerjaan yang tidak mudah akan menjadi mudah bila niatnya 

karena ibadah “ 

 

“ tidak ada masalah yang tidak bisa terselsaikan selama ada 

komitmen bersama untuk menyelsaikannya “ 

 Jadi Diri Sendiri, Cari Jati Diri, dan Dapetin Hidup Yang 

Mandiri 

 Optimis, Karena Hidup Terus Mengalir Dan Kehidupan Terus 

Berputar 

 Sesekali Liat Ke Belakang Untuk Melanjutkan Perjalanan Yang 

Tiada Berujung 

“Hai orang-orang yang beriman, Jadikanlah sabar dan shalatmu 

Sebagai penolongmu, sesungguhnya Allah beserta orang-orang 

yang sabar” (Al-Baqarah: 153) 

Jadilah seperti karang di lautan yang kuat dihantam ombak 

dan kerjakanlah hal yang bermanfaat untuk diri sendiri dan 

orang lain, karena hidup hanyalah sekali. Ingat hanya pada Allah 

apapun dan di manapun kita berada kepada Dia-lah tempat 

meminta dan memohon. 

“Kita datang,kita bimbingan, kita ujian, kita revisi, dan kita 

menang” 
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LEAN THINKING APPROACH  WITH RCA METHOD TO REDUCE 

WASTE IN PRODUCTION QUALITY IMPORTANT  

(CASE STUDY: PT. Sierad Produce, TBK SIDOARJO) 

 

 

ABSTRACT 

 

One of the production efficiency by reducing waste (waste) that will 

impact on the quality of the product. This study aims to reduce waste to improve 

product quality through lean thinking approach. The method used in this study is 

qualitative deskripsif by collecting data by direct observation and interviews. 

Methods of data analysis using RCA (Root Casue analysis). The results of this 

study found a critical waste, which is waiting, defact, and unnecessary inventory. 

The results of this study of 11 alternative solutions, finally selected three 

alternative solutions are considered important in choosing a selection of more 

raw materials, increase in inventory control and the addition of power 

generators. 

 

Keywords : Quality, lean thinking, root cause analysis, alternative solution. 

 




