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ABSTRACT 
 

The main function of using riding helmet is to protect the head from injury when 

the accident occurred while we riding. But now, riding helmet not only used for 

our safety but also has a side function for accessory to make the user more 

confident when they wear it. The purpose of this study is to determine the effect of 

product quality, brand image and price on the purchase Intentions of INK helmet 

consumer in Surabaya. 

 The questionnaires were distributed in Surabaya, it took 74 

respondents for the sample which consist of INK helmet user in Surabaya. The 

Respondent of this research are decided based on researcher criteria. A non-

probability sampling method was used to collect the data. The data were analyzed 

using SPSS version 22 trough multiple linear regression test. The research result 

show that product quality and brand image have no significant effect on purchase 

intention, while price has significant effect on purchase intention. 

 

Key words : Quality Product, Brand Image, Price, Purchase Intention. 
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ABSTRAK 
 

Fungsi utama dari sebuah helm berkendara ialah untuk melindungi kepala dari 

cidera ketika mengalami sebuah kecelakaan ketika sedang berkendara. Tapi 

sekarang, fungsi helm tidak hanyak digunakan untuk keselamatan saja namun 

juga memiliki fungsi sebagai aksesoris untuk membuat penggunanya semaikin 

percaya diri ketika menggunakannya. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengkur pegaruh kualitas produk, citra merek dan harga terhadap niat beli 

konsumen helm INK di Surabaya. 

 Kuesioner dalam penelitian ini disebar di Surabaya, menggunakan 74 

responden untuk sampel penelitian yang terdiri dari pengguna helm INK di 

Surabaya. Selain itu, responden dalam penelitian ini juga ditentukan berdasarkan 

kriteria yang telah ditetapkan oleh peneliti. Teknik sampel non-probability 

digunakan untuk mengumpulkan data. Data dianalisis menggunakan SPSS versi 

22 menggunakan analisis linier berganda. Hasil menunjukan jika kualitas produk 

dan citra merek memiliki efek tidak signifikan terhadap niat beli, sedangkan harga 

memiliki hasil yang signifikan terhadap niat beli. 

 

Kata kunci : Kualitas Produk, Citra Merek, Harga, Niat Beli 
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