
i 

PERLAKUAN AKUNTANSI TABUNGAN HAJI PADA  

PT. BANK RAKYAT INDONESIA. Tbk 

CABANG SIDOARJO 
 

 

TUGAS AKHIR  
 

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Penyelesaian  

Program Pendidikan Diploma III Jurusan Akuntansi  

Program Studi Akuntansi  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh :  

RISA DWI ASTARI 

NIM : 2010410375  
 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI PERBANAS  

SURABAYA  

2013









v 

 

 
  Semangat dan kerja keraslah yang akan menuntunmu ke dalam 

kesuksesan . 

 Selalu ingat bahwa waktu berjalan begitu cepat dan jangan 

pernah sia – sia kan waktumu. 

 Sabar  dan ikhlas , Percaya pada Allah SWT . 

 

 

Kupersembahkan kepada : 

 Bapak dan ibu tercinta yang selalu ikhlas memberikan doa serta kasih 

sayang tulus kepadaku... untuk memberikan yang terbaik. 

 Kakak  tersayang ( Anika Marzia) 

 Dosen Pembimbing , Bpk. Dr. Wahyudiono. MM,. SE beserta ibu  

Riski Aprilianita SE.,MA yang selalu memberikan pengarahan 

kepada saya sehingga dapat terselesainya Tugas Akhir  ini. 

Terimakasih  Bapak & ibu .. 

 Bapak Kautsar Riza Salman SE.,AK,MSA.,BKP.,SAS selaku Ketua 

Jurusan Diploma III serta Dosen Wali Tercinta...  

 Sahabat – sahabatku anak D3 Akuntansi Akt.’10 

 Almamaterku  



vi 

KATA PENGANTAR  

 

Bismillahirohmanirrohim... 

 Alhamdulillah, dengan memanjatkan segala puji dan syukur kepada Allah 

SWT yang telah memberikan rahmat dan hidayah- Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “ Perlakuan Akuntansi  Tabungan Haji 

Pada PT. Bank Rakyat Indonesia. Tbk Cabang Sidoarjo” sebagai salah satu syarat 

penyelesaian Program Diploma III Jurusan Akuntansi  di STIE Perbanas 

Surabaya. 

 Pada kesempatan ini, penulis juga ingin mengucapkan terima kasih yang 

sebesar – besarnya kepada semua pihak yang terlibat dalam penyelesaian Tugas 

Akhir ini dengan tepat waktu kepada :  

1. Dr. Wahyudiono, M.M selaku Dosen Pembimbing yang telah mengarahkan 

dan memberikan masukan selama penulisan Tugas Akhir. 

2. Kautsar Riza Salman , SE.,AK,MSA.,BKP.,SAS Ketua Program Diploma. 

3. Prof. Dr. Tatik Suryani S.Psi Psikolog M.M, Ketua STIE Perbanas Surabaya  

4. Titri Wahyuningsih selaku Manajer Oprasional PT. Bank Rakyat Indonesia. 

Tbk Cabang Sidoarjo sebagai tempat melakukan penelitian. 

5. Kautsar Riza Salman , SE.,AK,MSA.,BKP.,SAS Selaku Dosen Wali. 

6. Budi Purwoko  Selaku Sumber Daya Manusia PT. Bank Rakyat Indonesia.Tbk 

Cabang Sidoarjo. 

7. Suwandi Djani selaku Supervisor PT. Bank Rakyat Indonesia.Tbk Cabang 

Sidoarjo.



vii 

8. Ika Purwarini Selaku Supervisor Kantor Kas PT. Bank Rakyat Indonesia.Tbk 

Cabang Sidoarjo. 

9. Seluruh karyawan PT. Bank Rakyat Indonesia.Tbk Cabang Sidoarjo yang 

telah membantu dalam melaksanakannya proses penelitian. 

10.  Keluarga dan para sahabatku, yang telah memberikan bantuan serta dukungan 

kepadaku. 

11. Dan para sahabat Diploma III lainnya yang telah memberikan banyak 

dukungan dari awal hingga akhir. 

 

Saran dan kritik sangat kami harapkan demi perbaikan di masa yang akan 

datang. Semoga laporan  tugas akhir ini dapat bermanfaat. Trimahkasih... 

 

 

Surabaya, ……………… 

 

Penulis 

 



viii 

DAFTAR ISI  

 

Halaman Judul   ...................................................................................................  i 

Halaman Siap Dipresentasikan  ..........................................................................  ii 

Halaman Lulus Presentasi  ..................................................................................  iii 

Halaman Pengesahan  .........................................................................................  iv 

Halaman Motto Dan Persembahan  ....................................................................  v 

Kata Pengantar   ...................................................................................................  vi 

Daftar Isi   ............................................................................................................  viii 

Daftar Gambar   ...................................................................................................  xi 

Daftar Lampiran  .................................................................................................  xii 

BAB 1  PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang Masalah  ...............................................................  1 

1.2 Rumusan Masalah  .........................................................................  4 

1.3 Tujuan Penelitian  ..........................................................................  5 

1.4 Manfaat penelitian  ........................................................................  5 

1.5 Penjelasan Judul  ............................................................................  6 

1.6 Metode Penelitian  .........................................................................  7 

1.6.1 Lingkup Pembahasan  ........................................................  7 

1.6.2 Metode Pengumpulan Data  ...............................................  7 

1.6.3 Langkah-Langkah Pemecahan Masalah Pada Perlakuan 

Akuntansi Tabungan Haji Pada Bank Rakyat Indonesia 

Cabang Sidoarjo  ................................................................  8 

1.6.4 Sistematis Penulisan Tugas Akhir  .....................................  10 

BAB II LANDASAN TEORI  

 2.1 Pengertian Bank Sentral  ................................................................  12 

 2.2 Jenis-Jenis Bank  ............................................................................  13 

2.2.1 Dari Segi Fungsinya ..............................................................  13 

2.2.2 Dilihat Dari Segi Kepemilikannya ........................................  14 

2.3 Tujuan Bank  ..................................................................................  14 



ix 

   2.4 Usaha Bank  ...................................................................................  15 

 2.5 Sumber Dana Bank  .......................................................................  16 

 2.6 Pengertian Tabungan  ....................................................................  21 

 2.7 Jenis-Jenis Tabungan  ....................................................................  21 

 2.8 Tujuan Tabungan  ..........................................................................  22 

 2.9 Manfaat Tabungan  ........................................................................  23 

 2.10 Perlakuan Akuntansi  .....................................................................  23 

2.10.1 Dari Sudut Pandang Pemakai  ............................................  24 

2.10.2 Dari Sudut Proses Kegiatan  ...............................................  24 

2.10.3 Tujuan Utama Dari Akuntansi  ...........................................  25 

2.10.4 Perlakuan Akuntansi Pada Tabungan  ................................  25 

BAB III GAMBARAN SUBYEK PENELITIAN 

3.1  Sejarah Berdirinya Perusahaan  ...................................................  28  

3.2  Visi Dan Misi Perusahaan  ..........................................................  31 

3.2.1 Visi BRI  .............................................................................  31 

3.2.2 Misi BRI  ............................................................................  31 

3.3  Struktur Organisasi Perusahaan  ..................................................  32 

3.4  Job Discription (Uraian Tugas)  ..................................................  32 

3.5  Jenis Dan Produk Jasa Yang Ditawarkan Bank Rakyat Indonesia 

(Persero) Cabang Sidoarjo  ..........................................................  41 

3.5.1 Produk Simpanan Bank Rakyat Indonesia (Persero) Cabang 

Sidoarjo  .............................................................................  41 

3.5.2 Kredit Atau Pinjaman Bank Rakyat Indonesia (Persero) 

Cabang Sidoarjo  ................................................................  45 

3.5.3 Pelayanan  Jasa Bank Rakyat Indonesia (Persero) Cabang 

Sidoarjo Jasa E – Banking  ................................................  48 

3.6  Perlakuan Akuntansi  ...................................................................  53 

3.6.1 Syarat Pembukaan Tabungan Haji  ....................................  53 

3.7 Prosedur Pembukaan Tabungan Haji Di Bank Rakyat Indonesia 

Cabang Sidoarjo  .........................................................................  54 



x 

3.8 Cara Perhitungan Pelunasan Tabungan Haji di PT. Bank Rakyat 

Indonesia Cabang Sidoarjo  .........................................................  55 

3.9 Pelunasan Tabungan Haji  ...........................................................  56 

BAB IV PEMBAHASAN MASALAH  

4.1  Solusi atau Upaya Yang Harus Dilakukan Untuk Menyelesaikan 

Masalah Serta Hambatan Yang Ada Pada PT. Bank Rakyat 

Indonesia   ......................................................................................  58 

4.1.1 Tabungan Haji  ......................................................................  58 

4.2  Pengakuan dan Pengukuran Penyetoran BPIH  

  Departemen Agama  ......................................................................  60 

4.2.1 Penyetoran Awal BPIH ke Departemen Agama  .................  60 

4.2.2 Pelunasan Dana Tabungan Haji  ..........................................  63 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan  ....................................................................................  66 

5.2 Saran  ..............................................................................................  68 

DAFTAR PUSTAKA  

 



xi 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 3.1  Struktur Organisasi Perusahaan  ...............................................  32 

Gambar 3.2 Flowchart Pembukaan Tabungan Haji BRI Cabang Sidoarjo ..  54 



xii 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

 

Lampiran 1. Surat Penelitian  

Lampiran 2. Slip Setoran Pembayaran  

Lampiran 3. Formulir Aplikasi Rekening Tabungan  

Lampiran 4. Tabungan Haji 

Lampiran 5. Brosur Tabungan Haji  

 

 




