PENGARUH TOTAL QUALITY MANAGEMENT DAN KETIDAKPASTIAN
LINGKUNGAN TERHADAP KINERJA MANAJERIAL
PADA PERUSAHAAN MANUFAKTUR
DI SURABAYA

SKRIPSI

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Penyelesaian
Program Pendidikan Strata Satu
Jurusan Akuntansi
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Oleh:

Harwinanda Putri Kinasih
2013310116

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI PERBANAS
SURABAYA
2017










































