LAMPIRAN 1

Dokumen Persyaratan Pendaftaran Pasang Baru Saluran Rumah



3. Copy Rﬁ‘(ening PLN terakhir
" 4, Copy SPPT PBB terbaru

5. copy NPWP bagi yang mempunyai

6. Butir 1 2 3 4 dan-§ dangén menunjukan aslinya

Dapat juga“ ‘emberlkan Surat Pernyataan selaku pemilik Rumah / |
Bangunan yfqng ditanda tangani oleh pemohon dengan dibubuhi materai
Rp. 6.000,~ sarta diketahui oleh Ketua RT RW . dan kepala Kelurahan
setempat.

Untuk calon+ Ianggan yang menem pati lahan mllik suatu Instansi ( Dinas
Pengairan, B {éiereta Api dll ) apabila ijin menem pati-lahan dlmaksud telah
habis _maka ijin lama tetap dapat dipergunakan '

Apabila alamattyang dimohon}(an tidak sesuai yang tercantum pada surat
kepemilikan; aﬁ, h / bangunan maka harus dlsesualkan dengan alamat
sekarang da‘ ﬂﬂ(etahm oleh Ketua RT dan RW. :

Calon pelang ian yang tidak dapat dafang sendiri dapat mewakilkan
- dengan melafiy &rkan surat kuasa dlbubuMmaterauRp 6.000,~ |

Calon pelangéap kawasan Real estate harus melampirkan surat pengantar
dari pengem@p@gldeVeloper, copy Bukti pelunasan pemasangan jaringan
tersier serta copy NPWP

I} \h . . ®
Calon pelangéan kolektif harus melalui koordinator dengan melengkapi
Surat Kuasa piau RT/RW dan Surat Pertanggung jawaban koordinator

“Untuk kepantlngan saudara hindari kapengurusan melalui Galo / makelar

jang
Unit Pemasaran dan Pelayanan 'Pelangga‘n

\




LAMPIRAN 2

Dokumen Surat Perjanjian Pasang Sambungan Baru
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LAMPIRAN 3

Dokumen Surat Pernyataan Kekurangan Persyaratan
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LAMPIRAN 4

Dokumen Surat Pernyataan Untuk Persyaratan Pasang Baru (PSB-SR)



SURAT PERNYATAAN
UNTUK PERSYARATAN PASANG BARU (PSB-SR)
PDAM SURYA SEMBADA KOTA SURABAYA

Yang bertanda langan di bawah ini : =
Alamat S amieath :
No. KTP LA e i
No. Telp RUMah T HP iy e £
Dengan ini menyatakan dengan sebonamya bahwa saya ftersebut diatas memiliki
rumah/bangunan yang terdetak di Jalan ... ket
KIUrahan ..., KOCAMMEAN oo, KB Surabaya.
Status tanah © .

Data Ukuran Tanah © Data Ukuran Bangunan/Rumah :
LR 1) T —— M * Panjang ...

ARt e o Rt b

Demiian surat parnyataan ini _dibust untuk kelengkapan persyaratan Pasang Baru Sambungan
Rumah (PSB-SR) PDAM Surya Sembada Kota Surabaya bermaterai dan diketabul oleh
Pejabat  Kelurahan setempat,

Apabila di kemudian harl ternyata surat pemyataan ini tidsk sesual atau terjadi sengketa atas
tanah dan bangunan dari pihak lain maka saya lidak keberatan bia peemobaonan ini tidak diproses/
diolak. Dan jika saluran air telah terpasang maka saya bersedia untuk dilakukan pemutusan sera
tidak akan mefakukan tuntutan dalam bentuk apapun,

Mengetahui, Surabaya,

Ntornt
Rp &000

Meangetahui, Mengatahul,



LAMPIRAN 5

Dokumen Bukti Permohonan Berlangganan



z, SURYA SEMBADA
KOTA SURABAYA

< NOMPR

{ | (. |

BUKTI PERMOHONAN BERLANGGANAN

Nasta lesghap Pessoton
Aliet Pemoben

Numee KTPKSK Pernabin |
Nomee Tekpon Runah / 1P : !

At persil yimg dmobenkan
¢ Kehursshom ¢ Kevasen
Netnoe Telepos Rusad / HP . /

HARAP DIPERHATIKAN .

| Bberao hari akan dibikukan susvey kelayahan digessil Seudam, itk kelancanm survey,
dhmohon bestuan sradars ik menderpings petugis i dagat melidsenskan ngisny
dengan baik

Pemberitabuan besfhyn bisyo Prsang Barn (PS0-SR) akim dikirim ke alamat pemobon
melalul Pos, apabila dalam tempo 14 (empat belas) hun Kerja sk tanggal pendaftann,
s bedan inenetuna wardl peonbesitabuan biys Prsang Bars (PSB-SR) dan PDAM
Surys Setnbeade Kot Suribayn, maks Sandees dipat menghebingi Bagies Pemasaran dan
Perymam Kepelangganan pomoe telp 03 - 5030375 ext. 1102 atws 1130, 031-5041R15
ahivs SMS K] 2131 66866 kot PS8 spani No. Penibsfliran PSB.

3, Pembayeran bisya Pasang Bary (PSB-SR) barya dapat dilskukon mekaln Loket 18 dan
Pesnibayaros dianggep seh apebila oda kas Register.

4, Agubeki 4 (emput) han keejs seuk tuggpal pembayaan, slean e behin lorpeesy
(thiows PSESR) sautira et menghebungi Bgion Posssciran dan Pelayanan
Keepetangganan (2K} nomor selp. 001 - SO3007% ext, 1112 atan 1130, 001 - 5041815, atan
SMSOKL 2131 ot keuk PSH spasi No. Penchftacan PSE.

5, Apatika | (sotu) bulan terbiturg sejak salura alr dsambang dan rekesing ale belum daugh
ke slamat swudara, Smohon mesghubungt Bagisa Pescaran don Peliyans
Kepelanggenan | Customer Service) nasor sl 033 SOI8ATG exr, 1123 aau 1124,

e

6 Fermobonan Fgupg Baru Saluran fumah (PSB-SK) dilayani apaila dessn et sdsh
terpasang pipe jacingon dn apabola didepan persil belim ferpasang jaringsn pipe disitwsi
(pipa tersier) maka ssodara dopat mengafban permohonan pesang pipa sringan secae
s yasea dinjekan Kegod Diseknur Utaima PDAM Surye Sembeda Kot Serabaya.

Sursbaya,
PETUGAS

FORMULIR PENDAFTARAN
TIDAK DIPUNGUT BIAYA




LAMPIRAN 6

Dokumen Data Isian Permohonan Pasang Baru (PSB-SR)



SURYA SEMBADA
KOTA SURABAYA

DATA ISIAN PERMOBONAN PASANG BARL (PSE-SR) e
wilayan pEE——— ]
~No. Cubar 1 i 3
TacgosiOamer [ |7

Julan Gurg Nomes Tambahan
| i, (] T Y |
Katuangan Aamat
L |
NEWP | |
wsrran I ewnes [ W] x e [ ]
Suatus Tanan | 1
N =
Alamat Foemoton = |
. | ]
Nlal NIOS | ”Rp |

Kolengkapan Persyarstan
[] surst varan [ xxe []rse
[[]=sx [ s visanc [] surat Parmpmssn
Mo Daftar Sewertara | ]
Fetuges Scrvey Petugas Purctaanen Prarrcon




LAMPIRAN 7

Dokumen Permohonan Berlangganan



RINow
SURYA SEMBADA

KOTA SURABAYA
3 NOMOR
Nans lenghap Pesohon :
Alamas Pomohoo 2 -
Nomoe KTIWESK Pemokon :
Nomoe Tekepon Remah | HP s !
Alamen persi| yang dmobonkas
¢ Kelumbos Kecumatan

Nomee Telepon Rumshh - HP

KAMI MENYATAKAN :

4!

Jika kemuodas herl timbal senghens mengenes bk kepemilikan tanah &a bengenan hisgga
mengkibearkan pipa sera aksesors Saubmgan Rumah (SR} lama dbosghar, meka hal
ini Sdesr tanggiosg jawad PDAM Sury & Sombads Kot Sursbays dan e tidak abas menesiul
denen koregian spygees.

Setupe dan tdak akam mengggegat babrwa semua jaringan pipa dan sksesons Sambungan Rumah
(SR} yang telah dipasang mengads malik dan targgeng jawab PDAM Suryz Sembeda Knu
Surabayn sersa PDAM Surya Sembada Kot Surabays berhek perbeeki sena
Jeringon plpa disenbasi ke persil lain.

Members gt kepada PDAM Surya Scanbads Kot Swrabaya umtuk sekikukan pemeribossan dan
perbodkim janmgan pipa &o aksconos Serbongan Ruma® (SR) serta melakukan pemunsan
sambangan air bila terjadi Seseriambatan pembeoaan rekening e pelanggorn 1erbadep
peraturan / ketentuan PDAM Surya Semabada Kota Surabeansa.

Bersedia memelihara s instalast aly yasg lenpssang seltingga sclaks dadims kadsm batk.

Tidak akan menustul spedel tormyass s Hdnk mengalr torus menerus sokama 24 jam Sarens
tekssnan sor becil swtvn skobat porbeyikam saringan pipa.

Tichk akan memperiuss anngan pipa kepada persil lom senta ndak menjeul s PDAM Surys
Sembada Kota Sarabaya kepoda pdiak lese.

r

7. Bersadis ha segpals p yunyg Sectapkam dilingksmgan PDAM Sunys Sembads Kot
Surabena
Kelenghapan persyvartang |
[0 Surst kepermilikan Tanah / Baogunan Sursbaya.
PEMOHON

O xmr 0 KsK [ sPPT Pan

[0 Rekening Listrik [ Surw Permyantaan




LAMPIRAN 8

Dokumen Hasil Pemeriksaan/Survey
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B8

EELOMPOK PELANGOAN IV

A

KELOMPOK PELANGGAN V

KELOMPOK FELANGGAN VI

EKPLOMPOK FELANGGAN VI

SELOMPOK FELANGGAN YVITI

EELOMPOK PELANGUAN IX

KELOMPOK FELANGOAN X

ojojo{oj0|jojojo|jojoj0|0

KELOMPOX FELANGGAN X
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. l'g‘ngv-m oleh -
Jerirgzan dan ﬁm!n Riztaah

Diperiksa obeh -

Supervisor Pasang [Saru

Dubaat oleh
Petugas Survey




SURYA SEMBADA

PERUSAHAAN DAERAH AIR MINUM
Q KOTA SURABAYA

Surabaya, 73 I 2014

Kepada : ,

Nomor @ 072/84 /436.9.1/2014 Yth. Ketua Bagian
Lampiran : - . Kemahasiswaan ¢
Hal . Penelitian = Sekolah Tinggi llmu Ekonomi

Indongsia (STIE) Perbanas

JI. Nginden Semolo 34-36

di -

SURABAYA

Sehubungan dengan Surat Saudara Nomor : 2260/KT.30000/01/2014
tanggal 1.5 Januari 2014 perihal sebagaimana tersebut dalam pokok Surat,
dengan ini_diberitahukan bahwa Perusahaan Daerah Air Minum Surya

Sembada Kota Surabaya dapat menyetujui Permohonan Saudara dan
pelaksanaannya dijadwalkan pada :

Tanggal : 27 Januari - 28 Februari 2014
Waktu :07.30 WIB - Selesai
Jumlah Peserta : 1 (satu) orang.
Tempat : Pemasaran dan Pelayanan Kepelangganan
Catatan : Hasil Penelitian agar diserahkan kepada PDAM Surya
Sembada Kota Surabaya (Sekretariat & Humas) dan
5 tidak mempublikasikan tanpa seijin/sepengetahuan

PDAM Surya Sembada Kota Surabaya.

Demikian atas perhatiannya disampaikan terima kasih.

a.n. DIREKSI PERUSAHAAN DAERAH AIR MINUM
SURYASEM BADA KOTA SURABAYA
etagis Perusahaan

Tembusan:

Yth. 1. Direktur Utama (sebagai laporan);
2. MS. Pelayanan Pelanggan;
3. Manajer Pemasaran dan Pelayanan
Kepelangganan;
4. Manajer Sekretariat dan Humas;
PDAM Surya Sembada Kota Surabaya
5. Wahyu Hilmawan NIM/NIRM: 2011410428
DIl Akuntansi Sekolah Tinggi limu Ekonomi (STIE) Perbanas

Kantor :

JI. Mayjen Prof. Dr. Moestopo No. 2, Telp. 031-5039373, 5039676, Fax 031-5030100, Surabaya 60131
Website : www.pdam-sby.go.id Call Center : 292-6666 Layanan SMS : 081.2331-6666

ISO 9001 : 2008
ISO 17025 : 2005



SURAT PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI

Dengan hormat, saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : WAHYU HILMAWAN
Tempat, Tanggal Lahir : SIDOARIJO, 21 JUNI 1993

NIM 2011410428

Jurusan : AKUNTANSI

Program Pendidikan : DIPLOMA III

Judul : “SISTEM DAN PROSEDUR PEMASANGAN

BARU SALURAN AIR PADA PDAM SURYA

SEMBADA KOTA SURABAYA”

Menyatakan bahwa Tugas Akhir yang saya buat ini merupakan karya ilmiah yang

saya tulis sendiri (bukan buatan orang lain) dan bebas dari plagiasi.

Demikian surat pernyataan ini saya buat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Surabaya, Februari 2014

(WAHYU HILMAWAN)



STIE PERBANAS SURABAYA

f@.m\ Yayasan Pendidikan Perbanas Jatim Surabaya | C El

@npus
QP-ACD-10/F4
BERITA ACARA BIMBINGAN TUGAS AKHIR
Semester : ..>...... Tahun Akademik : .+2Q)3..

Nama Mahasiswa WAHY MibvAwae,
N.IM. y LAORRERR. e TR
Alamat :Ab BALATEY g 2A Mok Ko /ew.ox
No. Telp Rumah ) e
No. Telp HP 08”3023"5“'1 .........
Program Studi NN . ...k
Jurusan - ArunTAnS)

Konsentrasi / Peminatan
Judul Fugas Akhir

- Bahasa Indonesia

- Bahasa Inggris

Dosen Pembimbing

Co. Dosen Pembimbing

Tanggal Pengajuan Ujian Proposal

Mengetahui
Ketua Jurusan / Progj

Diploma

JI. Nginden Semolo No. 34-36 S

......................................................................

.........................................................

.S“lsrsm.mmq;sm&mmsm@m.E>.am

SALRATL AR, PADA. TDAM SURYA SEMBADA Kota suganam

PROCEQURE. ARD. SXSTEM OF NEW WSTALLME ST
PRELINE 1Y) PDAM SuRA SEMBADA KoTA SURARAYA

Msh., Ca, BKP, sas

ya 60118, Indonesia

Telepon (031) 5912611, 5912612, 5947151, 5947152, Faksimili (031) 5935937
¢-mail : humas(@perbanas.ac.id, website : http//www.perbanas.ac.id



Jadwal dan Catatan Konsultasi

Tanggal . Ketsrangan Paat
b Konsultasi _{udal / %{,
g g Reyisi BAB T &,
5/ | Ruuist aeT £ 7%k
IS/| 2004 E-Q\I.\S.\ %l\?;m L e
:/ Tl BAB T 4e\an direvisi &
ni':: AR 1 telal dicevist /
' Revisi SAGTL (
/' | AT by dveuis: 7 /%é”
g B Rewisi RABIVZ " /
T Revisi Bag s 5}
ot Reisi Ghe ¥ V7
% BB Y oo dhirevsi /)
1 bt BAE T fen direvis: 2,
T
5/1 By Bimbingan telah selesai dan siap diujikan/dipresentasikan

/E/

JI. Nginden Semolo No.

34-36 Surabaya 60118, Indonesia

Telepon (031) 5912611, 5912612, 5947151, 5947152, Faksimili (031) 5935937
c-mail : humas(@perbanas.ac.id, website : http//www.perbanas.ac.id



QP-ACD-12/F3

Yayasan Pendidikan Perbanas Jawa Timur

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Perbanas Surabaya
Jalan Nginden Semolo 34-36 Surabaya, Telp. (031)5947151 - 52 / Fax. (031)5935937

DAFTAR PERBAIKAN SKRIPSI

Ujian ke - 1
Nama 1 WAHYU HILMAWAN
NIM : 2011410428
Program Pendidikan : D.III Akuntansi
Hari, tanggal : Kamis, 13 Februari 2014

F ACC Penguji
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Judul : ADA / TIDAK ADA *)

Tim Penguji,

Mengetahui,
imja Sekretaris




