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MOTTO

“ Jangan pernah menyesal mendapat kegagalan, karena dengan kegagalan

merupakan proses kita belajar untuk menjadi sukses ”
PERSEMBAHAN

Saya ucapkan puji syukur kepada Allah swt yang selalu memberikan
nikmat dan hidayahnya hingga penulis mendapatkan nikmat tanpa
kekurangan sedikitpun. Tidak lupa saya ucapkan terima kasih kepada orang
tua saya yang sudah menjadi motivasi dalam hidup saya. Terima kasih buat
mbak indah, mas fery, wahyu, mas hendro, dan dhetik yang selalu
memberikan semangat dan doa dalom menyelesaikan Tugas Akhir ini. Tidak
lupa saya ucapkan terima kasih terhadap Bapak Kautsar Riza Salman selaku
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seluruh dosen STIE Perbanas Surabaya yang sudah memberikan ilmu yang
bermanfaat. Terima kasih kepada Dany Affandi, orang spesial yang selalu
mendukung dengan kasih dan sayang. Teman teman D3 khususnya Diajeng
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selamanya dan teman teman D3 yang lain selalu kompak dan sukses terus.

Ibarat “Tiada Gading yang Tak Retak” penulis menyadari bahwa dalam
pembuatan Tugas ARhir ini masih jauh dari sempurna, maka segala bentuk
saran yang membangun sangat penulis harapkan demi perbaikan untuk masa
yang akan datang. Penulis berharap Tugas Akhir ini dapat bermanfaat untuk

banyak pihak. Terima Kasih.
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