
i 
 

PROSEDUR PEMBUKAAN GIRO RUPIAH PADA 

BANK RAKYAT INDONESIA KANTOR CABANG 

KUSUMA BANGSA SURABAYA 

 

 

TUGAS AKHIR 

 

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Penyelesaian 

Program Pendidikan Diploma III Jurusan Manajemen 

Proram Studi Manajemen Keuangan dan perbankan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh : 

 

 

Moch.Satrio Angghadi Putra 

NIM : 2011110045 

 

 

 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI PERBANAS 

SURABAYA 

2015 



ii 
 

TUGAS AKHIR 

PROSEDUR PEMBUKAAN GIRO RUPIAH PADA 

BANK BRI CABANG SURABAYA 

 

 

 

 

 

Diajukan Oleh : 

Moch.Satrio Angghadi Putra 

2011110045 

 

 

 

 

Telah siap dipresentasikan 

Dosen Pembimbing 

Tanggal : 

 

 

 

 

 

Kautsar RizaSalman, SEAK,MSA,CA,BKP,SAS 

 

 



iii 
 

TUGAS AKHIR 

 

PROSEDUR PELAKSANAAN PEMBUKAAN GIRO RUPIAH PADA 

PT.BANK RAKYAT INDONESIA 

CABANG KUSUMA BANGSA 

 

 

 

Dipresentasikan Oleh : 

MOCH.SATRIO ANGGHADI PUTRA 

NIM : 2011110045 

 

Dan dinyatakan lulus evaluasi presentasi  

Pada tanggal 15 Agustus 2015 

 

Tim Evaluasi, 

     Evaluator I          Evaluator II 

 

 

 

Drs. Ec. Mochammad Farid, M.M             Hj. ANGGRAENI ,SE., M. SI. 



iv 
 

PENGESAHAN TUGAS AKHIR 

 

Nama    : Moch.Satrio Angghadi Putra 

Nim    : 2011110045 

Jurusan   : Manajemen 

Program pendidikan : Diploma III 

Program studi  : Manajemen Keuangan dan Perbankan 

Judul    : Prosedur Pembukaan Giro Rupiah Pada  

      Bank BRI Cabang Surabaya 

 

 

Disetujui dan Diterima baik oleh : 

 

        Dosen Pendamping,    Ketua Program Diploma 

 

Tanggal       Tanggal 

 

 

 

 

Kautsar RizaSalman, SEAK,MSA,CA,BKP,SAS  Drs. Ec.Mochammad Farid,M.M                                    



v 
 

MOTTO 

 

 Menjadikan pengalaman sebagai guru terbaik 

 Menghargai WAKTU karena mata uang paling 

berharga di dunia ini adalah waktu  

 Percaya akan kemampuan diri sendiri , karena 

diri kitalah sendiri yg bisa menyelamatkan kita 

 Kegagalan adalah awal menuju kesuksesan  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

PERSEMBAHAN 

 Pertama- tama saya mengucap syukur kepada Allah SWT dan Nabi besar 

Muhammad SAW, atas berkat dan ridhonya saya dengan ini menyelesaikan Tugas 

Akhir. Kususun jari jemariku diatas keyboard laptop ku sebagai pembuka kalimat 

persembahan ku. Diikuti dengan Bismillahirrahmanirrahim sebagai awal setiap 

memulai pekerjaanku  

 Untuk Bapak & Ibu saya tersayang, tercinta, terkasih, dan yang terhormat. 

terimakasih atas semangat dan dukungan serta doanya, memberikan pendidikan 

dan fasilitas sampai hari ini yang sangat berjasa terhadap putramu ini, yang kelak 

akan memberikan manfaat, maafkan putra mu ini yang telah terlambat untuk 

menyelesaikan kuliah tepat waktu. Seperti pepatah mengatakan tidak ada kata 

terlamabat selagi kita mau usaha. 

 Tak lupa, sahabat dan teman sehidup semati, seperjuangan, sependeritaan 

(D3Manajemen- kelas W) terutama bagi teman-temanku Gusti, Nona, Rizki Rendi 

Dwi yang sudah berbagi ilmu denganku, suka duka bersama yang selalu 

menghibur terima kasih banyak, mohon maaf jika ada salah kata, Sukses buat 

kalian semua. Masa depan milik kita tetap optimis semangatt….!!! :D 

 Yang special penuh cinta dan kasih buat Kakek dan nenek  terimakasih 

atas motivasinya, terimaksaih atas nasehat yang diberikan, dan terima kasih buat 

saranya selama ini. 

 

 

 



vii 
 

KATA PENGANTAR 

 Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah diberikan rahmat, hidayah 

serta Karunia-Nya, sehingga Penulisan Tugas Akhir ini dengan judul 

“Pelaksanaan Pembukaan Giro Rupiah di PT. Bank Tabungan Negara” bertujuan 

untuk memenuhi salah satu persyaratan penyelesaian program pendidikan 

Diploma III Manajemen Program studi Manajemen Keuangan dan Perbanakan 

STIE Perbanas Surabaya Setelah melalui banyak rintangan, kesulitan dan 

hambatan dalam penyelesaian Tugas Akhir, begitu banyak dukungan merupakan 

motivasi dalam menyelesaikan program studi dan Tugas Akhir pada kesempatan 

penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih kepada beberpa pihak yang 

telah banyak memberikan bantuan dan motivasi dalam penyusunana Tugas Akhir 

ini : 

1. Bapak Kautsar Riza Salman, SE,MSA,AK selaku dosen pendamping penulis     

yang telah mengarahkan dan memberikan saran untuk dapat menyelesaikan 

penulisan Tugas Akhir 

2. Drs. Ec.Mochammad Farid,M.M,SE,MSA,AK selaku Ketua Program Diploma 

STIE PERBANAS Surabaya 

3. Ibu Ida, dan ibu Nona selaku pihak PT. Bank Bank Tabungan Negara Cabang 

Surabaya yang telah memberikan bantuan dan informasi 

4. Seluruh karyawan BRI yg telah membantu dan memberikan informasi kepada 

penulis selama penelitian berlangsung, merupakan suatu kesempatan yang 

berharga dapat mengenal dan bekerjasama dengan seluruh karyawan Bank Rakyat 

Indonesia Cabang Surabaya 



viii 
 

5. Serta kedua orang tua terbaik yang tiadak lelahnya menyemangati tanpa lelah 

untuk penulis agar tidak menyerah 

 

 Demikian ucapan terima kasih ini saya sampaikan, dan demikian penulis 

laporan ini, semoga buku ini dapat bermanfaat bagi pembanya dan menjadi 

refrensi bagi adik adik yang sedang menulis tugas akhir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        Surabaya, ….. agustus 2015 

           Penulis 

 

 

 

Mochammad satrio angghadi Putra 

 



ix 
 

 DAFTAR ISI 

 

HalamanJudul ..................................................................................................... .i 

Halaman Siap dipresentasikan ........................................................................... ii 

Halaman Lulus Presentasi ................................................................................. iii 

Halaman Pengesahan Tugas Akhir ................................................................... iv 

Motto .................................................................................................................. v 

Persembahan… ................................................................................................. vi 

Kata Pengantar ................................................................................................. vii 

Daftar Isi............................................................................................................ ix 

Daftar Tabel .................................................................................................... xiii 

Daftar Gambar ................................................................................................. xiv 

Daftar Lampiran ............................................................................................... xv 

Abstrack .......................................................................................................... xvi 

 

BAB I : Pendahuluan 

1.1 Latar Belakang .............................................................................................. 1 

1.2 Penjelasan Judul ............................................................................................ 3 

1.3 Rumusan Masalah ......................................................................................... 5 

1.4 Tujuan dan Kegunaan Pengamatan ............................................................... 6 

1.4.1 Tujuan Pengamatan .................................................................................... 6 

1.4.2 Kegunaan Pengamatan ............................................................................... 6 



x 
 

1.5 Metode Pengamatan ...................................................................................... 8 

1.5.1 Ruang Lingkup Pengamatan ...................................................................... 8 

1.5.2 Metode Pengumpulan Data ........................................................................ 8 

1.6 Sistematika Penulisan ................................................................................... 9 

 

BAB II : Landasan Teori 

2.1 Pengertian, Fungsi, Jenis, Peran & Usaha Bank ......................................... 11 

2.1.1 Pengertian dan Tujuan Bank .................................................................... 11 

2.1.2 Fungsi Bank ............................................................................................. 12 

2.1.3 Jenis Bank ................................................................................................ 14 

2.1.4 Peranan Bank ........................................................................................... 16 

2.1.5 Usaha Bank .............................................................................................. 16 

2.2 Sumber-sumber Dana Bank ........................................................................ 18 

2.3 Pengertian dan Manfaat Giro ...................................................................... 19 

2.3.1 Pengertian Giro ........................................................................................ 19 

2.3.2 Manfaat Giro ............................................................................................ 20 

2.4 Sarana Penarikan Rekening Giro ................................................................ 20 

2.4.1 Bilyet Giro ................................................................................................ 20 

2.4.2 Cek ........................................................................................................... 21 

2.4.3 Alat Perintah Pembayaran Lainnya .......................................................... 24 

2.5 Daftar Hitam Nasional ................................................................................ 24 

2.5.1 Penegrtian DHN ....................................................................................... 24 

2.5.2 Dasar Hukum ........................................................................................... 25 



xi 
 

2.5.3 Pihak yang Menetapkan Nasabah Masuk DHN ....................................... 25 

2.5.4 Implikasi Masuk DHN ............................................................................. 25 

2.5.5 Rehabilitasi DHN ..................................................................................... 26 

2.5.6 Pembekuan Hak Penggunaan Cek dan/ Bilyet Giro ................................ 26 

2.6 Perhitungan Jasa Giro ................................................................................. 27 

2.7 Metode Perhitungan jasa giro ..................................................................... 27 

 

BAB III : Gambaran Subyek Pengamatan 

3.1 Sejarah Berdirinya Perusahaan ................................................................... 32 

3.2 Visi dan Misi perusahaan ............................................................................ 34 

3.2.1 Visi Bank Tabungan Negara .................................................................... 34 

3.2.2 Misi Bank Tabungan Negara ................................................................... 34 

3.3 Struktur Organisasi Perusahaan .................................................................. 35 

3.4 Job Descriptioan .......................................................................................... 36 

3.5 Profil Usaha ................................................................................................. 39 

 

BAB IV : Pembahasan Masalah 

4.1 Persyaratan Dan Ketentuan Pembukaan Rekening Giro Rupiah Di Bank BRI 

Cabang Surabaya ............................................................................................... 58 

4.2 Prosedur Pelaksanaan Rekening Giro Rupiah Di Bank BRI Cabang 

Surabaya ............................................................................................................ 59 

4.2.1 Ketentuan Pembukaan Rekening Giro ..................................................... 59 

4.2.2 Tatacara Pembukaan Rekening Giro di Bank BRI Cabang Surabaya ..... 60 



xii 
 

4.2.3 Manfaat Giro Rupiah di Bank BRI Cabang Surabaya ............................. 63 

4.2.4 Prosedur Untuk Penempatan Dan Perbaikan Rekening Giro Rupiah Di Bank 

BRI Cabang Surabaya ....................................................................................... 63 

4.2.4.1 Prosedur Penempatan Rekening Giro ................................................... 63 

4.2.4.2 Prosedur Penarikan Rekening Giro ....................................................... 67 

4.3 Perhitungan Jasa Giro Rupiah Di Bank BRI Cabang Surabaya .................. 72 

4.3.1 Kebijakan Bunga Yang Di Tetepkan Pada bank BRI .............................. 72 

4.3.2 Sistem Perhitungan Bunga Giro Bank Tabungan Negara ........................ 73 

4.4 Pajak ............................................................................................................ 75 

4.5 Ketentuan Daftar Hitam Bank Indonesia (DHN) di Bank BRI Cabang 

Surabaya ............................................................................................................ 75 

4.6 Masalah-Masalah Dan Penyelesaian Masalah Dalam Prosedur Pembukaan 

Rekening Giro Rupiah Pada Bank BRI Cabang Surabaya................................ 77 

4.6.1 Masalah-Masalah Yang Terjadi ............................................................... 77 

4.6.2 Penyelesaian Masalah  ............................................................................. 78 

 

BAB V : Kesimpulan Dan Saran 

5.1 Kesimpulan ................................................................................................. 79 

5.2 Saran ............................................................................................................ 80 

Daftar Pustaka 

Lampiran - Lampiran 

 

 



xiii 
 

 

Daftar Tabel 

Tabel 2.1 Tabel Perhitungan rekening Koran ................................................... 28 

Tabel 3.1 Tabel ketentuan setoran depositi BRI valas ...................................... 46 

Tabel 3.2 Tabel ketentuan setoran Giro BRI valas  .......................................... 49 

Tabel 4.1 Tabel ketetapan bunga giro BRI  ...................................................... 71 

Tabel 4.2 Tabel Rekening Koran PT.Batu Bara  .............................................. 73 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiv 
 

 

Daftar Gambar 

3.1 Struktur Organisasi Bank BRI Cabang Surabaya…… .............. ……….....34 

4.1 Flow Chart Pembukaan rekening Giro Rupiah di Bank BRI Surabaya. . …61 

4.2 Flow Chart Penyetoran Secara Tunai .......................................................... 63 

4.3 Flow Chart Penyetoran Antara Rekening Dalam Cabang Yang Sama……64 

4.4 Flow Chart penyetoran Antara Kantor Cabang… ........................ ………...67 

4.5 Flow Chart Penarikan Secara Tunai ............................................................ 67 

4.6 Flow Chart penarikan antara cabang yang sama (pemindah bukuan) ....... .68 

4.7 Flow Chart Penarikan Antara kantor Cabang ............................................. 69 

4.8 Flow Chart Penarikan Secara Kliring ......................................................... 70 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xv 
 

 

Daftar Lampiran 

Lampiran 1 : Formulir Pembukaan Rekening Lembaga 

Lampiran 2 : Formulir Pembakaan Rekening Perorangan 

Lampiran 3 : Surat Keterangan Selesai Penelitian 

Lampiran 4 : Surat Perbaikan/revisi Tugas Akhir 

Lampiran 5 : Surat Keterangan Bebas Plagiasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xvi 
 

THE IMPLEMENTATION OF IDR DEMAND DEPOSITS IN BANK 

RAKYAT INDONESIA CABANG PEMBANTU KUSUMA BANGSA 

SURABAYA BRANCH 

MOCH.SATRIO ANGGHADI PUTRA 

2011110045 

Email:satrioangghadi@gmail.com 

 

ABSTRACK 

The Bank is a company engaged in financial activities primarily collecting 

funds from the public in the form of demand deposits, savings and time deposits 

and then channel them back to the public funds in the form of credit and to 

provide services in payment traffic and circulation of money. demand deposits is a 

fund which are always owned and maintained by Bank and is a low-cost funds for 

banks compared with other products, because the interest paid to the holder are 

relatively cheaper when compared with savings deposits and time deposits. 

Demand deposits is a deposit which may be withdrawn at any time by check, 

demand deposit, warrants for other payment or funds transfers .giro a bank short-

term debt that must be presented in current liabilities. Each mutation accretion is 

recorded next to the credit account, and each account recorded a reduction in debit 

side. 
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