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THE INFLUENCE OF BRAND IMAGE, ADVERTISING, SALES
PROMOTION, DIRECT SALES OF PURCHASE
MOTORCYCLE KAWASAKI NINJA
150cc IN SURABAYA,

Ghufron Efendi
STIE Perbanas Surabaya
Email: 2012210363@students.perbanas.ac.id
Tenggumung Wetan 5/36 Sby

ABSTRACT

The purpose of this research determine whether of brand image, advertising, sales
promotion and direct sales has a significant influence either simultaneously or
partially.This study used the entire population in Surabaya. The purpose of this
study was to test the influence of the image of the brand, advertising, and
promotional sales and direct sales of Kawasaki Ninja motorcycle purchase in
Surabaya. In the collection of data using the method of survey researcher by
spreading the questionnaire to the respondent consumers 100 motorcycle
Kawasaki Ninja. Data analysis using decriptive analysis and in the study using
multiple linear regression. Based on hypothetica this study known results of this
research is significant influence positive on brand image, advertising, against the
decision of the purchase of motorcycles Kawasaki Ninja in Surabaya.

Keywords: Brand Image, Advertising, Sales Promotions, Direct Sales, Purchase
Decisions.
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PENJUALAN LANGSUNG TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
SEPEDA MOTOR KAWASAKI NINJA 150cc
DI SURABAYA

Ghufron Efendi
STIE Perbanas Surabaya
Email ; 2012210363 @students.perbanas.ac.id
J1. Nginden Semolo 34-36 Surabaya

ABSTRAK

Salah satu kebutuhan masyarakat pada saat ini untuk mendukung
aktivitasnya ialah kendaraan bermotor, disamping itu kendaraan bermotor bukan
hanya sebagai penunjang aktivitas tetapi juga sebagai gaya hidup salah satu
pabrikan kendaraan bermotor dengan segmen kelas menengah keaatas ialah
Kawasaki. Banyak yang dilakukan oleh industri otomotif tersebut dari mulai
iklan, promosi penjualan, sampai dengan penjualan langsung. Tidak hanya itu
saja, mereka juga harus menjaga citra merek dari perusahaan mereka.

Tujuan dari penelitian ini ialah menguji pengaruh citra merek, iklan, dan
promosi penjualan dan penjualan langsung terhadap keputusan pembelian sepeda
motor Kawasaki Ninja di Surabaya. Dalam pengumpulan data peneliti
menggunakan metode survey dengan menyebarkan kuesioner ke 100 responden
konsumen sepeda motor Kawasaki Ninja. Teknik analisis dalam penelitian
menggunakan regresi linear berganda. Hasil dari penelitian ini adalah adanya
pengaruh signifikan citra merek, iklan, terhadap keputusan pembelian sepeda
motor Kawasaki Ninja di Surabaya.

Kata Kunci: Citra Merek, Iklan, Promosi Penjualan, Penjualan Langsung,
Keputusan Pembelian.
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