BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Melalui data yang sudah diolah dan sudah diketahui hasilnya, maka dapat

disimpulkan dari penelitian bahwa :

1. Variabel kualitas produk secara parsial berpengaruh positif signifikan

terhadap keputusan pembelian teh botol sosro di Surabaya.

. Variabel harga secara parsial berpengaruh positif namun tidak signifikan
terhadap keputusan pembelian teh botol sosro di Surabaya.

.~ Variabel = promosi secara parsial berpengaruh positif namun - tidak
signifikan terhadap keputusan pembelian teh botol sosro di Surabaya.
Kualitas 'produk;, harga, dan promosi secara simultan berpengaruh
signifikan positif terhadap keputusan pembelian teh botol sosro di

Surabaya.

5.2 Keterbatasan Penelitian

Berdasarkan - penelitian yang sudah dilakukan, terdapat beberapa

keterbatasan. Berikut adalah keterbatasan dalam penelitian ini :

1. Banyaknya responden yang menolak dalam pengisian kuesioner
dengan alasan terlalu sibuk sehingga tidak bisa melakukan waktu

untuk mengisi kuesioner.
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2. Beberapa responden ketika mengisi kuesioner tidak diisi dengan

lengkap.

5.3 Saran
Berdasarkan hasil analisis penelitian yang telah disampaikan diatas, maka ada
beberapa saran yang sekiranya dapat bermanfaat bagi pihak yang terkait, berikut

adalah sarannya :

A. Saran bagi Perusahaan

1. Pada variabel Kualitas produk, teh botol sosro dapat memproduksi teh
yang-beranika rasa.

2. Pada variabel Harga, harga yang ditawarkan disesuaikan dengan kualitas
teh botol sosro.

3. Pada ‘variabel Promosi, promosi teh botol sosro lebih kreatif untuk
konsumen.

B. Saran bagi Peneliti Selanjutnya

1. Adapun saran bagi peneliti lain yaitu lebih- memperhatikan variabel-
variabel lain diluar model dalam penelitian ini yang memiliki dampak pada
keputusan pembelian konsumen.

2.  Memperbaiki intrumen penelitian dengan menambah jumlah pernyataan
pada indikator dan menambahkan variabel lain serta mempelajari terlebih
dahulu karakteristik subyek maupun obyek penelitian agar mendapatkan

hasil yang lebih spesifik.
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3. Untuk hasil yang lebih baik lagi disarankan peneliti tidak hanya

menggunakan data Kkuesioner saja, tetapi juga didukung dengan

wawancara.
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