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Latar Belakang 

Dengan perkembangan ekonomi yang makin cepat dan banyak persaingan 

dalam dunia usaha, maka penting sekali lagi dalam menentukan kebijakaan baik 

jangka pendek maupun jangka panjang.Di samping itu, dengan persaingan yang 

semakin ketat antar perusahaan juga menuntut perusahaan untuk melakukan 

perencanaan dan pengendalian kegiatan perusahaan secara efektif dan efisien 

untuk mencapai tujuan perusahaan. 

Perusahaan Daerah Air Minum Kabupaten Sidoarjo umumnya tidak bertujuan 

untuk mengejar keuntungan semata, tetapi lebih berorientasi pada pelayanan 

kepada masyarakat. Diperlukan ukuran – ukuran atau indikator – indikator 

keuangan untuk mengatahui keberhasilan perusahaan dalam upaya mencapai 

tujuannya yaitu untuk menghasilkan keuntungan tersebut, apakah hasil tersebut 

sudah dapat dikatakan maksimal atau belum biasanya diukur dapat diperoleh dari 

laporan keuangan yang disusun secara periodik, yang secara umum berupa 

laporan neraca laporan rugi – laba.  

Dalam melakukan analisis terhadap laporan keuangan digunakan metode dan 

teknik analisis untuk menentukan dan mengukur hubungan antara pos – pos dalam 

laporan keuangan, sehingga diketahui perubahan masing – masing pos bila 

diperbandingkan.Hasil dari perbandingan tersebut dapat digunakan untuk 

mengetahui tingkat kinerja aspek keuangan, operasional, dan ringkat kinerja 

aspekadministrasi yang dapat menggambarkan kondisi keuangan dan kinerja 

perusahaan. 
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Tujuan dan Kegunaan Pengamatan 

Maksud dan tujuan dilakukannya penelitian ini untuk Untuk mengkaji tingkat 

capaian kinerja aspek keuangan, aspek operasional, dan aspek administrasi pada 

periode 2012 dan 2013 pada PDAM Delta Tirta Kabupaten Sidoarjo. Pengamatan 

ini berguna untuk menambah dan memperdalam pengetahuan penulis dalam 

tingkat cpaian kinerja perusahaan PDAM Delta Tirta Kabupaten 

Sidoarjo.Kemudian agar dapat memberikan pemikiran yang bermanfaat serta 

memberikan masukan yang positif dan informasi sebagai bahan evaluasi untuk 

perkembangan dan kemajuan perusahaan. 

Metode Pengamatan 

Metode yang digunakan dibawah ini dimaksudkan untuk mempermudah 

dalam melakukan penelitian pada saat pengumpulan data diantaranya : 

a. Wawancara 

Yaitu pengumpulan data dengan melakukan tanggung jawab dengan pihak 

yang dianggap perlu sehubungan dengan data. 

b. Observasi 

Yaitu pengumpulan data secara langsung dengan melakukan penelitian pada 

objek yang diteliti dan mencatat hal – hal yang diperlukan sehubungan dengan 

data tersebut. 

c. Dokumentasi 

Yaitu dengan membaca buku – buka yang bersangkutan dengan masalah 

penelitian yang dilakukan. 
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Subyek Pengamatan 

Subyek penelitian dalam tugas akhir ini adalah PDAM Delta Tirrta 

Kabupaten Sidoarjo yang bergerak dibidangjasa dan merupaka Badan Umum 

Milik Daerah.Realisasi jumlah pelanggan sampai tahun 2013 adalah sebanyak 

109.164 sambungan pelanggan atau meingkat sebanyak 4.301 sambungan 

pelanggan baru. 

Ringkasan Pembahasan 

Setelah melakukan penelitian tentang tingkat capaian kinerja keuangan 

PDAM Delta Tirta Kabupaten Sidoarjo dan sekaligus membandingkannya kinerja 

keuangan pada periode 2012 dan 2013, maka dapat ditarik beberapa ringkasan - 

ringkasan mengenai sebagai berikut:  

1. Rencana Kerja dan Anggaran Perusahaan (RKAP) PDAM Delta Tirta 

Kabupaten Sidoarjo tahun 2013 penyusunannya telah mengacu pada Standar 

Akuntansi Keuangan Entitas Tanpa Akuntabilitas Publik (SAK-ETAP). 

2. Penyusunan Rencana Kerja dan Anggaran Perusahaan (RKAP) tahun 2013 

sudah cukup memadai. 

3. Hasil penilaian atas kinerja PDAM Delta Tirta Kabupaten Sidoarjo untuk tahun 

2013 dengan kategori “Baik” sedangkan untuk tahun 2012 dengan kategori 

“Cukup”. 
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Kesimpulan dan Saran 

Berdasarkan penelitian dan pembahasan terhadap tingkat capaian kinerja 

keuangan PDAM Delta Tirta Kabupaten Sidoarjo, dapat disimpulkan bahwa hasil 

penilaian atas kinerja PDAM Delta Tirta Kabupaten Sidoarjo untuk tahun 2013 

mengalami kenaikan dengan kategori Baik sedangkan untuk tahun 2012 dengan 

kategori Cukup. 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan maka saran – saran dapat 

diberikan untuk PDAM Delta Tirta Kabupaten Sidoarjo adalah untuk 

meningkatan kinerja aspek keuangan perusahaan, sebaiknya PDAM Delta Tirta 

Kabupaten Sidoarjo melakukan peningkatan laba, efisiensi biaya, optimalisasi 

investasi, optimalisasi rasio likuiditas, dan efektivitas penagihan piutang dan 

untuk meningkatkan aspek administrasi perusahaan, sebaiknya PDAM Delta Tirta 

Kabupaten Sidoarjo melakukan komitmen manajemen terhadap perencanaan 

jangka panjang dan jangka pendek, ketepatan waktu penerbitan laporan, dan 

menindaklanjuti temua audit. 
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