BAB V
PENUTUP

51 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dari pembahasan yang dilakukan badda
sebelumnya, maka kesimpulan yang diperoleh dari penelitian ini asktaigali
berikut:

a. Variabel nilai produk berpengaruh signifikan terhadap persepsi konsumen
terhadap produk Mie Sedaap di Surabaya.

b. Variabel citra merek berpengaruh signifikan terhadap persepsi konsumen
terhadap produk Mie Sedaap di Surabaya.

C. Variabel distribusi produk berpengaruh tidak signifikan terhadap pérseps
konsumen terhadap produk Mie Sedaap di Surabaya.

d. Variabel nilai produk, citra merek dan distribusi produk secara simult
berpengaruh signifikan terhadap persepsi konsumen pada produk Mie

Sedaap di Surabaya.

52 K eter batasan Pendlitian

Keterbatasan penelitian ada pada teknik pengumpulan data yang hanya
dilakukan dengan menggunakan kuesioner, akan lebih baik jika pengumpulan data

diperkuat dengan wawancara dan pertanyaan terbuka.

53 Saran

Berdasarkan hasil analisis penelitian yang telah disimpulkaakam
peneliti dapat memberikan saran-saran yang dapat bermanfaatilegipihak

terkait :
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Bagi perusahaan Mie Sedaap

a. Pada variabel nilai produk, indikator NB&ngan rata-rata sebesar
3,588 dimana pernyataan NP3 “Selisih harga Mie Sedaap dengan produk
sejenis merek lain tidak mempengaruhi minat beli saya”. nyati
perusahaan perlu melakukan strategi harga dan promosi pada produk.
dengan harga yang dirasa konsumen memiliki fungsi produk yang lebih
unggul dibandingkan produk kompetitor. Sedangkan strategi promosi
dapat dilakukan perusahaan untuk meraih segmen pasar yang lebih besar.
Misalnya melakukan promosi dengan iklan yang bertemakan remaja,
untuk merebut segmen remaja, iklan bertemakan anak-anak untuk merebut
segmentasi produk anak-anak.

b. Pada variabel citra merek, indikator CM4 dengan rata-rata sebesar
3,677 dan poin pertanyaannya adalah “Saya merasa bangga mengkonsumsi
produk Mie Sedaap”. Artinya, perusahaan perlu memberikan ciri khas
yang dapat membuat konsumen merasa bahwa mengkonsumsi produk Mie
Sedaap adalah kebanggan karena citra mereknya yang dirastlsakga

dan dipercaya memiliki reputasi yang baik pula. Menciptakan ps&rse
citra merek dari produk, dibutuhkan pengenalan produk atau strategi
promosi dengan tujuan meyakinkan konsumen bahwa perusahaan
memiliki produk dengan merek yang dapat dipercaya.

C. Pada variabel distribusi produk, indikator DP1 memiliki rata-rata
3,444 dengan pertanyaan “Menurut saya pendistribusian Mie Sedaap
aman/tidak mudah rapuh”. Artinya, perusahaan perlu meningkatkan

keamanan distribusi. Misalnya dalam hal bongkar muat produk dalam
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kemasan karton lebih diperhatikan lagi, karena salah satu faktor yang
dapat mempengaruhi rapuh atau tidaknya produk dalam kemasan adalah
cara menurunkan produk dalam kemasan karton dengan hati-hati.

Bagi peneliti selanjutnya

a. Untuk mendapatkan hasil yang lebih baik maka disarankan peneliti
selanjutnya untuk tidak hanya menggunakan sampel berdasarkan segmen
dari objek yang akan diteliti di Surabaya.

b. Untuk mendapatkan hasil analisis yang lebih baik, disarankan
peneliti selanjutnya menentukan sampel dengan cermat, sehinggd sampe
tepat sasaran.

C. Untuk mendapatkan hasil responden yang lebih baik, disarankan
untuk tidak hanya melakukan mengumpulkan data dengan hanya

kuesioner, namun disertai dengan wawancara.
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