PELAKSANAAN REKENING TABUNGANKUPADA
BANK PAPUA CABANG SURABAYA

TUGAS AKHIR

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Penyelesaian
Program Pendidikan Diploma 111
Jurusan ManajemenKeuangandanPerbankan

Oleh :
EDO APRILIA SAPUTRA

NIM : 2013110665

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI PERBANAS
SURABAYA
2016



TUGAS AKHIR
PELAKSANAAN REKENING TABUNGANKU PADA BANK PAPUA
CABANG SURABAYA

Diajukan Olekh :

EDO APRILIA SAPUTRA
NIM : 2013110665

Tugas akhir ini telah dibimbing

Dan dinyatakan siap dipresentasikan

Dosen Pembimbing
Tanggal : JL- oz-Hc

Drs.Ec.Mochammad F



TUGAS AKHIR
PELAKSANAAN REKENING TABUNGANKU PADA BANK PAPUA

CABANG SURABAYA

Dipresentasikan Oleh :

EDO APRILIA SAPUTRA
NIM : 2013110665

Telah dipresentasikan di depan Tim Evaluasi
dan dinyatakan lulus evaluasi Tugas Akhir
pada tanggal 2202206

Tim Evaluasi,

Evaluator I Evaluator II

4,

Dra.Ec.Aniek Maschudah Ilfitriah,M.Si Hj.Anggraeni,SE.M.Si




PENGESAHAN TUGAS AKHIR
. Edo Aprilia Saputra

: Surabaya, 18 April 1996

: 2013110665

: Manajemen Keuangan dan Perbankan
. Pelaksanaan TabunganKu Pada Bank
PapuaCabangSurabaya

Disetujui dan Diterima baik oleh :

Ketua Program Diploma Dosen Pembimbing
Tanggal :04/04 [20\C Tanggal : 04 (1 Zole

: ochammad Farid D ochammad Farid



MOTTO

USAHA KERAS TAK KAN MENGHIANATI



HALAMAN PERSEMBAHAN

Tugas Akhir dengan judul “Pelaksanaan Rekening Tabunganku Pada Bank Papua
Cabang Surabaya” ini saya persembahkan kepada :

1.

Kedua orang tua yang telah membesarkan saya, yang telah memberi ilmu,
yang selalu mendukung saya dalam keadaan apaapun tak kenal lelah selalu
memberi semangat baik moral maupun materil.

Bapak Dr. Ec.Mochammad Farid, MM ketua Diploma dan selaku dosen
pembimbing yang telah berkenan membimbing dan mengoreksi Tugas
Akhir ini.

Buat SyahPutri Ayu Octavia selalu member semangat serta dorongan
dalam mengerjakan Tugas Akhir.

Seluruh karyawan Bank Papua Cabang Surabaya yang telah mengijinkan
melakukan penelitian.

Terutama ibu Sri selaku SDM yang selalu member motivasi dan
BapakAchmad Fadholi selaku pimpinan cabang bank Papua Surabaya
Mbak Linda selaku Customer service yang sudah memberikan pengarahan
dan memberikan referensi.

Serta semua orang yang telah memberi warna dalam hidup yang tidak bisa

saya sebutkan satu — persatu.

Vi



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, yang telah memberikan

rahmat dan karunia-Nya sehingga Tugas Akhir yang berjudul “Pelaksanaan

Rekening TabunganKu pada Bank Papua Cabang Surabaya” dalam

menyelesaikan pendidikan program Diploma-I11 di Sekolah Tinggi llmu Ekonomi

Perbanas Surabaya.

Proses penyusunan Tugas Akhir ini tentu tidak akan berjalan lancar tanpa

adanya bantuan dari berbagai pihak sehingga Tugas Akhir ini dapat terselesaikan

dengan baik. Oleh karena itu, mahasiswa ingin menyampaikan terima kasih

sebesar — besarnya kepada :

1.

2.

Bapak Dr. Lutfi, SE .M,Fin selaku Ketua STIE Perbanas Surabaya.

Drs. Ec. Mochammad Farid M.M selaku Ketua Program Diploma STIE
Perbanas Surabaya dan Dosen Pembimbing Tugas Akhir yang telah
menyediakan waktu, tenaga dan pikiran untuk mengarahkan mahasiswa
dalam penyusunan Tugas Akhir ini.

Drs. Sudjarno Eko Supriyono, M.M selaku Dosen Wali atas bantuan dan
masukanya.

Bapak Achmad Fadholi selaku Pimpinan Cabang dan Ibu Sri selaku SDM
Bank PapuaCabang Surabaya yang banyak membantu .

Seluruh karyawan Bank Papua Cabang Surabaya yang telah memberikan
informasi yang diperlukan.

Kedua orangtu,Ayah dan Ibu serta adik yang selalu membantu baik moril dan

materiil.

Vii



7. Terima kasih kepada Syah Putri Ayu Octavia atas dukungan penuh kepada
saya dalam mengerjakan Tugas Akhir ini

8. Terimakasih juga kepada seluruh sahabat yaitu iman, yusril, boyd, Hussein,
tito, aldi, prasetyo, zakky yang member motivasi penuh dalam pengerjaan
Tugas Akhir

9. Teman-teman angkatan 2013 Diploma 1l jurusan Manajemen Keuangan dan
Perbankan STIE Perbanas yang selalu membantu dan mendukung dalam
penulisan TugasAkhir ini.

Semoga Allah SWT memberikan balasan yang sesuai dengan amalan yang
telah membantu mahasiswa dalam pembuatan Tugas Akhir ini.Mahasiswa
menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih banyak kekurangan mengingat
keterbatasan kemampuan mahasiswa. Harapan mahasiswa, semoga Tugas
Akhirini dapat bermanfaat bagi para pembaca umumnya dan perkembangan dunia

akademis pada masa yang akan datang.

Surabaya, 13 maret 2016

Edo Aprilia Saputra

viii



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt nsssssssnsssssnsssssnsnsnnnsnnns i
HALAMAN PERSETUJUAN SIAP DIPRESENTASIKAN..........ccccviviierieeeeee i
HALAMAN PRESENTASI TUGAS AKHIR ....oooviiiiiie e ii
HALAMAN PENGESAHAN TUGAS AKHIR ... WY}
HALAMAN MOTTO ittt e e e e e e e s s sntaraan e e e e e e \
HALAMAN PERSEMBAHAN ..ot Vi
KATA PENGANTAR ..ottt e e e e e e e nnnranaa e e e e e e a s vii
DAFTAR ISI. ..ot e st ae e st e e e e e enneaeannneeas IX
DAFTAR TABEL ..ot snssnsnnsnnsnnnnnnes X
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e e a e e e e e e Xi
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt sassnsssssssnnnnnsnnnnnnnnnnnnns Xii
AB ST RA CT .. e e e e e e raaaaeaaaaa Xiil
BAB | PENDAHULUAN
1.1, Latar Belakang.........ccooiuieiiiiiieiie e 1
1.2, RUumusan Masalah............cccooouiiiiii e 5
1.3, Tujuan Penelitian .........ooeoiiiiii i 5
1.4, Manfaat Penelitian ...........ccooiiiiiiie e 6
1.5, Penjelasan JUdUl ...........cooiiiiiiiii 7
1.6 Metoe Penelitian .........cocviiiiiiieiiiec e 10
BAB Il LANDASAN TEORI
2.1 Jenis Fungsi dan Peranan Perbankan ...........c..ccccoceevveeiiie e, 12
2.2 Pengertian dan Jenis Tabungan ...........cccccveviieeeiiie e 22
BAB |1l GAMBARAN SUBYEK PENELITIAN
3.1  Sejarah Berdirinya PT Bank Pembangunan Daerah Papua ................... 28
3.2 Visi dan Misi Bank Papua ...........cccvuveiiireiiiee e see e 31
3.3 SHrUKEUr OrganiSASI .......uveeiureeeiiieeiitieesiie e eie e sa e sn e srae e e e eaee e 34
3.4 JOD DESKIIPLION. ...ctiieeiiie ettt 34
3.5 Profil UsSaha......c.cooiiiiiiiiiiie s 38

BAB IV PEMBAHASAN HASIL PENELITIAN
4.1  Syarat Ketentuan Rekening TabunganKu di Bank Papua Cabang Surabaya... 47
4.2 Prosedur Prosedur Pelaksanaan Rekening TabunganKu di Bank Papua

Cabang SUrabaYa...........cccuvieiiiee e 48
4.2.1 Prosedur Penyetoran Rekening TabunganKu ............ccccocvevineen . 50
4.2.2 Prosedur Penarikan Rekening Tabunganku ...............cccccveevnennn .52
4.2.3 Prosedur Penutupan Rekening TabunganKu...........cccccccevveiinnen o, 54
4.3  Sistem Perhitungan Bunga dan Pajak Rekening Tabunganku ............... 55
4.3.1 Perhitungan Bunga Tanpa Pajak .............cccccveevieeeviieciiicc e 56
4.3.2 Perhitungan Bunga Dengan Pajak .............cccccoviveeiiiveeiiieeiiieen 57
4.4  Manfaat Dan Fasilitas Rekening Tabunganku ..........c..ccccceeviiieiinnnne, 59
4.5 Hambatan yang terjadi dalam pelaksaan Rekening TabunganKu.......... 60
4.6 AREINAtE SOIUST....coiviiiiieiii e 60
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 KeSIMPUIAN......oiiiii e 62
D2 SAFAN .t 65

DAFTAR RUJUKAN



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 2.1 Perhitungan Jurnal Tabungan 25
Tabel 4.1 Perhitungan bunga tanpa Pajak 56

Tabel 4.2 Perhitungan bunga dengan Pajak 57



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 3.1 Struktur Organisasi Bank Papua 34
Gambar 4.1 Mekanisme Pembukaan TabunganKu 48
Gambar 4.2 Mekanisme Penyetoran TabunganKu 50
Gambar 4.3 Mekanisme PenyetoranTabunganKu 52
Gambar 4.4 Mekanisme PenarikanTabunganKu 52
Gambar 4.5 MekanismePenarikanTabunganKu 53

Gambar 4.6 MekanismePenutupan TabunganKu 54

Xi



DAFTAR LAMPIRAN

SLIP PENARIKAN

SLIP SETORAN

FORMULIR APLIKASI TABUNGANKU
APLIKASI TRANSFER

KARTU BIMBINGAN

SURAT PENELITIAN

SURAT PLAGIASI

REVISI TUGAS AKHIR

Xii



IMPLEMENTATION OF SAVINGS MY ACCOUNT
PAPUA BANK BRANCH SURABAYA

EDO APRILIA SAPUTRA
STIE Perbanas Surabaya
Email :edosptr@ymail.com

ABSTRACT

Bank Papua is a banking institution that serves the needs of society by collecting
funds from the public and channel them back to the community in accordance
with the principle of banking.

The increasingly rapid development of the banking world and the modern in terms
of both the range of products eg savings products, quality of service and
technology owned. Increasingly dominate the banking business and economic
development of a country, not only in developed countries but also in developing
countries. Lending activities and the various services provided by the bank to help
debtors overcome the shortage of capital in managing, financing operations, and
develop a business so as to increase the efficiency, productivity, and
competitiveness. Efficiency is the ability to perform tasks well and on the waste of
time, effort and cost. The process of opening a savings account is an early stage in
the application system operational savings which in principle makes nmor
customer savings account so that the process further transaksu accommodated on
the savings numbers. On average among the public understand just save it at
home and usually put the money in a special place money (savings) while saving
money in the piggy bank was not efficient as it can be retrieved at any time. As
well as those not yet know the procedures for implementing the savings account.
With the Savings account which is a savings for individuals with requirements
mudah.Produk Savings account is a savings that is easy and light, The process of
opening a savings account is an early stage in the application system operational
savings which in principle makes nmor customer savings account so that the
process further

Keyword : Financial literacy, saving account, interest rates, Bank Papua
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