BAB V

PENUTUP

51 Kesimpulan

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh berbagai penelitian sebelumnya yang
dilakukan terkait dengan sistem informasi. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh antara kualitas informasi, kualitas sistem informasi dan
kepuasan pengguna sistem informasi akuntansi pada perusahaan dangan di kota
Sidoarjo. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 31 karyawan
yang bekerja pada perusahaan dagang. Teknik analisis yang digunakan dalam
penelitian ini adalah regresi linier berganda dengan uji F, Uji R?, dan uiji t.

Berdasarkan hasil data dan pengujian yang telah dilakukan, maka dapat di
ambil kesimpulan vyaitu: (1) kualitas sistem informasi berpengaruh terhadap
kepuasan pemakai software akuntansi, (2) kualitas informasi tidak berpengaruh
terhadap kepuasan pamakai software akuntansi, dan (3) kualitas sistem informasi
berpengaruh terhadap kepuasan pemakai software akuntansi.

5.2  Keterbatasan
Beberapa hal keterbatasan dalam penelitian ini adalah :

1. Keterbatasan dalam penelitian ini terletak pada instrumen yang digunakan
dalam pengumpulan data yang berupa kuesioner tertutup, dan sifat dari
kuesioner yang subjektif, sehingga jawaban yang diberikan reponden
terbatas pada pertanyaan-pertanyaan yang diberikan oleh peneliti. Hal ini
akan menimbulkan masalah jika jawaban responden berbeda dengan

keadaan sesungguhnya yang berakibat pada biasnya hasil dari penelitian
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ini. Keadaan ini merupakan hal yang tidak dapat dikendalikan karena
diluar kemampuan peneliti.

Keterbatasan pada pemilihan sampel software akuntansi yang digunakan
tidak dibatasi pada pemakaian software jenis tertentu, sehingga hasil
penelitian tidak dapat digunakan untuk membedakan kualitas software
akuntansi yang digunakan.

Penentuan populasi dan sampel pada penelitian ini diambil secara acak
sehingga hasil dari penelitian ini tidak dapat digunakan terhadap

perusahaan secara umum.

Saran Pengembangan

Dalam sampel penelitian ini banyak macam software akuntansi yang
digunakan oleh masing-masing responden, sehingga sebaiknya penelitian
yang akan datang padat meneliti dengan berfokus pada software tertentu
saja.

Sebaiknya dalam penelitian selanjutnya memperluas jenis dari responden
yang akan diteliti sehingga hasil dari penelitian tersebut bisa lebih
menyeluruh.

Dalam pengembangan penelitian selanjutnya bisa menambah variabel baru
yang bersifat up to date dan dapat pula membandingkan instrumen dalam
penelitian ini dengan berfokus pada software akuntansi yang lama dengan

software akuntansi yang terbaru.
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