BAB V

PENUTUP

51 Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara
kesadaran membayar pajak, pengetahuan tentang peraturan perpajakan,
pemahaman tentang peraturan perpajakan, efektivitas sistem perpajakan, dan
tingkat kepercayaan wajib pajak terhadap kemauan membayar pajak. Dalam
penelitian ini memiliki manfaat bagi penulis yaitu akan meningkatkan kesadaran
dalam membayar pajak negara dan memberikan wawasan bagi peneliti, manfaat
yang diperoleh bagi pembaca adalah memberikan manfaat dalam kesadaran
membayar pajak negara beserta membuka wawasan untuk pembaca dan bagi
peneliti selanjutnya memberikan referensi bagi peneliti-penelitian selanjutnya
yang melakukan penelitian ini.

Responden dalam penelitian ini Auditor yang bekerja pada Kantor
Akuntan Publik. Di Surabaya terdapat empat puluh lima Kantor Akuntan Publik.
Tetapi dalam penelitian ini hanya sembilan Kantor Akuntan Publik saja yang
menjadi sasaran dalam penyebaran kuisioner. Hal ini dikarenakan adanya relasi
maupun rekan yang berada di Kantor Akuntan Publik tersebut sehingga lebih
mudah dalam mengakses data ataupun penyebaran kuisioner. Pada bab tiga
peneliti menggunakan parametik, namun setelah pengujian olah data normalitas

data menunjukkan tidak normal tetapi hanya linieritas. Maka dari itu peneliti tidak

84



85

dapat melanjutkan uji regresi dengan parametik, sehingga peneliti menggunakan

non parametik.

Data yang sudah diperoleh oleh peneliti, selanjutnya akan diolah

menggunakan software SPSS 16. Hasil dari olahan tersebut dapat disimpulkan

sebagai berikut :

1.

Variabel X1 yakni kesadaran membayar pajak tidak berpengaruh
signifikan secara parsial terhadap kemauan membayar pajak. X1 memiliki
signifikan sebesar 0,288 dimana yang lebih besar dari 0,05 atau HO
diterima.

Variabel X2 yakni pengetahuan tentang peraturan perpajakan tidak
berpengaruh secara parsial terhadap kemauan membayar pajak. X2
memiliki signifikan sebesar 0,321 dimana lebih besar dari 0,05 atau HO
diterima.

Variabel X3 yakni pemahaman tentang peraturan perpajakan tidak
berpengaruh secara parsial terhadap kemauan membayar pajak. X3
memiliki signifikan sebesar 0,606 dimana lebih besar dari 0,05 atau HO
diterima

Variabel X4 yakni efektivitas sistem perpajakan berpengaruh secara
parsial terhadap kemauan membayar pajak. Pada variabel X4 ini memiliki
signifikan sebesar 0,002 yang lebih kecil dari 0,05 atau HO ditolak

Pada variabel X5 tingkat kepercayaan wajib pajak tidak berpengaruh

secara parsial terhadap kemauan membayar pajak. Variabel X5 ini
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memiliki tingkat signifikan sebesar 0,089 yang lebih kecil dari 0,05 yang
artinya HO diterima.

Keterbatasan Penelitian

Penelitian ini memiliki keterbatasan penelitian sebagai berikut :

Terlalu banyaknya Kantor Akuntan Publik di Surabaya sehingga peneliti
mengambil beberapa kantor saja dalam penyebaran Kkuisioner yang
terdapat rekan yang bekerja disana.

Terdapat kuisioner yang tidak kembali dikarenakan para auditor enggan
mengisi kuisioner yang hanya membuang-buang waktu saja. Sumber ini
didapat dari rata-rata rekan kerja yang berada di kantor tersebut dan
menyampaikan pada peneliti.

Adanya batasan-batasan dan bahkan penolakan dalam memberikan

kuisioner kepada auditor yang berada di Kantor Akuntan Publik.

Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah disimpulkan, maka peneliti dapat

memberikan saran-saran yang sekiranya dapat bermanfaat bagi pihak-pihak yang

terkait :

a.

Upaya pemerintah dalam memberikan wawasan tentang perpajakan lebih
di tingkatkan baik melalui media elektronik, cetak dan sosial media.
Memberikan pengetahuan tentang perpajakan yang mudah diakses oleh

masyarakat.
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Memberikan pelatihan-pelatihan secara gratis tentang pengetahuan dan
pengaplikasian perpajakan.

Pemerintah juga harus bisa menjaga amanah dari masayarakat terkait
pembayaran pajak yang dilakukan oleh masyarakat dan menggunakan
anggaran pajak sebagaimana mestinya.

Membudayakan pola pikir masyarakat bahwa pajak merupakan hal
terpenting negara untuk pembangunan, pendidikan dan kesehatan yang

berguna bagi kemajuan dan manfaat masyarakat.
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