
BAB V 

PENUTUP 

5.1  Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pemahaman wajib pajak terhadap 

Peraturan Pemerintah No.46 Tahun 2013, disini wajib pajak yang dibahas adalah 

para pelaku Usaha Kecil Menengah (UKM). Peraturan Pemerintah tersebut berisi 

tentang pemungutan pajak penghasilan final 1%. Dalam melakukan penelitian 

tersebut, peneliti menggunakan teknik wawancara kepada para pelaku usaha kecil 

menengah (UKM) yang ada di Kota Surabaya. Wawancara yang dilakukan oleh 

peneliti berisi beberapa pertanyaan yang merujuk bagaimana pemahaman para 

pelaku Usaha Kecil Menengah terhadap Peraturan Pemerintah No. 46 Tahun 

2014. Dari hasil wawancara yang dilakukan oleh peneliti diharapkan dapat 

mencapai tujuan penelitian. Adapun tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Mengetahui sejauh mana pemahaman para pengusaha Usaha Kecil 

Menengah (UKM) di Surabaya tentang PP No.46 th.2013. 

2. Mengamati bagaimana penerapan PP No.46 th.2013 dalam usaha yang 

dikelola oleh Usaha Kecil Menengah (UKM) di Surabaya. 

Setelah melakukan observasi berupa wawancara dengan beberapa para pelaku 

Usaha Kecil Menengah di Surabaya, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Pengetahuan para pelaku Usaha Kecil Menengah (UKM) di Surabaya 

terhadap perpajakan di Indonesia masih sangat rendah. Hal ini dapat 

dibuktikan oleh hasil wawancara yang dilakukan oleh peneliti, dari seluruh 
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responden, hanya sebagian kecil yang memahami tentang pengertian pajak 

dan fungsi dari pajak tersebut.  

2. Pemahaman para pelaku Usaha Kecil Menengah (UKM) di daerah Surabaya 

terhadap pajak penghasilan masih sangat rendah, ini dibuktikan dari hasil 

wawancara dengan beberapa pelaku Usaha Kecil Menengah (UKM) yang 

ada di wilayah Surabaya banyak yang belum memahami tentang pajak 

penghasilan yang harus mereka penuhi.  

3. Dengan ketidakpahaman para responden terhadap pajak dan pajak 

penghasilan, ini menghasilkan ketidakpahaman para responden terhadap 

Peraturan Pemerintah No.46 Tahun 2014 yang berisi tentang pajak 

penghasilan final. 

5.2  Keterbatasan 

Penelitian mempunyai keterbatasan – keterbatasan yang mempengaruhi 

hasil penelitian. Hasil yang lebih baik bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk 

lebih mempertimbangkan keterbatasan yang ada dalam penelitian ini. 

Keterbatasan dalam penelitian ini Antara lain: 

1. Informan yang digunakan dalam penelitian ini hanya mencakup ruang 

lingkup penelitian di Usaha Kecil Menengah (UKM) Kota Surabaya 

2. Dari sekian banyak Usaha Kecil Menengah (UKM) yang ada di Kota 

Surabaya, hanya melakukan penelitian pada Usaha Kecil Menengah (UKM) 

yang berpenghasilan kurang dari 4.8 miliar pertahun dari sumber Dinas 

Perdagangan dan Perindustrian (DISPERDAGIN) 
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5.3  Saran 

Setelah melakukan penelitian dan menarik kesimpulan, peneliti memberi 

saran atau rekomendasi yang harus dilakukan guna memperbaiki kekurangan-

kekurangan yang ditemukan peneliti ketika melakukan penelitian. Saran tersebut 

adalah sebagai berikut : 

1. Saran untuk penelitian selanjutnya : 

a. Penelitian selanjutnya sebaiknya mengambil sampel yang lebih 

banyak agar penelitiannya mampu menghasilkan kesimpulan yang 

lebih akurat. 

b. Penelitian selanjutnya sebaiknya dilakukan dengan lebih banyak 

pertanyaan dalam wawancara yang dilakukannya agar dapat 

menghasilkan data yang lebih spesifik. 

c. Penelitian selanjutnya sebaiknya melakukan wawancara lebih dari 2 

minggu agar dapat menghasilkan analisis data yang lebih matang dan 

sempurna. 

2. Saran untuk Pemerintah/perpajakan 

a. Sebaiknya pemerintah melakukan sosialisasi yang menyeluruh tentang 

Peraturan Pemerintah No.46 Tahun 2013 agar para pelaku UMKM 

dapat mengetahui peraturan yang baru ditetapkan 1 (satu) tahun yang 

lalu. 

b. Pemerintah seharusnya memberikan bahasa-bahasa yang ringan ketika 

melakukan sosialisasi tentang Peraturan Pemerintah No.46 Tahun 

2013, agar para pelaku Usaha Kecil Menengah (UKM) dapat 

memahami dengan benar tentang isi peraturan tersebut.
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